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Prethodno znanstveno priopcenje
Najil Kurtié'

MOGUCNOSTI DEKONSTRUKCIJE INTERNOG IMIDZA BOSNE
| HERCEGOVINE

SAZETAK

Nase istrazivanje je pokazalo da postoje elementi  jedinstvenih
vrijednosnih preferencija u sve tri nacionalno definirane skupine javnosti i da
bosansko-hercegovacko drustvo pa i interni imidz Bosne i Hercegovine mozda i
nisu tako dramaticno i bezizgledno podijeljeni kao sto se prezentira u medijskim
izvjestajima. Iz faze agresivne suprostavijenosti (karakteristicne za predratni
i ratni period) divergentne interne predodzbe o Bosni i Hercegovini su, uz
pritisak i podrsku medunarodnih politickih i ekonomskih institucija, presle u fazu
konvergencije. Opravdano je, zbog toga, istraziti uvjete pod kojim bi bila moguca
daljnja transformacija internog imidza u reintegrisanu domoljubnu predstavu
svih stanovnika o drzavi u kojoj Zive. Dekonstrukcija (integracija) internog
imidza Bosne i Hercegovine se mora desiti prvo u simbolicko-perceptivnoj ravni,
na nivou javnog komuniciranja, koje se odvija primarno kroz masovne medije.

Kljucne rijeci: Bosna i Hercegovina, interna javnost, interni image,
percepcija, studenti.

Najil Kurtié

POSSIBILITIES OF IMAGE DECONSTUCTION OF BOSNIA
AND HERZEGOVINA

ABSTRACT

Our research has showed that there were some elements of unique values
preferences within three nationally defined groups of public and that Bosnian
and Herzegovina society, as well as internal image of Bosnia and Herzegovina,
is not so dramatically and definitely divided as it was presented in media reports.
From the phase of aggressive confrontation (characteristically for the pre war
and war period) divergently internal ideas of Bosnia and Herzegovina under
pressure and with the support of international political and economic institution
are transformed into the phase of convergence. Because of that it is justified to
research conditions under which will be possible reach future transformation of
internal image into reintegrated patriotic ideas on the state in which live of all
the citizens of Bosnia and Herzegovina. Deconstruction (integration) of internal
image of Bosnia and Herzegovina has to be made firstly at the level of symbolical

! Dr. sc. Najil Kurtié, vanredni profesor na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Tuzli
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perception, at the level of public communication which is primarily created
throughout mass media
Keywords: Bosnia and Herzegovina, internal public, internal image,

perception, students

UVOD

Mnogo je razloga za fokusiranje paznje na imidz Bosne i Hercegovine. U
politickoj i nau¢noj javnosti je uvrijezeno stajaliste da je imidz ozbiljna prepreka
ostvarivanju pozitivnih promjena u Bosni i Hercegovini, kako na medunarodnom
tako 1 na unutrasnjem planu. Dijagnoze preovladuju¢ih predodzbi o Bosni i
Hercegovini u evropskim zemljama, iz kojih se ocekuju politicka podrska za ulazak
u Evropsku uniju i investicije, dramati¢no upozoravaju da se jo§ uvijek nismo
znacajnije odmakli od CNN imidza. U sredistu medijskog interesovanja za Bosnu
i Hercegovinu su vijesti o permanentnom konfliktu izmedu tri nacije. Preovladuje
opca predstava o Bosni i Hercegovini kao nestabilnom politickom i ekonomskom
podrucju sa neizvjesnim konacnim raspletom politickih razmimoilazenja.

Odnos medunarodne javnosti prema Bosancima i Hercegovcima se
preokrenuo unekoliko proteklih godina inegativan je. Jedna Njemacka PR agencija’
izvjeStava o nestrpljenju Nijemaca da se kona¢no u Bosni i Hercegovini pocnu
desavati pozitivni dogadaji. Sve eSce se, pod utjecajem negativnih vijesti postavlja
pitanje: «Zbog ¢ega tamo niSta ne napreduje?» Na taj nacin odnos sazalijevanja
zasnovan na izvjestajima o tragediji kroz koju je prolazila Bosna, transformira
se u u nestrpljivo nerazumijevanje za ljude koji ne prepoznaju priliku koja im
je data angaziranjem medunarodne zajednice i gubljenje interesovanja za Bosnu
i Hercegovinu. Gubljenje interesovanja za Bosnu i Hercegovinu znaci ne samo
zaustavljane ekonomske pomoci, veé, §to je joS opasnije, gubljenje interesiranja
za pri¢u o Bosni i Hercegovini; nestajanje Bosne i Hercegovine sa agenda mape
relevantnih medunarodnih javnosti, njihovu nezainteresiranost za produbljene
informacije o kulturoloskoj i povijesnoj kompleksnosti Bosne i Hercegovine i
otvorenost obic¢nih ljudi za povr$na, senzacionalisticka izvjestavanja masovnih
medija, koji su strukturalno upuceni na negativne vijesti. To ih definitivno udaljava
od spoznaje da zaustavljanjem rata u Bosni i Hercegovini, pogotovo na¢inom na
koji je to uradeno, nije ni nacet problem podijeljenosti bosansko-hercegovackog
drustva® oko egzistencije Bosne i Hercegovine kao drzavne zajednice.

Nacin na koji eksterne javnosti (razlicite skupine medunarodne zajednice)

2 Wolfgang Osinski & Heinz Sunder, MUnchen, 1998.

3 Bezbroj je dokaza, kako u dnevnopolitiCkoj praksi tako i na medijima javnog komuniciranja, da velike grupe
bosanskohercegovacke javnosti (koje uglavnom korespondiraju sa regionalnim i nacionalnim identifikacijama)
operiSu sa bitno razli¢itim (na prvi pogled iskljucuju¢im) predodZbama o aktuelnoj i buducoj (mogucoj) Bosni
i Hercegovini. Naravno, nije ni potrebno naglaSavati da pri tome svaka od njih za svoju predodzbu polaze
iskljucivo pravo na vjerodostojnost i validnost.
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percipiraju aktuelnu Bosnu 1 Hercegovinu u direktnoj je vezi sa na¢inom na koji
je dozivljavaju (mentalna predodzba) i prihvataju (energetska reakcija) gradani
koji zive u njoj. Mentalne reakcije gradana Bosne i Hercegovine na Bosnu i
Hercegovinu kao politicko i Zivotno okruzenje, ¢ine njenu vidljivu egzistenciju
na koju sustavno reagiraju eksterne javnosti.

1. POJMOVNO ODREDENJE IMIDZA
BOSNE I HERCEGOVINE

Imidz Bosne i Hercegovine ¢ini sustav mentalnih reakcija (predodzbi i
stavovai domace 1 medunarodne javnosti na vidljive aspekte njene egzistencije.
To je nacin na koji Bosnu i Hercegovinu dozivljavaju (percipiraju) njeni
gradani i gradani drugih drzava (iz blizeg i daljnjeg okruzenja), kao pojedinci
ili razli¢ite interesne skupine.

Ovako definiran imidz Bosne i Hercegovine u osnovi odgovara opcoj
definiciji imidza zemlje koju su dali Martin i1 Eroglu. Oni za imidz zemlje kazu
da je to ,,sveukupnost deskriptivnih, informativnih i ¢injeni¢nih vjerovanja i
saznanja koja neko posjeduje o jednoj drzavi“. Slicno imidz zemlje definiSu i
Kotler, Haider i Rein za koje je to suma svih emotivnih i estetskih kvaliteta poput
iskustava, vjerovanja, ideja, sje¢anja i impresija koje osoba ima o nekoj zemlji‘.

Prezentirane definicije imaju najmanje dva nedostatka: 1) ne prave
razliku izmedu predodzbi zasnovanih na neposrednom iskustvu stvarnosti
drzave — cjelozivotnom socijaliziranju (organski imidz) i predodzbi zasnovanih
na simboliCkim stilizacijama stvarnosti (inducirani imidz) i 2) ne isticu
konativnu komponentu imidza, preciznije njegov odraz u prakticnom odnosu
domace i medunarodne javnosti prema konkretnoj drzavi u razlic¢itim zivotnim
situacijama. Naime, pitanje porijekla konkretnog imidza (naCina na koji
je nametnut i uspostavljen) neizbjezno je u bilo kakvom pokusaju njegove
restauracije i radi toga ga ne smijemo ispustati iz vida, ba$ kao $to je sasvim
jasno da kognitivni i emocionalni dozivljaj Bosne i Hercegovine opredjeljuje
sasvim konkretne izbore internih i eksternih grupa u alternativnim situacijama,
na razli¢itim trziStima (politickim, ekonomskim, sportskim, turisti¢kim)*.

Uzimajuéi u obzir upravo ovu, djelatnu, komponentu imidza korigirat
¢emo nasu polaznu definiciju te ¢emo imidz Bosne i Hercegovine konceptualizirati
kao sustav mentalnih i energetskih (prakti¢nih) reakcija (predodzb,i stavova
i prakticnih djelovanja), medunarodne i domace javnosti na vidljive aspekte

4ImidZ je jedan od faktora izbora prakti¢nog ponasanja, ¢ija vrijednost raste u obrnutoj srazmjeri sa koli¢inom
informacija u procesu konkretnog izbora. Sto je manje informacija veci je utjecaj imidZa; jedne opce predodzbe
o drZavi, koja ¢e se prenijeti na sve Sto dolazi iz nje i sve §to je vezano sa njom.
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njene egzistencije. Iz ovako definiranog imidza Bosne i Hercegovine lakse
¢emo razumjeti nuznost i znacaj prakti¢nog angaziranja na upravljanju drzavnim
imidZom i povezati ga sa korpusom nuznih uslova za njeno ukljucenje u
medunarodne politicke, ekonomske i naucno-kulturne tokove. To prakticno
znaci da svaki pokusaj uticanja na konkretni imidz Bosne i Hercegovine mora
uzimati u obzir da je rije¢ o kompleksnom konstruktu koji podjednako odreduju
racionalna (kognitivna) komponenta, emocionalna (afektivna) komponenta i
konativna (djelatna) komponenta; koje su izvedene iz subjektivnih, interpretacija
denotativnih i konotativnih elemenata njene ukupne pojave (empirijske stvarnosti
i masmedijske prezentacije).

2. AKTUELNI DISKURS O IMIDZU
BOSNE I HERCEGOVINE

Aktuelni diskurs o imidzu Bosne i Hercegovine pod utjecajem je
nekoliko predmnijenja koja pocinju funkcionirati kao aksiomi koji detrminiraju
svako teorijsko i prakticno angaziranje oko njegove dekonstrukcije. Mislimo
da bi njihova kriticka reinterpretacija mogla ukazati kako na nova problemska
podrucja tako i na mogucnosti efikasnog utjecaja.

- Slika o Bosni i Hercegovini je losija nego Sto je realno stanje u zemlji. Ova
konstatacija, ako bi se pokazala tatnom ukazuje na jedno svojstvo imidza
drzave, svojstvo ustrajnosti (inertnosti) cije korijene bi trebalo traziti: u
tajnama percepcije i u faktorima promjene imidza (jo$ uvijek je nedovoljno
pozitivnih iskustava da bi potisnuli negativna pod ¢ijim utjecajem je formiran
aktuelni imidz)

- Percepcija BiH se lako mijenja, u ovom ili onom smjeru (dakle jo§ uvijek
je dinamic¢na) pod utjecajem malih, pojedinacnih dogadaja ili slucajeva,
koji nisu pod kontrolom zvani¢nih agenasa imidza. Ako je tako to znaci da
imidz Bosne i Hercegovine nije jos uvijek uSao u fazu stabilizacije te da bi
ga bilo moguce (uz relativno podnosljive troskove) mijenjati i stabilizirati na
prihvatljivom nivou.

- Bosni i Hercegovini je potreban kontrolirani (upravljani) proces kreiranja i
nametanja pozitivnog imidza kojim ¢e se osigurati da njena javna percepcija
ne bude zasnovana na dogadajima iz proSlosti, negativno usmjerena i
povrsna nego uskladena sa realnoScu i okrenuta ka buduénosti. Ova teza
sugeriSe 1) da Bosna i Hercegovina ve¢ raspolaze imidz potencijalima
(resursima) koji garantiraju pozitivan imidz te 2) da je obaveza drzavnog
menadzmenta da strateski upravlja reputacijom (da u upravljanje drzavom
integrise i reputacioni menadzment).

- T u Bosni i Hercegovini raste svjesnost o velikoj ulozi imidza zemlje kao
izvora konkurentskih prednosti na globaliziranom trziStu. Ako je tako,
zaSto izostaje sistemska primjena kompleksnog modela reputacionog
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menadzmenta? Sve ukazuje na odsustvo drustvenog konsenzusa o politickoj
buduénosti Bosne i Hercegovine kao faktor koji je znacajniji od faktora
»imidz kapitala®.

- BosnaiHercegovina se razlikuje od ve¢ine malih, novih, nepoznatih zemalja
u razvoju, ¢iji je glavni problem nepoznatost (nizak intenzitet informacija
o njima u globalnim komunikacijskim tokovima. Istina je da_Bosna i
Hercegovina ima visoku pocetnu poznatost ali, nazalost, po negativnim
dogadajima, koji uglavnom izazivaju neprijatne asocijacije (negativne
nevidljive vrijednosti zemlje); na razaranja, divljastvo, masovna ubojstva,
nesigurnost, genocid, ratne zlocince u bjekstvu, nedostiznost pravde i sl. To
umanjuje (ako ne i neutralizira) semioticku snagu pozitivnih identifikacionih
signala, odnosno moguc¢nost nametanja pozitivnih nevidljivih vrijednosti
zemlje; izvorno i bogato prirodno i kulturno naslijede i duhovna produkcija
njenih velikana.

- Krajnje su ograni¢ene mogucnosti koristenja imidza Bosne i Hercegovine
za pozicioniranje njenih produkata (roba i usluga), pa i za kontroliranje
»halo efekta®. Dozivljaj posebnosti Bosne i Hercegovine (karakteristika
ljudi, obiljezja tradicije, kulinarskih navika, prirodnog i kulturnog naslijeda)
generalno je pod utjecajem geostrateske nestabilnosti i nedefiniranosti
regije Balkana tako da tzv. Country of origin effect (efekat originalnosti
drzave), viSe Steti nego Sto koristi bosansko-herecegovackim produktima na
medunarodnom trziStu. Bosansko-hercegovacki proizvodi, ne samo u regiji
vec i na Sirem medunarodnom trzistu, zbog negativnih asocijacija na zemlju
porijekla, ne uspijevaju valorizirati svoje implicitne osobine. Posto je rije¢, po
pravilu o nebrendiranim proizvodima, dakle nepoznatim i nedistinktivnim,
negativna informacija o zemlji porijekla nepovoljno (odvracajuci)
funkcionira kao surogat za ostale relevantne informacije. Mozda i dobro
nepoznato se supstituira negativnim poznatim iz masovnih medija. Zbog
toga je pri konceptualizaciji kampanja integralnog komuniciranja Bosne
i Hercegovine usmjerenih na promjenu imidza potrebno prvo, efikasno
razgraditi negativne stereotipe (CNN image) a potom pokrenuti ,,spiralu
privrzenosti“. To je moguce stvaranjem vise razliitih poticajnih situacija
(sajmova, posebnih dogadaja, prezentacija) u kojima ¢e konzumenti sticati
neposredna iskustva sa bosansko-hercegovackim vrhunskim produktima a
potom iz njih generalizirati pozitivne asocijacije (uoCavati sli¢ne atribute)
na sve proizvode koji dolaze iz Bosne i Hercegovine i na kraju na samu
Bosnu i Hercegovinu?®.

- Naimidz Bosne i Hercegovine uti¢e mnogo raznorodnih varjabli (faktora), sa
razli¢itim intenzitetom u kapacitetom utjecaja (neke snaznije neke slabije), sa
rali¢itim pravcem i smjerom (neke pozitivno a neke negativno) i sa razli¢itom

> Na taj nacin e se pokrenuti ,,spirala privrZenosti*, proces poznat kao Country equiti koncept . Prijatne asocija-
cije na zemlju porijekla proizvoda sa pozitivnim iskustvom trebale bi rezultirati privrZzenoS¢u ostalim proizvo-
dima koji dolaze iz nje kao i dodatnim ja¢anjem pozitivnih asocijacija na zemlju porijekla.
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intencijom (neke su u ve¢oj mjeri a neke u manjoj posvecene izgradnji dobre
reputacije). Iz ove perspektive treba ocijeniti stvarni i potencijalni utjecaj
pojedinih agenasa drzavnog imidza uopée na imidz Bosne i Hercegovine;
historijske i kulturne vrijednosti, slavne ljude i njihova djela, prirodne resurse,
kvalitet proizvoda produciranih u zemlji, nacin zivota i mentalitet ljudi,
vrhunske rezultate ostvarene u oblasti kulture, umjetnosti i nauke, tehnicka i
proizvodna dostignuca, inovacije, istrazivanja, sportske uspjehe, prihvacene
inicijative u medunarodnoj zajednici, demokrati¢nost drustvene strukture i
sl. Ukratko, potrebno je utvrditi elemente na kojima bi, komunikacijskom
obradom (estetizacijom) bilo moguce razviti i instrumentalizirati pozitivne
nevidljive vrijednosti zemlje (vjerovanja u njene posebnosti koje obecavaju
konzumentima dobro iskustvo sa proizvodima koji dolaze iz nje).

- Bosna i Hercegovina mora primijeniti koncept brendiranja zemlje: To znaci
planski, sistemati¢no ciljano, uz razumne i podnosljive troskove provocirati
1 ustaljivati pozitivne (prijatne) asocijacije kod eksterne i interne javnosti,
pri susretu (percepciji) sa bilo kojim pojedina¢nim aspektom bosansko-
hercegovacke stvarnosti (sa proizvodima, uslugama, ljudima, idejama,
potrebama, ocekivanjima, interesima, inicijativama, projektima, vijestima i
sl.). Brend Bosne i Hercegovine potaknut ¢e efekat transcendiranja jednog
opceg prijatnog osjecanja vezanog za ime Bosne i Hercegovine, proizvedenog
i nametnutog planskom i organiziranom komunikacijom drzavnih organa, na
sve §to iz nje dolazi. Da bi ime zemlje funkcioniralo kao dovoljno snazna
core vrijednost (ujedinjujuéi faktori mnostva razli¢itih aspekata stvarnosti)
asocijacije koje ono izaziva moraju biti pozitivne, dovoljno relevantne za
razli¢ite publike, generalizirajuce (apstraktne) i snazne (motivirajuce).

3. VARJABLE INTERNOG IMIDZA
BOSNE I HERCEGOVINE

Interni imidz Bosne i Hercegovine odrazava skoro u podjednakoj
mjeri njenu stvarnost (ukljucujuéi i nacine na koje se svjesno ili nesvjesno
samoprezentira) kao i stvarnost njenih gradana (subjekata percepcije i imidza).
Mentalni dozivljaj jednog geopolitickog prostora kao domovine (imidz) zarobljen
je u okvire ocekivanja subjekata percepcije, odnosno njihova ekonomska,
socioloska, politicka, komunikacijska i psihografska obiljezja. To se potvrdilo
istrazivanjem nacina na koji studenti dozivljavaju Bosnu i Hercegovinu kao
politi¢ki i drzavno-pravni okvir svoje trenutne i trajne egzistencije®. Pokazalo
se da je njihov dozivljaj Bosne i Hercegovine snazno povezan sa njihovom
objektivnom ekonomskom i socijalnom situacijom kao i sa subjektivhom

© Najil Kurtié i saradnici: Image Bosne i Hercegovine i studenti bosansko-hercegovackih univerziteta, BOSRED
— Bosna — istraZivanje i razvoj, Internacionalni forum Bosna, sarajevo 2008. godine
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samopercepcijom.” Kompleks politi¢kih, ideoloskih, ekonomskih, kulturoloskih
i komunikoloskih faktora uti¢u, sa razliitim intenzitetom i kapacitetom (neke
snaznije neke slabije), sa rali¢itim pravcem i smjerom (neke pozitivno a neke
negativno) 1 sa razli¢itom intencijom (neke su u vecoj mjeri a neke u manjoj
posvecene izgradnji dobre reputacije) na nacin na koji studenti dozivljavaju
Bosnu i Hercegovinu i prakticno na nju reagiraju.

3.1. Svojstva ,,poZeljne domovine*“ (elementi imidZa idealne drzave)

Studenti se, bez obzira na mjesto studiranja i nacionalnu pripadnost,
uglavnom slazu oko pet svojstava «pozeljne domovine»: 1) velike moguénosti
za afirmaciju mladih, 2) stabilna ekonomija i prosperitetna privreda, 3) velike
mogucnosti za zaposljavanje, 4) visok stupanj uzajamne tolerancije razlCitih
kultura, vjera i tradicija i 5.) jednakopravnost naroda.

Razlike u preferiranju pojedinih vrijednosti ,,poZeljne domovine*
povezane su sa psihosociljnim i ekonomskim obiljezjima. Tako, studenti ¢iji je
prosjek polozenih ispita dovoljan u vecoj mjeri nego kolege sa boljim uspjehom
ocekuju velike moguénosti za zaposljavanje, kompetentne efikasne i odgovorne
politi¢are, jednostavnu ustavnu strukturu ali i tri nacionalno definirana entiteta
(dakle postoje podijeljenosti unutar ove grupacije) i visok stupanj tolerancije
razli¢itih kultura, vjera i tradicija. Istovremeno manje nego ostali ocekuju
pridavanje veceg znacaja kulturi, stabilnu ekonomije i prosperitetnu privredu i
visok stupanj socijalne zastite. Studenti sa dobrim uspjehom izrazitije nego ostali
oc¢ekuju velike mogucnosti za afirmaciju mladih, viSe nego studenti sa dovoljnim
uspjehom ali mnogo manje nego studenti sa vrlodobrim i odli¢nim uspjehom
pridaju znacaj kulturi.

UocCavamo znacajnu vezu izmedu porodi¢nog obrazovnog bacgraunda
i strukture ocekivanja od pozeljne drzave. Studenti Cija su oba roditelja zavrsSili
fakultet ve¢i znacaj pridaju visokom zivotnom standardu, razvijenoj demokratiji
i visokom stupnju socijalne zastite. U isto vrijeme manje vrednuju kvalitetno i

7 Prethodna istraZivanja su pokazala da su divergentne interne predodZbe o Bosni i Hercegovini iz faze agresiv-
ne suprostavljenosti (karakteristi¢ne za predratni i ratni period), uz pritisak i podr§ku medunarodnih politickih i
ekonomskih institucija, presle u fazu konvergencije. To je prelazno stanje, neprirodno za povijesno bi¢e Bosne
i Hercegovine, u kojoj su ljudi oduvijek Zivjeli jedni sa drugima a ne jedni pored drugih. Opravdano je, zbog
toga, bilo istraZiti uvjete pod kojim bi bila moguca transformacija internog imidza iz faze konvergencije u
reintegrisanu domoljubnu predstavu svih stanovnika o drZavi u kojoj Zive.

Uvjereni da se integracija internog imidZa Bosne i Hercegovine mora desiti prvo u simboli¢koj ravni, na ni-
vou javnog komuniciranja, koje se odvija primarno kroz masovne medije, usmjerili smo paZnju na zajednicke
tematske i vrijednosne preferencije, studentske populacije, separirane, po istim kriterijumima kao i bosansko-
hercegovacka javnost uopce. Istovremeno, uvjereni da su mladi ljudi neoptereceni okoStalim interpretativnim
okvirima i naCinima citanja stvarnosti i otvoreniji nego drugi za javni diskurs pa i za mogucénost uspostavljanja
novog jedinstva imidZa Bosne i Hercegovine fokusirali smo se na studentsku populaciju.
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u svijetu priznato obrazovanje, kvalitetnu i opéedostupnu zdravstvenu zastitu,
jednakopravnost naroda i velike moguénosti za zapoSljavanje. Studenti iz
porodica u kojima ni jedan roditelj nije zavrSio fakultet naroCito prizeljkuju
velike moguénosti za zaposljavanje, visok stupanj uzajamne tolerancije i
jednakopravnost svih naroda.

Ocekivanja od pozeljne drzave su u vezi i sa percepcijom ekonomskog
stanja vlastitog domacinstva. Studenti koji ekonosmko stanje svoje porodice
ocjenjuju kao dobro u veéoj mjeri nego ostali o¢ekuju drustvo bez kriminala i
korupcije, jedanopravnost svih naroda i velike mogucnosti za afirmaciju mladih.
Studenti koji ekonomsko stanje svoje porodice percipiraju kao loSe izrazitije
nego drugi ocekuju kvalitetno i u svijetu priznato obrazovanje, kvalitetnu
i opcedostupnu zdravstvenu zaStitu, visok stupanj socijalne zaStite, velike
mogucénosti za afirmaciju mladih i jednostavnu ustavnu strukturu (bez entiteta).

Predodzba idealne drzave (u kojoj bi ispitanici Zeljeli Zivjeti) u vezi
je 1 sa samopercepcijom subjekata imidza. Studenti koji se dozivljavaju kao
zadovoljni ljudi u vecoj mjeri u odnosu na ostale studente preferiraju drzavu
sa visokim Zivotnim standardom (materijalnim blagostanjem), sa kompetentnim,
efikasnim 1 odgovornim politicarima, u kojoj su jednakopravni svi narodi i koja
pruza velike mogucnosti za afirmaciju mladih. Studenti koji se samopercipiraju
kao nezadovoljni ljudi nisko vrednuju velike mogucnosti za zaposljavanje i
velike mogucénosti za afirmaciju mladih a preferiraju istovremeno nacionalno
definiranu (separaciju) strukturu drzave i jednostavnu strukturu drzave i velike
mogucénosti za kulturu. I ovdje se javlja pojava podijeljenosti ove grupe oko
krajnjih vrijednosti (oc¢ekivanja) $to je po nasem misljenju posljedica snaznijeg
utjecaja negih drugih varjabli.

Razlike u preferiranju pojedinih pozeljnih osobina drzave u kojoj bi
studenti zeljeli Zivjeti u vezi su i sa stupnjem izloZenosti sadrzajima masovnih
medija iz susjednih drzava odnosno sadrzajima interneta. Studenti koji izjavljuju
da na njihovu ukupnu informiranost pa i na stavove o aktuelnom stanju u Bosni
i Hercegovini uticu presudno dnevne novine iz susjednih drzava u ve¢oj mjeri
u odnosu na ukupan uzorak od drzave u kojoj bi zeljeli zivjeti ocekuju tri
nacionalno definirana entiteta i jednakopravnost svih naroda. Na drugoj strani,
u manjoj mjeri u odnosu na ukupni uzorak pridaju znacaj odsustvu kriminala
i korupcije, stabilnoj ekonomiji i prosperitetnoj privredi i socijalnoj sigurnosti.
Preferencije korisnika interneta se ne razlikuju i znacajnoj mjeri od preferencija
ukupnog uzorka. Izvjesnih razlika ima u nesto izrazenijoj podrSci ocekivanju
visokog zivotnog standarda, tri nacionalno definirana entiteta, ali istovremeno i
jednostavnoj ustavnoj strukturi.
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3.2. Elementi negativnog internog imidZa Bosne i Hercegovine

Korumpiranost drzavnih i javnih institucija u Bosni i Hercegovini je faktor
koji, po misljenju studenata, uti¢e u najve¢oj meri na njihovu zivotnu situaciju.
Slijede: prenaglasavanje nacionalnog pitanja, nefunkcioniranje javnog mnijenja
kao korektora vlasti, nepostojanje unutrasnjeg konsenzusa o Bosni i Hercegovini
kao pozeljnom drzavnom okviru, viSenacionalna slozenost Bosne i Hercegovine,
glomaznost drzavne administracije, potc¢injenost masovnih medija vladaju¢im
politickim strukturama, nepriduzenost Evropskoj uniji, lo§ medunarodni imidz
Bosne i Hercegovine, mijeSanje medunarodne zajednice u unutrasnje stvari Bosne
i Hercegovine, neadekvatan sistem obrazovanja, nekompetentnost zakonodavne i
izvrs$ne vlasti (poslanika i ministara), prevelik utjecaj vjere i vejrskih institucija i
na koncu pridavanje prevelikog znac¢aja povijesti i mitovima.

Nase istrazivanje potvrduje da uspjeh u toku studija mozemo povezati sa
percepcijom pojedinacnih elemenata stvarnosti Bosne i Hercegovine kao faktora
koji determiniraju Zivotnu situaciju studenata, pa vjerovatno i uspjeh u toku studija.
Studenti koji su ostvarili dovoljan uspjeh medu pet najznacajnijih determinirajucih
faktora navode: korumpiranost drzavnih i javnih institucija, pridavanje
prevelikog znac¢aja nacionalnom pitanju, nepostopjanje unutrasnjeg konsenzusa
o Bosni i Hercegovini kao pozeljnom drzavnom okviru, nefunkcioniranje javnog
mnijenja kao korektora vlasti i nepridruzenost Evropskoj uniji. Na Sestom mjestu
je viSenacionalna slozenost Bosne i Hercegovine, na devetom neadekvatan
sistem obrazovanja a tek na dvanaestom mjestu lo§ medunarodni imidz Bosne i
Hercegovine.

Studenti sa dobrim uspjehom su nacinili slijede¢i poredak: korumpiranost
drzavnih 1 javnih institucija, neadekvatan sistem obrazovanja, preglomazna
drzavna administracija, nekompetentnost zakonodavne vlasti, nekompetentnost
izvrsne vlasti 1 mijeSanje susjednih drzava u unutraSnje stvari Bosne i
Hercegovine. Na Sesto mjesto su stavili mijeSanje medunarodne zajednice u
unutrasnje stvari Bosne 1 Hercegovine a utisak o lo§em medunarodnom imidzu
Bosne i Hercegovine je na desetom mjestu.

Razlike u pridavanju znacaja pojedinim detereminiraju¢im obiljezjima
bosansko-hercegovacke stvarnosti uocavamo kod studenata razlic¢itog porodi¢nog
obrazovnog bacgraunda. Studenti iz porodica u kojima ni jedan roditelj nije zavrsio
fakultet intenzivnije doZivljavaju ograni¢avajuci efekat korpumpiranosti drzavnih
i javnih institucija i veoma intenzivno dozivljavaju pridavanje prevelikog znacaja
nacionalnom pitanju i i nefunkcioniranje javnog mnijenja kao korektora vlasti.

Studenti iz porodica u kojima su oba roditelja zavrsili fakultet narocito
su osjetljivi na pridavanje prevelikog znacaja nacionalnom pitanju, mijeSanje



18

medunarodne zajednice u unutrasnje stvari Bosne i Hercegovine i preglomaznost
drzavne administracije.

Percepcija ekonomskog stanja porodice je u vezi sa percepcijom
determinirajucih aspekata stvarnosti (imidza) Bosne i Hercegovine.

Uocljivo je da studenti koji ekonosmko stanje svoje porodice percipiraju
kao dobro u vecoj mjeri nego ostali uocavaju probleme neadekvatnosti sistema
obrazovanja, preglomazne drzavne administracije, i prenaglasavanje nacionalnog
pitanja.

Studenti koji ekonosmko stanje svojih porodica percipiraju loSe narocit
znacaj pridaju nepostojanju unutra$njeg konsenzusa o Bosni i Hercegovini i
los§em medunarodnom imidzu Bosne i Hercegovine®.

Postoji veza i izmedu samodozivljaja studenata kao viSe ili manje
uspjesnih ljudi i percepcije pojedinih aspekata stvarnosti Bosne i Hercegovine
kao faktora koji determiniraju kvalitet Zivota’. Osjecaj zadovoljstva, odnosno
nezadovoljstva samim sobom (samopercepcija) izvjesno je u vezi sa percepcijom
okruZzenja pa i zadovoljstvom odnosno nezadovoljstvom drzavom u kojoj Zivimo.
1z perspektive psiholoskih interpretativnih okvira ocekivati je da pojedinci, pa i
drustvene grupe svoje li¢ne frustracije i anksioznosti razrjeSavaju okrivljavanjem
drugih, u ovom slucaju pomijeranjem agresivnosti i odgovornosti sa sebe na
svoje okruzenje pa i na politicki i drzavni okvir u kojem zive.

Studenti koji se samodozivljavaju kao zadovoljni ljudi viSe nego
ostali uocavaju probleme preglomaznosti drzavne administracije, mijeSanja
medunarodne zajednice u unutrasnje stvari Bosne i Hercegovine i loSeg
medunarodnog imidza Bosne i Hercegovine. Manje nego ostali isticu problem
nepostojanja unutra$njeg konsenzusa o Bosni i Hercegovini i korumpiranosti
javnih institucija.

8 Generalno se moZe zakljuciti da studenti svoju ekonomsku situaciju ne doZivljavaju kao faktor koji
ograni¢ava poZeljni nacin Zivota. Najveci broj ispitanika smatra da njihovo ekonomsko stanje ne utice bitno
na kvalitet njihovog Zivota. Ekonomsku poziciju studenata u Bosni i Hercegovini, pa i sve Sto iz nje proizilazi,
primarno odreduje njihova ovisnost od roditelja a preko toga i ekonomsko stanje njihovih roditelja. Roditelji
su dominantan izvor finansiranja studenata. Studentkinje su u vecoj mjeri nego studenti ekonomski ovisni
od roditelja a u manjoj mjeri same obezbjeduju sredstva za studiranje. Dvije trecine ispitanika ekonomsku
situaciju svojih roditelja, pa i svoju ekonomsku situaciju percipiraju kao dobru, odnosno vise dobru nego losu
Svega 6,3% ispitanika ekonomska ogranicenja povezuju sa doZivljajem ograni¢enosti u zadovoljenju osnovnih
Zivotnih potreba.

° Najvecéu grupaciju ¢ine ispitanici koji se osjeéaju zadovoljnim (52,57%), slijedi grupacija vise zadovoljnih
nego nezadovoljnih (34,48%). U ove dvije grupacije samosvrstalo je se 87,05% ispitanika. Nezadovoljnim se
doZivljava svega 3,20% ispitanika a viSe nezadovoljnim nego zadovoljnim 9,75 %. Ove dvije grupacije ¢ine
skupa 12,95 % ispitanika. Uocljivo je da veli¢ina grupacije zadovoljnih studenata odgovara veli¢ini grupacije
studenata koji svoju ekonomsku situaciju ne doZivljavaju kao ogranicenje za ostvarivanje Zivotnih ciljeva.
Nezadovoljnih je viSe medu studentima nego medu studentkinjama.
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Studente koji se samodozivljavaju kao nezadovoljni ljudi karakterise
osjecaj o prevelikom utjecaju vjere i vjerskih institucija, i slaba osjetljivost
na probleme preglomaznosti drzavne administracije, neadekvatnost sistema
obrazovanja mijesanja medunarodne zajednice u unutrasnje stvari Bosne i
Hercegovine, viSenacionalnu slozenost Bosne i Hercegovine 1 potcinjenost
masovnih medija centrima politicke i ekonomske moci.

Na dozivljaj pojedinih aspekata stvarnosti Bosne i Hercegovine kao
faktora koji ogranicavaju kvalitet Zivota studenata utice i intenzivna izloZenost
sadrzajima medija (agendi i interpretativnom okviru) iz susjednih drzava.
Studenti koji su izloZeni intenzivhom utjecaju dnevnih novina iz susjednih
drzava u vecoj mjeri nego studenti u cjelini (ukupan uzorak) dozivljavaju
problemati¢nim mijesanje medunarodne zajednice u unutrasnje stvari Bosne i
Hercegovine, visenacionalnu slozenost Bosne i Hercegovine i nepostojanje
unutras$njeg konsenzusa o Bosni i Hercegovini. Istovremeno ova grupa studenata
u manjoj mjeri prigovara sistemu obrazovanja, mijeSanju susjednih drzava u
unutrasnje stvari Bosne i Hercegovine, nepridruzenosti Evropskoj uniji i loSem
medunarodnom imidzu Bosne 1 Hercegovine.

Studenti korisnici interneta u ve¢oj mjeri nego ukupan uzorak osjecaju
problem preglomaznosti drzavne administracije 1 viSenacionalne sloZenosti
Bosne i Hercegovine, a u manjoj mjeri kao problemati¢ne prepoznaju mijesanje
medunarodne zajednice u untrasnje stvari Bosne i Hercegovine, nepridruzenost
Evropskoj uniji, 1 prenaglasavanje povijesti i mitova.

3.3. Percepcija kapaciteta Bosne i Hercegovine da odgovori
ocekivanjima

Generalni je zakljucak iz ovog istrazivanja da Bosnu i Hercegovinu
studenti ne percipiraju kao drzavu koja je u stanju ispuniti o¢ekivanja od drzave
u kojoj bi rado zivjeli.

Na pitanje:Da li imate u vidu drzavu koja je u stanju ispuniti vasa ocekivanja?
svega 10, 98% ispitanika je odgovorilo da je to Bosna i Hercegovina. Najveci
broj (40,58%) ih je odgovorio da je to drzava clanica Evropske unije, 13,73%
ispitanika kaze da je to drzava iz naseg okruzenja, 13,65% da je to drzava sa drugog
kontigenta a 21,5% ispitanika takvu drzavu uopce ne prepoznaje u stvarnosti.

Najmanji je broj ispitanika medu studentima iz Mostara koji u Bosni i
Hercegovini prepoznaje elemente ,,pozeljne domovine®, a najveci broj ih je medu
studentima iz Tuzle. Studenti iz Mostara su zagledaniji u drzavu iz okruzenja
nego njihove kolege iz Banjaluke a naroCito iz Tuzle. Sve tri grupe snazno
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preferiraju drzave iz Evropske unije. Studenti iz Banjaluke vise od kolega iz
Tuzle i Mostara prizeljkuju drzavu sa drugog kontinenta. Studenti pedagoskih
nauka u vecoj mjeri od svojih kolega iz drugih nau¢nih oblasti dozivljavaju
Bosnu i Hercegovinu kao pozeljnu domovinu. Odli¢ni studenti u najmanjoj mjeri
u bosansko-hercegovackoj stvarnosti prepoznaju elemente ,,pozeljne domovine®,
oni su najskloniji zemljama ¢lanicama Evropske unije i zemljama sa drugih
kontinenata. Pozeljnom dozivljavaju Bosnu i Hercegovinu, u vecoj mjeri studenti
koji ostvaruju dobar i dovoljan uspjeh u toku studija.

Uocljiv je utjecaj porodi¢nog obrazovnog bacgraunda. Studenti iz
porodica u kojima su oba roditelja zavrsila fakultet u ve¢oj mjeri od ostalih
dozivljavaju Bosnu i Hercegovinu kao ,,pozeljnu domovinu*.

U stvarnosti Bosne i Hercegovine vide elemenete ,,pozeljne domovine*
najcesce studenti koji ekonomsko stanje svojih roditelja dozivljavaju vise dobro
nego loSe. Studenti koji ekonomsko stanje svojih roditelja percipiraju kao dobro
izrazito su orjentirani na zemlju ¢lanicu Evropske unije i ¢eS¢e od ostalih
»pozeljnu domovinu® prepoznaju u susjedstvu. Studenti koji ekonomsko stanje
svojih roditelja percipiraju kao loSe preferiraju vise nego drugi zemlju sa drugog
kontinenta a u najmanjoj mjeri od svih u Bosni i Hercegovini prepoznaju elemente
»pozeljne domovine“. Stupanj prepoznavanja obiljezja ,,pozeljne domovine*
u Bosni i Hercegovini je u upravnoj srazmjeri sa stupnjem samopercepcije
studenata kao ,,vise ili manje zadovoljnih ljudi. Studenti koji se samosvrstavaju
u zadovoljne ljude u najvecoj mjeri prepoznaju u Bosni i Hercegovini elemente
»pozeljne domovine“. U neSto manjoj mjeri to je slucaj sa studentima koji se
samopercipiraju kao vise zadovoljni nego nezadovoljni i u jo§ manjoj mjeri
oni koji se samopercipiraju kao vise nezadovoljni nego zadovoljni. Medu
studentima koji su se svrstali u kategoriju nezadovoljnih ljudi nema onih koji
u boasanskohercegovackoj stvarnosti prepoznaju elemente pozeljne domovine.
Oni su ujedno i najizrazitije orjentirani na drzavu sa drugog kontinenta, odnosno
medu njima je najviSe ispitanika koji uopée ne prepoznaju u stvarnosm svijetu
drzavu sa svosjtvima pozeljne domovine.

1zlozenost medijima iz susjednih drzava, odnosno Internetu, je u vezi sa nacinom
na koji studenti u Bosni i Hercegovini prepoznaju osobine pozeljne domovine u
stvarnosti Bosne i Hercegovine odnosno u stvarnosti drugih drzava.

Korisnici Interneta ¢eS¢ece nego njihove kolege koje su svakodnevno izlozeni
printanim i elektronskim medijima iz susjednih zemalja prepoznaju svojstva
»pozeljne domovine™ u bosanskohercegovackoj stvarnosti. Istovremeno,
to je najrjede slucaj sa studentima koji su svakodnevno izloZeni utjecajima
dnevnih novina, odnosno televizija iz susjedstva. Ovi studenti u najve¢oj mjeri
pozeljnu domovinu vide u zemlji iz susjedstva. Korisnici Interneta su najblizi
preferencijama ukupnog uzorka.
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3.4. Perecpcija Bosne i Hercegovine kao moguceg Zivotnog prostora

Nasa je pretpostavka da je u (slobodnom) vezivanju pojedinac¢nih
zivotnih egzistencija za Bosnu i Hercegovinu sadrzan sulkus njenog internog
imidza. Rezultati izjaSnjavanja o ovom pitanju pokazuju da interni imidZz Bosne
i Hercegovine nije dobar, ali da nije i nepopravljiv. Jedna Cetvrtina ispitanika
(26,42%) ne vidi svoju buduénost, ni pod kakvim uslovima, u Bosni i Hercegovini.
Na drugoj strani je jedna petina (19,55%) ispitanika koji bezuslovno vide svoju
buduénost u Bosni i Hercegovini. Najveci broj ispitanika, njih 54,04% vidi svoju
buduénost u Bosni i Hercegovini, ali pod odredenim uslovima. Osnovano je
pretpostaviti da su to uslovi iz korpusa osobina «pozeljne domovine» odnosno iz
grupe determinirajucih fakora koje smo detaljno istrazili.

Grupaciju studenata koji bezuslovno odbacuju ideju o Bosni i
Hercegovini kao mjestu buduéeg zivota u najvecoj mjeri ¢ine studenti iz Mostara,
slijede studenti iz Banjaluke pa studenti iz Tuzle. Studenti iz Tuzle u zna¢ajno
ve¢em broju, od kolega iz Banjaluke i Mostara bezuslovno prihvataju Bosnu i
Hercegovinu kao mjesto Zivota u buducnosti. Studenti iz Banjaluke ¢eS¢e nego
kolege iz Tuzle 1 Mostara prihvataju Bosnu i Hercegovinu kao mjesto buduceg
zivota, ali pod odredenim uslovima.

Studenti sa dobrim uspjehom u vec¢oj mjeri nego ostali prihvataju Bosnu
i Hercegovinu kao zivotni prostor u buducnosti.

Percepcija ekonomskog stanja svojih roditelja (posredno izrazena
ekonomska varjabla) je i u ovom slucaju u upravnoj srazmjeri sa stupnjem
prihvatanja Bosne i Hercegovine kao zivotnog prostora u buducnosti. Grupu
studenata koji prihvataju Bosnu i Hercegovinu kao mjesto gdje mogu zamisliti
svoj zivot u buducnosti u najvecoj mjeri ¢ine studenti koji ekonomsko stanje
svojih roditelja percipiraju kao dobro, a u najmanjoj mjeri studenti koji to isto
stanje percipiraju kao lose.

Upravna je srazmjera i u stupnju prihvatanja Bosne i Hercegovine kao
zivotnog prostora u buduénosti i samopercepcije studenata kao vise ili manje
zadovoljnih ljudi. Grupa studenata koji se samopercipiraju kao zadovoljni
ljudi u najve¢em omjeru ¢ine grupu koja bezuslovno prihvataju ideju o Bosni i
Hercegovini kao prostoru buduéeg zivota. Slijede studenti koji se osjecaju vise
zadovoljnim nego nezadovoljnim, pa studenti koji se osjecaju vise nezadovoljnim
nego zadovoljnim. Studenti koji se samopercipiraju kao nezadovoljni ljudi
u najvecoj mjeri bezuslovno odbacuju ideju o zivotu u Bosni i Hercegovini a
uslovno tu ideju u najvecojh mjeri prihvataju studenti koji se samopercipiraju kao
viSe zadovoljni nego nezadovoljni (sredni sloj).
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Uocljiva je veza izmedu izloZenosti studenata sadrzajima medija iz
susjedstva i stupnja prihvatanja Bosne i Hercegovine kao zivotnog prostora u
buduénosti. Citatelji sedmiénih novina koje izlaze u susjednim drzavama u
najmanjoj mjeri prihvataju Bosnu i Hercegovinu kao zivotni prostor u Buduénosti.
Oni u najvecoj mjeri tu mogucnost bezuslovno odbijaju. Slijede Citatelji dnevnih
novina iz susjedstva pa gledatelji televizija iz susjedstva.

Korisnici interneta su mnogo blizi, po stupnju prihvatanja Bosne i
Hercegovine kao moguceg zivotnog prostora izjasSnjavanju ukupnog uzorka. U
ovoj grupi je najizrazitije uslovno prihvatanje te mogucnosti, kao i najmanje
prisutno bezuslovno odbacivanje. Generalno se moze zakljuciti da postoji
evidentna veza izmedu izlozenosti sadrzajima eksternih medija (medija iz
susjednih drzava) i energetske reakcije na stvarnost Bosne i Hercegovine.

4. ZAKLJUCAK

Na moguénost dekonstrukcije internog imidza Bosne i Hercegovine
uticu tri opée odlike imidza: 1) Imidzi su relativno stabilne predodzbe. U
pocetnom stadiju nastajanja su osjetljive na priliv novih informacija i promjenu
psiholoskih stanja recepijenata. Medutim, jednom steceni (stabilizirani) imidz je
visokokodiran sistem koji je relativno otporan na prolazne lose vijesti, glasine i
krize. 2) Imidzi su izrazito subjektivne predozbe o stvarnosti. Mada se, djelimi¢no,
baziraju i na objektivnim cCinjenicama, u imidzu preovladavaju subjektivni
faktori, emocionalno jako obojeni stavovi, osjecaji iskustva i interpretacije.
Zbog toga imidZ ne reprezentira (odrazava) objektivnu realnost (istinu) nego
vise to Sto ljudi smatraju istinitim ili Zele (u stanju su) smatrati istinitim i 3)
Imidz pojednostavljuje (simplificira) stvarnost, svodeci je tek na nekoliko njenih
vidljivih dimenzija. Posmatrano iz perspektive navedenih op¢ih odlika imidza
centralno pitanje dekonstrukcije internog imidza Bosne i Hercegovine postaje
pitanje njegove zasnovanosti na manje ili viSe posredovanim informacijama
(faktima), odnosno na ocekivanjima razliCitih publika izvedenih, koliko iz
subjektivne pozicije pojedinaca toliko i iz drustvenih mreza prozetih zajednickim
vrijednostima i kolektivnim identitetima (tradicijom, kulturnim konvencijama,
predrasudama, trendovima, duhom vremena) To su vrijednosti i o¢ekivanja koje u
proces javne percepcije unosi publika i najéesce su u samo labavoj vezi sa trudom
oko utiska koji ostavlja u sopstvenom okruzenju, zasnovanog na povecanoj
koli¢ini objektivnih informacija o sopstvenim kvalitetama.

Novi imidz Bosne i Hercegovine je mogu¢ samo kao novi vrijednosni
i politicki konsenzus bosansko-hercegovacke javnosti. NaSe istrazivanje je
pokazalo da postoje elementi jedinstvenih vrijednosnih preferencija u sve tri
nacionalno definirane skupine javnosti i da bosansko-hercegovacka (interna)
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javnost mozda i nije tako dramati¢no i duboko podijeljena kao Sto se misli i kao
Sto se prezentira u medijskim izvjeStajima. 1z faze agresivne suprostavljenosti
(karakteristicne za predratni i ratni period) divergentne interne predodzbe o Bosni
i Hercegovini su, uz pritisak i podrSku medunarodnih politickih i ekonomskih
institucija, presle u fazu konvergencije. Opravdano je, zbog toga, istraziti uvjete
pod kojim bi bila moguca transformacija internog imidza iz faze konvergencije
u reintegrisanu domoljubnu predstavu svih stanovnika o drzavi u kojoj Zive.
Uvjereni smo da se integracija internog imidza Bosne i Hercegovine mora desiti
prvo u simboli¢koj ravni, na nivou javnog komuniciranja, koje se odvija primarno
kroz masovne medije. Uslov za to je pronalezenje i nametanje zajednickih
tematskih i vrijednosnih preferencija. Iz trenutne perspektive dominantne
glasnosti separatistickih politickih snaga u Bosni i Hercegovini moguc¢a su
tri scenarija: prvi je vracanje iz stanja konvergencije u stanje, manje ili vise
agresivne suprostavljenosti (Sto bi se desilo preranim prestankom djelovanja
izvanjskog politickog i ekonomskog pritiska)."” Drugi scenario se odnosi
na dugorofno zadrzavanje stanja konvergencije, odnosno prelazak u stanje
koegzistencije (prihvatanja sadasnje strukture kao trajne), koje bi odgovaralo,
jacanju meduentitetskih granica. Tre¢i scenario bi donio novo jedinstvo internog
imidza kao ishod duhovne reintegracije bosansko-hercegovackog drustva
na temelju zajednickog sustava vrijednosnih preferencija, koje su povijesna,
antropolosko-kulturoloska konstanta, stanovnika Bosne i Hercegovine. Nije
izvjesno ko bi, u sluc¢aju implementacije treceg scenarija, trebao i mogao biti
subjekt strateSkog upravljanja komunikacijama sa internom javnos¢u. Da li su
to medunarodni subjekti prisutni u Bosni i Hercegovini koji, inace, realiziraju
razli¢ite komunikacijske projekte usmjerene na stanovnistvo? Ako svoje
prisustvo u Bosni i Hercegovini pravdaju stvaranjem trajnih uslova za odrziv mir
ili za odrziv zajednicki Zivot u razlicitostima, relevantni medunarodni faktori se
moraju suociti i sa pitanjem podrZavanja procesa kreiranja i usvajanja jedinstvene
predodzbe o Bosni i Hercegovini, kao zajednickom Zivotnom prostoru svih
njenih stanovnika. U tom smislu se moze razumjeti svojevremeno angaziranje
medunarodnih faktora oko instaliranja televizijskih mreza koje pokrivaju cijelo
podrucje Bosne i Hercegovine.

Ideja je bila da se nametanjem univerzalnih civilizacijskih vrijednosti kao
kljucnih kriterija selekcije i interpretacije vijesti izvrsi prvo reintegracija istine a
potom i Bosne i Hercegovine kao politickog, kulturnog, ekonomskog (zivotnog)
prostora. Mada nema relevantnih analiza koje bi pokazale u kojoj mjeri su ostvareni
strateski ciljevi ranih medunarodnih intervencija u medijski podsistem Dejtonske
Bosne i Hercegovine, sigurno je da su se pod njihovim utjecajem desile pozitivne

1" To se potvrduje i promjenom odnosa Visokog predstavnika medunarodne zajednice u Bosni i Hercegovini
prema dezintegriraju¢im politikama (javnim istupima) relevantnih politickih ¢imbenika u Bosni i Hercegovini.
Prestankom prakse direktnog kaZnjavanja tzv. Antidejtonskog djelovanja sve su glasniji i slobodniji zastupnici
teze o disoluciji Bosne i Hercegovine.
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promjene, koje su rezultirale stabilizacijom bezbjednosnih i politickih prilika.
Druga mogucnost je da entitetski organi i institucije budu subjekti strateskog
upravljanja reintegracijom internog imidza Bosne i Hercegovine. Medutim,
sve ukazuje da bi se tom slucaju aktivirali svi oni faktori koji su i doveli do
dezintegracije Bosne i Hercegovine kao politicke zajednice, odnosno do njene
podjele na entitete. Cak i kada bi se kao subjekti pojavile nevladine isntitucije
(koje su uglavnom entitetski definirane) trebalo bi prekoraciti visok psiholoski
prag nepovjerenja, zasnovanog na negativnom utjecaju spirale straha od svega §to
dolazi sa druge strane. Zajednicki drzavni organi, narocito ukoliko su podstaknuti
i podrzani od medunarodnih faktora, bi se kao subjekti strateSkog upravljanja
komunikacijama koje ciljaju ka usvajanju nove, op¢eprihvatljive predoddzbe o
Bosni i Hercegovini, suocavale sa vecinom prepreka kao i entitetski, ali u znatno
manjoj mjeri i sa znatno nizim psiholoskim pragom nepovjerenja iz najmanje dva
razloga: prvo, to su organi u ¢ijem su biranju neposredno ucestvovali svi, drugo
u tim organima su ugradene strukturalne zapreke majorizaciji jednih u odnosu na
duge ili trece.

Put do reintegrisanog, internog imidza BiH jednim pravcem vodi i preko
rekonstrukcije eksternog (medunarodnog) imidza. Medunarodna reputacija
Bosne i Hercegovine, kao krajnji produkt projekta rekonstrukcije njenog
eksternog imidza, generirat ¢e spremnost, prije svega same javnosti, na svim
stranama, za ucestvovanje u projektu reintegracije internog imidza. Ocekivati
je da bi Bosna i Hercegovina poZzeljna ljudima izvana (turistima, investitorima,
naucnim radnicima, sportistima, medijskim li¢nostima, producentima, kulturnim
stvaraocima) bila poZeljnija i njenim gradanima, po istoj logici po kojoj bi Bosna
i Hercegovina koju vole njeni stanovnici izazivala ve¢u paznju i veci respekt
medunarodne zajednice.
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Prethodno znanstveno priopcéenje
Ismet Sejfija’

NEVLADIN SEKTOR U BOSNI | HERCEGOVINI IZMEDbU
TRADICIJE | TRANZICIJSKE STVARNOSTI

SAZETAK

Ogranicene historijske pretpostavke za nevladin sektor u Bosni i
Hercegovini, prevenstveno ideologije koje proizilaze iz nacionalistickih i
kolektivistickih ideja i programa, sa specificnim ogranicenjima za vrijeme
socijalizma su rezultirali u dihotomiji strukture nevladinog sektora ciji udio u
civilnom sektoru tek pocinje da dobija na broju i snazi u postratnom periodu.
Ovakva kvanitativna prednost je rezultat vanjske intervencije zbog Ccega
postaje upitna autnomnost i autenticnost ovih subjekata, na isti nacin na koji
etnonacionalna priroda pojedinaca dovodi do potpune zavisnosti od trenutne
politickih elita. Ukoliko se ovaj problem ne rijesi postoji mogucnost da ¢e se
autenticni nevladin sektor u socijalno-politickom kontekstu Bosne i Hercegovine
biti zamjenjen hibridnim kreacijama projektnog drustva i etnickog neviadinog
sektora. Ukoliko dode do ovih promjena postojeci kapaciteti nevladinog sektora
i civilnog drustva ée izgubiti svoju primarnu svrhu i efekti demokratizacije
nevladinog sektora i civilnog drustva ée biti smanjeni na minimum

Kljuéne rijeci: nevladin sektor, civilno drustvo, projektno drustvo,
demokratizacija

NONGOVERNMENTAL SECTOR IN BIH BETWEEN
TRADITIONAL AND REANSITIONAL REALITY

ABSTRACT

The limited historical presumptions for the non-governmental sector in
Bosnia and Herzegovina, primarily the predominant effect of subjects originating
from national-collectivistic ideas and programs, with limitations during the
socialistic period, have resulted in a dichotomy structure of the non-governmental
sector, whose share of civil subjects is only starting to gain formal advantage in
number in the post-war period. This quantitative advantage is a result of outside
intervention, which calls into question the authenticity and autonomy of these
subjects, in the same way that conformism of ethno-national nature of certain
subjects leads to their dependence on the current political elites. If this problem
area is not taken seriously, there is a possibility that the authentic civil non-
governmental sector in the social-political context of Bosnia and Herzegovina
will be replaced by hybrid creations of a project society, on the one hand, and

! Dr. sc Ismet Sejfija, Tuzla
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an ethnic (non-)governmental sector, on the other. If this happened, the existing
capacities of the non-governmental sector would lose their original purpose, and
the democratization effects of the non-governmental sector and civil society in
general would be reduced to an unobserved minimum.

Key words: non-governmental sector, civil society, ethnic (non-)
governmental sector, project society, democratization.

UVODNE NAPOMENE

Intenzivna znanstvena i strucna diskusija o civilnom drustvu i nevladinom
sektoru kao dijelu civilnog drustva u BiH ¢ini se potrebnijom nego ikad. Tim vise
Sto je, na jednoj strani, znacajan dio medunarodne intervencije u BiH jo§ usmjeren
na podrsku izgradnji ,,snaznog*, ,,korektivnog® itd. civilnog drustva, dok, na drugoj
strani, javni znanstveno-kriti¢ki, strucni i politi¢ki dijalog o ovoj temi ostaje u
pozadini aktuelnih dnevnopoliti¢kih pitanja. Bez permanentnog javnog dijaloga
o vlastitoj svrsi, misijama i ciljevima djelovanja, bez znanstveno — kritickih
elaboracija i kriticke javnosti, nevladin sektor i civilno drustvo ,,u cjelini* ostaju
tek zakrzljali izdanci u tranzicijskom tlu, ili, Sto je joS gore, postaju dio ,,ideologije
sretne demokratske budu¢nosti* izmjestene van stvarnosti kakva jeste.

U bosanskohercegovackoj javnosti skoro je u potpunosti izbrisano
»sjecanje na liberalne civilne inicijative 1 asocijacije, mirovne demonstracije
i sl. ,,deSavanja gradanstva“ s kraja osamdesetih i pocetka devedesetih godina.
Zasto je stanje ovakvo i kakva je uloga nauke u teku¢im de$avanjima? Cini se da
u postratnoj BiH novi tip (etno)intelektualca, prevashodno angaziranog u ,,sluzbi
interesima vlastitog naroda®, nije imao potrebe da se uhvati u kostac s pojavama
poput civilnog drustva, nevladinog sektora itd. Njegov prvi i osnovni zadatak -
»znanstveno®, ,.filozofsko® i ,.teorijsko* opravdanje etnopolitike, nije ostavljao
prostora kritickom promisljanju stvarnosti, niti javnom kritickom oc¢itovanju.

Ipak, vrijednih znanstveno-teorijskih elaboracija o civilnom drustvu u
BiH ne nedostaje u zadnjih nekoliko godina, a ovom problematikom bavi se veci
broj autora (Gajo Sekuli¢, Mirko Pejanovi¢, Ugo Vlaisavljevi¢, Asim Mujkié,
Asad Nuhanovi¢, Esad Zgodi¢, Salih Foco, Nerzuk Curak, Miodrag Zivanovié i
dr.). Zahvaljujuéi njihovim filozofskim i znanstvenim elaboracijama postavljena
je teorijsko - normativna osnova potrebna za dalji istrazivacki rad. Medutim, u
stisci izmedu interventnog neoliberalizma medunarodne zajednice, na jednoj,
i lokalnog etnonacionalnog kolektivizma na drugoj strani, autenti¢ni koncepti
civilnog drustva u BiH nisu oZivotvoreni kao prakti¢ne paradigme.

Nevladin sektor, kao dio civlnog drustva u BiH, predstavlja ozbiljan
resurs, koliko zbog izvjesnog demokratizacijskog potencijala, toliko i kao sektor
zapoSljavanja, socijalnih i drugih usluga. Stoga se posebno indikativnim ¢ini
nedostatak empirijskih istrazivanja koja bi pruzila neophodne baze podataka za
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dalju teorijsku i stru¢nu diskusiju o strateskim razvojnim pravcima ovdasnjeg
civilnog drustva i nevladinog sektora kao njegove komponente. Ovaj tekst
predstavlja pokusaj da se u javnom diskursu aktueliziraju neki razvojno-
funkcionalni problemi ovdasnjeg nevladinog sektora. Svakako, bez empirijskih
istrazivanja i analiticCko-znanstvenih elaboracija, izrada strateskih razvojnih
koncepcija civilnog drustva ostaje u domenu manje-vise sumnjivih predvidanja
i nagadanja, koja ne moraju odgovarati stvarnim zahtjevima autenti¢nog
bosanskohercegovackog okruzenja. U tom smislu, ovaj tekst je tek prilog za dalja
razmatranja aktuelnih razvojnih strategija sektora, ukoliko one uopce postoje, kao i
za razmatranja strategija intervencije spoljnjih faktora u bosanskohercegovackom
civilno-drustvenom prostoru.

RAZVOJNI I FUNKCIONALNI PROBLEMI NEVLADINOG
SEKTORA U BIH

O razvojnim 1 funkcionalnim problemima navladinog sektora u BiH
pocelo se govoriti 1 pisati ve¢ u pocetnom periodu njegove kvantitativne
posljeratne ekspanzije.? To potvrduje dostupna dokumentacija i drugi izvori iz
perioda do 2000. godine: rezultati povremenih istrazivanja, izvjestaji o projektima,
referati sa strucnih i naucnih skupova, studije i druge publikacije o problemima
nevladinog sektora... Radi se, uglavnom, o analizama stru¢ne naravi.

Kao rezultat procesa specijalizacije i umrezavanja asocijacija nevladinog
sektora, 1 problema koji su ih pratili, ubrzo se pojavljuju se radovi o nevladinom
sektoru Sireg obima i znacCaja. Uporednom analizom ovih izvora mogu se
identificirati neki osnovni problemi funkcioniranja i razvoja nevladinog sektora
u posljeratnom periodu. U ovom tekstu nastoji se ukazati na dvije medusobno
povezane grupe razvojno-funkcionalnih problema nevladinog sektora u BiH.
Prva se odnosi na osnovne karakteristike autenti¢nog bosanskohercegovackog
historijskognaslijeda u oblasti gradanskog organiziranja, dok su problemi u drugoj
grupi, koliko izraz ovog naslijeda, toliko i aktuelnog tranzicijskog konteksta. Ovi
problemi bitno uticu na funkcionalnu efikasnost nevladinog sektora u Bosni i
Hercegovini, odredujuci njegov razvojni tempo i razvojnu logiku, a time i znacaj

% Prema podacima entitetskih statistikih zavoda i zavoda u Br¢ko distriktu, do 2005. godine u BiH je registri-
rano 9.095 nevladinih asocijacija. Nevladine asocijacije su u BiH tek jedna od institucionalno-funkcionalnih
komponenti inace viSedimenzionalnog civilnog drusStva (uz gradanske inicijative, medije, sindikate itd.), ali
njihova kvantitativna dominacija svakako iritira znanstvenu znatiZelju. Pogledati: “Kvalitativna studija 3, ,,Za-
posljavanje, pruZanje socijalnih usluga i nevladin (NVO) sektor, Status i perspektive za BiH, Analiza i impli-
kacije za politike”, Dokument 1, ,,Ured za medunarodni razvoj Vlade Ujedinjenog Kraljevstva®, ,,Nezavisni
biro za Humanitarna pitanja“, Sarajevo, april 2005. str. 22, takoder: Dokument 3: ,,Izvjestaj o telefonskoj anketi
NVO-a“ Federalnog zavoda za statistiku (The Federal office for statistics- FOS), Agencije za statistiku Bosne
i Hercegovine (Agency for statistcs of BiH -BHAS) i Instituta za statistiku Republike Srpske (The Republika
Srpska institute for statistics- RSIS), Sarajevo, 2005, str. 5, 6, 23 te Dokument 2: ,,Ekonomska teorija i pozadi-
na‘ str. 23.
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nevladinog sektora u procesima demokratske transformacije u BiH. Ovi problemi
su i neke od glavnih zapreka razvoju ovdasnjeg civilnog drustva u cjelini.

1.1. Problem etnopolitizacije drustvenih struktura

U jednom od kritickih osvrta na bosanskohercegovacku stvarnost
Gajo Sekuli¢ ukazuje na paradoksalnost aktuelnog stanja: “...gdje je (neo)
liberalizam, navodno, ekskluzivno legitimirao upravo etnonacionalizam kao
liberalnu demokratsku opciju...Problem se, dalje, sastoji upravo u tome da se
tacno odgovori na pitanje da li etnonacionalizam uopste dotice i donje pragove
liberalne i demokratske opcije, ili je nesto Sto se uobicajeno nadmocno odbacuje
kao pred-liberalna i pred-demokratska, odnosno pred-politicka opcija.” 1
Mirko Pejanovi¢ tvrdi: “Umjesto interesnog politickog pluralizma, cija je
osnova gradanin kao individua sa svojim ekonomskim, socijalnim i kulturnim
interesima, 1990. godine u BiH je uspostavljen etnicki politicki pluralizam....
Nastao na osnovi kolektiviteta, etnicki pluralizam u BiH nije pokazao istorijsku
mogucnost idejne politicke kreacije konsenzusa o glavnim pitanjima drzavnog
razvitka BiH.”

Tako je etapa liberalizacije’, kao pocetni korak u procesu demokratske
transformacije u BiH, potisnuta u pozadinu sumnjivog procesa etnoliberalizacije,
¢iji su akteri etnokolektiviteti predvodeni etnopolitickim elitama, dok suverenim
pojedincima, gradanima, ostaje malo prostora da realiziraju brzi, odlucujuci
prelazak iz predliberalnog u liberalno-politicko stanje. U fazi “etnoliberalizacije”
ostvarene su pretpostavke za fazu “etnoinstitucionalizacije”, dok se konsolidacija
demokratije nastoji svesti na koncept “stabilizacije etnodemokratije”, a isti
nastoji prikazati kao konacna politicka sudbina bosanskohercegovackog drustva.
Svakako, radi se o prividu jer je, kako tvrdi Asim Mujki¢, etnonacionalizam
postao vladajuéi subsistem koji “...ima najvecu internu kompleksnost i nove
razvojne stadije drustva karakteriziraju zadaci i problemi koji svoj izvor imaju
u njegovoj sferi. Privremena funkcionalna primarnost etnopolitickog drustvenog
subsistema nad drugim zahtjeva redukciju svih sfera zivota u drustvu na njegov
vokabular.“® Dakle, nuzne su dalje intervencije u pravcu stvarne liberalizacije,

3 Sekuli¢, Bozidar-Gajo: “Civilno drustvo, etno-kapitalizam i svijet rada”, “Revija slobodne misli 997, br. 45-
46, Asocijacija nezavisnih intelektualaca Krug 99, Sarajevo, str. 8.

4 Pejanovié, Mirko: “Politicki razvitak BiH u postdejtonskom periodu”, Sahinpagi¢, Sarajevo 2005. , str. 12.

3 Pod pojmom liberalizacije ovdje podrazumijevamo prvu etapu u tzv. ,troetapnom transformacijskom modelu‘
koja obuhvata jos i etapu institucionalizacije te etapu konsolidacije demokratije u tranzicijskim druStvima.
Tokom etape liberalizacije dokidaju se stare autoritarne drZavne i druStvene strukture,a njihov druStveni
prostor zauzimaju nove snage koje ¢e biti nosioci izgradnje novih demokratskih institucija. Pogledati kod:
Sejfija, Ismet: ,,Modernizacija i(li) transformacija — teorijske dileme u politoloskim teorijama tranzicije, FES,
Sarajevo, 2000., str. 17-22.

® Mujkié, Asim: ,,Korupcija, nacionalizam i prirodno stanje®, ,,Zenicke sveske“, Casopis za drustvenu
fenomenologiju i kulturnu dijalogiku, Zenica, juli 2005., str. 28.
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institucionalizacije i demokratske konsolidacije jer aktuelno stanje ukazuje
na nedovrSenost ovih procesa u cjelini. Etnopolitizacija je zahvatila sve pore
drustvenog Zivota ne Stede¢i niti nevladin sektor, naprotiv, procesi etnopolitizacije
generiraju odredene strukturalne i funkcionalne karakteristike sektora i time vrse
uticaj na aktuelne pravce i perspektive njegovog razvoja.

1.2. Dvostruka priroda i dihotomna struktura nevladinog
sektora u BiH

Ukoliko kao kriterij uzmemo odnos etnickog i multietnickog, kao
strukturalnih i programskih oznaka asocijacija koje su u BiH nastajale
nakon perioda osmanske vlasti, moze se konstatirati kako je historijski razvoj
gradanskog organiziranja u BiH tekao u dva osnovna pravaca, koji su odredili
njegovu danasnju, aktuelnu strukturu.

Jedan pravac rezultirao je razvojem asocijacija multietnickog
karaktera. Zacetke razvoja ovakvih asocijacija nalazimo ve¢ nakon Berlinskog
kongresa, a nastajale su uz podrsku austrougarskih vlasti kao izraz nemjere
da se u BiH uspostave osnove kapitalistickog sistema i gradanstvo kao njegov
drustveni supstrat. Paralelno, multietnicke organizacije nastajale su pod uticajem
socijaldemokratskih ideja u okviru sindikalnog sektora. Izmedu dva svjetska
rata, u vrijeme Kraljevine SHS 1 Kraljevine Jugoslavije odrzava se kontinuitet
multinacionalnih asocijacija, opet zahvaljuju¢i socijaldemokratskim idejama i
ideji jugoslovenstva. Tokom socijalistickog perioda ,,pobaceno civilno drustvo*
se ne uspijeva nametnuti kao faktor znacajniji drustvenih promjena. Medutim,
uticaji medunarodnog okruzenja nisu u potpunosti zaobisli socijalisticku
Jugoslaviju, pa ni BiH. lako 1968. ovdje nije ostavila duboke tragove, ne moze se
zanemariti djelovanje kriticki orijentiranih grupacija intelektualaca ili pojedinaca
(,,Korculanska skola®“, ,Praxis“..) tokom Sezdesetih i sedamdesetih godina.
Izmedu tadasnjih inicijativa i autenti¢nih liberalno-mirovnih grupacija i pokretam
nastalih u drugoj polovini osamdesetih godina (UJDI i predratne liberalno
mirovne inicijative.), postoji odredeni personalni i programski kontinuitet. Ovaj
kontinuitet moze se pratiti i tokom rata u BiH i u postratnom periodu (forumi
gradana, GAP...), sve do 2002. godine, od kada u BiH vise ne postoje autenti¢ni
civilni pokreti, a njthovo mjesto zauzimaju nove koalicije nevladinih asocijacija,
kao produkt (neo)liberalnog koncepta medunarodne podrske razvoju civilnog
drustva u BiH. Ipak, zahvaljujuéi ,,inerciji“ razvojno-historijskog procesa,
u BiH danas postoji znacajan kontingent multietnickih asocijacija koje su
utemeljene kao ,,gradanske, uzimajuc¢i pojedinca-gradanina i njegove potrebe
1 interese za integrativni i organizacijsko-aktivisticki osnov i motiv djelovanja.
One ¢ine okosnicu nevladinog civilnog sektora u BiH. Paul Stubbs ovu grupaciju
nevladinih asocijacija oznacava kao ,,...civilno-politicke NVO-e, koji izrazavaju
forme i alternativne politike koje nemaju pravo glasa u zvani¢noj politickoj sferi.
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Neke od ovih organizacija imaju ¢lanove koji su na visokom polozaju i koji su
bili aktivni u gradanskim inicijativama tokom 1980.-tih, ali su sve nastale kao
odgovor da ospore pretpostavke po kojima su glavne nacionalisti¢ki orijentisane
partije djelovale tokom i poslije rata i, posebno, da ospore pretpostavku dominacije
nacionalnoetnic¢kih principa kao §to je zajam¢eno Daytonskim ustavom.”” U ovu
grupaciju multietni¢kih subjekata takoder ulaze neke asocijacije baznog tipa
nastale u socijalistickom periodu (profesionalna, hobisticka, kulturna, sportska
i slicna druStva nastala na temelju interesa i potreba pojedinaca-gradana, bez
etnonacionalnih oznaka). Tokom rata nevladin sektor u BiH dolazi u kontakte s
inostranim nevladinim subjektima da bi, u postratnom periodu, ovi kontakti bili
intenzivirani te rezultirali naglim porastom broja nevladinih organizacija u BiH.
Dio ovih novih asocijacija, nastalih zahvaljuju¢i podrsci izvana, takoder Cini
dio nevladinog civilnog sektora (npr. ,,Helsinski parlament®, ,,.Centri civilnih
inicijativa‘, ,,Nezavisni biro za humanitarna pitanja“, ,,Centar za promociju civilnog
drustva®, ,, Transparency International®...). Medutim, mora se imati na umu da su
~multieti¢nost* i ,,civilni karakter” dijela ovih asocijacija uvjetovani zahtjevima
inostranih sponzora te da postoji praks ,,mimikrije* kojom se prikriva njihova stvarna
priroda. Na kraju, u ovu grupu ulaze i nezavisni sindikati, ali je pitanje sindikata,
kao tradicionalnih radnickih/strukovnih organizacija, zbog njihove specifi¢ne uloge
i poloZaja u odnosu prema politicko-drzavnoj i sferi ekonomske moci, problem za
sebe 1 zahtijeva poseban znanstveni pristup. Slican je i poloZaj nezavisnih medija,
univerziteta itd., ¢ije izuCavanje opet zahtijeva drugaciju metodologiju ili ulazi u
sferu komunikoloskih, socioloskih i kulturoloskih istrazivanja civilnog drustva.

Drugi pravac razvoja imale su asocijacije nacionalnog karaktera. I ove
asocijacije nastaju ve¢ krajem 19. stolje¢a, u vrijeme austrougarske vlasti, odrzavsi
kontinuiet postojanja i djelovanja sve do danasnjih dana. Tokom socijalistickog
periodau SFRJ, pored kriticki orijentiranih promarksistickih inicijativa, zabiljezena
su,,deSavanja naroda‘“ koja su imala nacionalni karakter (npr. ,,maspok* - ,,Hrvatsko
prolje¢e” tokom sedamdesetih godina). Brojni akteri tadasnjih deSavanja preuzece
vodeceuloge tokom nacionalnih revolucija devedesetih godina sacuvavsi kontinuitet
i nakon raspada Jugoslavije. Funkcije ovih asocijacija su se tokom povijesti
mijenjale — od institucija u misiji ocuvanja nacionalnog, kulturnog identiteta, do
»satelita ““ koji gravitiraju u zoni zahtjeva i interesa etnopolitickih grupacija i elita.

Misija i ciljevi danasnjih asocijacija s etnickim predznakom definirani
su kao izraz ,,narodnih zahtjeva“, gdje sam ,,narod* treba biti shvacen kao cjelina
»Civilnog drustva®, koje svojim javnim izrazom (mitinzi, mirni jednonacionalni
protesti, javni religijski skupovi itd.) daje legitimitet aktuelnim etnopolitikama.
Javni angazman ovih asocijacija ide uz redovnu podrsku podrsku etnopolitickih

7 Stubbs, Paul: ,,0dnos izmedu medunarodnih agencija i lokalnih nevladinih organizacija“, Grupa autora: ,,.Lo-
kalni NVO sektor u BiH: problemi,analize i preporuke®, IBHI-Nazavisni biro za humanitarna pitanja, Sarajevo,
1998., str. 24.
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elita i obrnuto. Gradanin kao integracijski subjekt potisnut je ovdje u drugi plan,
a njegovi interesi vrednuju se kroz prizmu interesa nacionalnog kolektiva, tako
da ove organizacije tretiraju skoro isklju¢ivo probleme koji se ti¢u jedne etnicke
grupe, gradeci partnerstva samo sa sli¢nim subjektima etnonacionalne naravi, pri
¢emu se izbjegava bilo kakav stvarni dijalog sa ostalim akterima u $iroj civilnoj
sferi. Naprimjer, nigdje nema podataka o bilo kakvim oblicima saradnje etnickih
organizacija logorasa, civilnih Zrtava rata, prognanih itd. lako bi, sa stnovista
krSenja ljudskih prava, imali razloga za integraciju aktivnosti, ove asocijacije
djeluju potpuno razdvojeno po etnickom kriteriju reducirajuéi bit svoje misije
na etnicki princip. Ukupnost ovih organizacija ¢ini etnicki nevladin sektor
u BiH. Stubbs ove nevladine organizacije oznacava kao etnicke NVO-e, koji
»--.imaju bliske veze, da li formalne ili ideoloske, sa zatvorenim projektima na
zvani¢nom politickom nivou. Isto tako, vecina ovih organizacija nastala je tokom
rata i predstavlja interese jedne grupe u konfliktu.“ Primjeri ovakvih subjekata
su: SPONA — ,,Srpski pokret nevladinih asocijacija“ u koju ulaze organizacije
u potpunosti ovisne o drzavnom budzetu u RS-u (,,Boracka organizacija RS-a*,
»davez logorasa RS-a“, ,,Savez izbjeglica RS-a®, ,,Udruzenje penzionera RS-a“,
,UdruzZenje porodica poginulih boraca i civila RS-a* i ,,Studentska unija RS-a*
), 1 druge slicne asocijacije: ,,Stozerna udruga za zastitu identiteta i hrvatskih
nacionalnih interesa Capljina“, ,,StoZer za o¢uvanje identiteta i opstojnosti
Hrvata Stolac®, ,,Mladi muslimani® itd.® Istovremeno, nailazimo na primjere
etnicke fragmentacije u oblastima koje su u svojoj sustini univerzalne, proizilaze
iz interesa, potreba, zZelja gradanina, pojedinca, bez obzira na etnicku pripadnost.
Takvi su primjeri sportskih, hobistickih i sl udruga s etnickim predznakom,
(,,Hrvatski sahovski klub Mate Boban®, , Hrvatski aero-klub Mostar®, Sportsko
drustvo ,,Alija Derzelez itd.?), privrednih udruzenja s etnickim predznakom (npr.
,UdruZenje hrvatskih privatnih proizvoda¢a Prohum® '°) i sl. Ovakve asocijacije
sluze se populisticnom retorikom ¢iji je krajnji produkt etnopatriotski patos —
dobro poznata ,.energija kolektiva“ prepoznatljiva u svakom vidu dirigiranog
»desavanja naroda‘.

Cesto se iz naziva i programskih akata ne moze zakljuditi kojem bi
kontingentu neke od asocijacija pripadale. Dobar primjer su neke lokalne
prognanicke asocijacije i asocijacije Zrtava rata koje nemaju nacionalni predznak,
ali, u zavisnosti od prijeratnog prebivaliSta prognanika, skoro stoprocentno
su etnicki homogene (npr. udruZenja povratnika u Republiku srpsku skoro
su stoprocentno bosnjacka ili hrvatska, udruzenje prognanika ,,Ostanak®
stoprocentno okuplja Srbe koji ne Zzele povratak u prijeratna prebivalista).!!

8 Pogledati ICVA-inu bazu podataka o nevladinim organizacijama za 2002. godinu, pod rednim brojem 1040 i
1042, ICVA, Sarajevo, 2002.

° Pogledati ICVA-inu bazu podataka o nevladinim organizacijama za 2002. godinu, pod rednim brojem 948,
1216, 1003; ICVA, Sarajevo, 2002.

19 Tsto, pod brojem 1207.

'O ova dva udruZenja detaljnije u: ,,Zukunft ist heute, Einfiihrung, radni dokument* IPAK- MGB, Tuzla, 2003.,
str. 8;
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Jednonacionalni sastav ¢lanstva, nacionalni i vjerski predznak, ne moraju
a-priori znaciti potvrdu da se radi o zatvorenim asocijacijacijama nespremnim
na akceptiranje drugih civilnih subjekata i $iri drustveni dijalog.. Ovdje su veé
spomenuti primjeri ,,Srpskog gradanskog vijec¢a®, ,,Hrvatskog narodnog vijeca“,
»Vijeca kongresa boSnjackih intelektualaca®... I Stubbs napominje: ,,Ne treba
sve NVO Ccije je Clanstvo ograni¢eno na jednu etnicku grupu uvrstiti u ovu
kategoiju — neka kulturna udruzenja su vazna za pruzanje izvora samopostovanja
za jednu nacionalnu zajednicu.“> Ovdje svakako treba izdvojiti spomenuta
tradicionalna nacionalna kulturna drustva, udruzenja gradana pripadnika
nacionalnih manjina. Naime, tradicionalna nacionalna kulturna drustva, kulturno
umjetnicka drustva i druge asocojacije koje se bave kulturom, a nezavisne su
od politickih uticaja, promotori su nacionalnog kulturnog nasljeda i tradicije.
Ukoliko nisu isljucivo orijentirani prema unutarnjem (etno)kulturnom prostoru
vlastitog etnokolektiva, ovakve asocijacije su vazni akteri u polju interkulturne
komunikacije i interkulturnog dijaloga. Njihove aktivnosti mogu imati pozitivan
medijacijski efekt u interkulturnoj sferi, doprinose¢i rusenju medunacionalnih
predrasuda, stereotipa i sl. Slicne otvorene asocijacije nalazimo i izvan oblasti
kulture, sa Siroko definiranom misijom politicke naravi. Ovakve asocijacije
¢ine medugrupaciju u dihotomnoj strukturi nevladinog sektora u BiH. To su
gradanske organizacije s nacionalnim predznakom (npr. ,,Srpsko gradansko
vijec¢e®, ,,Hrvatsko narodno vijece*, ,,Vije¢e kongresa bosnjackih intelektualaca“
i sl.). U javnom prostoru ove asocijacije djeluju samostalno ne stavljajuéi se
u sluzbu iskljucivih etnonacionalnih politika. Ovo potvrduje njihova dobra i
kontinuirana medusobna saradnja, kao i dijalog s drugim subjektima u drustvenoj
areni. Od etnickih asocijacija razlikuje ih otvorenost prema druStvu u cjelini,
spremnost na zajedni¢ko djelovanje s civilnim i asocijacijama koje okupljaju
pripadnike drugih nacionalnih zajednica te zanimanje za drustvene probleme koji
se ticu svih gradana, a ne samo pripadnika jedne etni¢ke grupe (npr. program
korekcije ustavnih odredbi o konstitutivnosti naroda na cijeloj teritoriji BiH koji
su zajednicki realizirali: ,,Srpsko gradansko vijec¢e®, ,,Hrvatsko narodno vijece*,
,» Vijece kongresa bosnjackih intelektualaca® i ,,Krug 99 )."* Ove asocijacije
su prelazne forme u dihotomnoj strukturi nevladinog sektora u BiH, nalazeci
se na razmedu etnickog i gradanskog, sublimirajuci u svom djelovanju i jednu
idrugu komponentu. Svakako, pri klasifikaciji razli¢itih subjekata mora se
voditi racuna o svakom pojedinacnom sluc¢aju, kao i o ¢injenici da pojedini
subjekti mogu evaluirati i prelaziti iz jedne kategorije u drugu. Jedino
analizom funkcija nevladinih asocijacija moze se utvrditi njihova stvarna
priroda u konkretnom drustveno-povijesnom kontekstu. lako kvantitativne

12 Stubbs, Paul: ,,0dnos izmedu medunarodnih agencija i lokalnih nevladinih organizacija® u Grupa autora:
,,Lokalni NVO sektor u BiH: problemi,analize i preporuke*, IBHI-Nazavisni biro za humanitarna pitanja, Sa-
rajevo, 1998., str. 24;

13 Djelimi¢na odluka Ustavnog suda br. U 5/98 III objavljena je u Sluzbenom glasniku BiH br. 23/2000., sep-
tembra 2000. godine. Pogledati kod: Pejanovi¢, Mirko: “Politi¢ki razvitak BiH u postdejtonskom periodu”,
gahinpaéic’, Sarajevo, 2005., str. 17.
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pokazatelje u odnosima etnickog i civilnog treba uzeti s rezervom, ipak
treba napomenuti da je tokom posljeratnog perioda nevladin civilni sektor
ostvario realnu brojcanu premo¢ u odnosu na kontingent etnickih asocijacija i
to prvi put u povijesti gradanskog organiziranja u BiH, ako se izuzme period
ocijalizma.'* Takoder treba imati na umu da efektivnost ovih asocijacija
nije direktno ovisna samo o njihovom broju, ve¢, daleko vise o uticaju koji
ostvaruju u javnosti i rezultatima njihovih aktivnosti.

Aktuelna dihotomna struktura nevladinog sektora u BiH ukazuje na
potrebu istrazivanja odnosa povezujuceg socijalnog kapitala (bonding social
capital), koji ima iskljucujuci efekt (dovodi u veze osobe i druge subjekte prema
istoj ili slicnoj polnoj, starosnoj, etnickoj itd, pripadnosti) i premoscujuceg
socijalnog kapitala (bridging social capital), koji ima ukljucujuéi efekt i koji
dovodi u veze razli¢ite subjekte, unutar nevladinog sektora. Povezujuci socijalni
kapital karakteristi¢an je za veze u okvirima etnickog nevladinog sektora. On je
iskljucujuéi u odnosu na subjekte izvan etnokolektiva jer je etnificirani sistem
vrijednosti, normi, ideja i ciljeva, na kojima se temelje veze unutar etnokolektiva,
prihvatljiv samo za njegove pripadnike, Sto opet za posljedicu ima zatvorenost
asocijacija etni¢kog nevladinog sektora u vlastite etnicke okvire.!* Medutim,
istrazivanje socijalnog kapitala zahtijeva posebnu metodologiju i prostor te
navedene teze treba shvatiti prvenstveno kao poticaj za dalji rad u tom pravcu.

U kontekstu uloge u procesima demokratske transformacije u BiH
dvostruka priroda nevladinog sektora zasigurno ima reduciraju¢i efekt.
Ako je civilno drustvo jedina sfera u kojoj je moguca stvarna reintegracija
bosanskohercegovackog drustva kao (politicke) zajednice gradana'®, onda je
sasvim jasno da etnicka priroda dijela nevladinog sektora, kao dinamc¢kog jezgra
civilnog drustva u BiH, ogranicava njegov ukupni liberalizacijski potencijal
i efekt. ,,Bosanskohercegovacki gradanin, a gradanin je izvorno politicka
kategorija, uz pomo¢ vlastitog rodnog pripadanja odredenoj etnic¢koj grupi biva po-
naroden i tako u konaénici de-politiziran.”, tvrdi Asim Mujki¢.!” Sukus njegovog
»politickog* transferiran je u sferu ,,bioloskoga® (krvno srodstvo) i samo unutar

14 Obi¢no prebrojavanje u ICVA-inoj bazi podataka iz 2002. godine pokazuje da, od 1593 asocijacije, njih samo
180 ima etnicki predznak, ali bi se za oko 300 moglo pretpostaviti da imaju etnicki karakter (prognanicka,
udruZenja veterana, kulturna i sportska drustva s nazivima koji ukazuju na identitet jednog naroda) Sto, uz
navedene rezerve, ukazuje na trend brZeg rasta nevladinog civilnog sektora u odnosu na kontingent etnic¢kih
nevladinih asocijacija. Pogledati: ,,ICVA-in baza podataka o nevladinim organizacijama za 2002. godinu”,
ICVA, Sarajevo, 2002.

15 Da u bosanskohercegovac¢kom drustvu prevladuje povezujuéi kapital ukazuje jedna od rijetkih studija o so-
cijalnom kapitalu u BiH: “Studija institucija lokalnog nivoa i drustvenog kapitala“, Svjetska banka, Sarajevo,
2002., str. 60, cit.: ,,U BiH preovladava povjerenje medu ljudima koji Zive u istim mjestima (povezujuci drust-
veni kapital) naspram povjerenja prema ljudima iz drugih krajeva (premoScujuci druStveni kapital), a Sto uti¢e
na Sirok spektar gradanskih vrijednosti i na povjerenje u formalne institucije (povezujuci drustveni kapital).
Ovakvoj situaciji doprinose fragmentacija i parohijalizmi uspostavljeni na etnickim osnovama.*

1o Pogledati kod: Vlaisavljevié¢, Ugo: “Etnopolitika i gradanstvo”, Udruga gradana “Dijalog”, Mostar, 2006., str. 299.
17 Mujkié, Asim: ,,Korupcija, nacionalizam i prirodno stanje* u: ,Zeni¢ke sveske®, asopis za drustvenu
fenomenologiju i kulturnu dijalogiku, Zenica, juli 2005., str. 28.
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nje on djeluje, ,,...ali samo kao pripadnik kolektiva koji svoju politicku djelatnost
gotovo obredno obavlja svake Cetiri godine kada izade na izbore koji su uvijek po
pravilu, bas odsudni po puki bioloski opstanak njegovog kolektiva. Kao svoj, kao
individuum on sebi postaje apstraktan, liSen osobnosti koja jos prezivljava samo
kao puki egoizam, a pripadnost konstitutivnome kolektivu nadaje mu se kao
istinski konstitutivna za ono $to mu se namece kao osobni identitet.“!® Drugacije
receno, razvoj aktivnog gradanstva, kao civilne supstance politicke zajenice
u BiH, a time i generativne supstance civilnog drustva, reduciran je u mjeri u
kojoj etnokolektivizam definira jedinstveni politicki prostor. Dio ovog prostora
»zauzet“ je ,uspjesnim djelovanjem glavnih agenata civilnog drustva svake
pojedine nacije: vjerske institucije, etno-kulturna udruzenja, razliite sekcije tzv.
nacionalnih partija, itd. U tom prostoru najsnaznija udruzenja zauzdavaju razvoj
pluralizma interesa i gledista individua, eventualni asocijativno institucionalni
izraz tog pluralizma, u granicama koje nisu civilne nego su nacionalne.“"” U
ovakvoj situaciji, umjesto da bude suvereni nosilac drustvenih promjena, gradanin
je primoran da se, prije svega, ponovo potvrdi kao aktivni politicki subjekt.

1.3. Ambivalentan odnos vlade prema nevladinom sektoru

Druga grupa problema izraz je aktuelnog historijsko-politickog konteksta,
koliko 1 historijskog naslijeda o kom je upravo bilo govora.
Vlasti u BiH pruzaju podrsku nevladinom sektoru u mjeri i na nacin koji odgovara
njihovim interesima. Prema dostupnim podacima, finansijska pomoc¢ dodjeljuje
se odredenom broju asocijacija radi odrZanja kontinuiteta usluga koje odredeni
nevladini subjekti u BiH ve¢ tradicionalno vrSe. Tako se sredstva dodjeljuju
subjektima s dugom tradicijom postojanja poput ,,Crvenog kriza”, profesionalnih
udruzenja, sportskih udruzenja, udruzenja lica s invaliditetom i sl. Medutim, u
posljeratnom periodu, na listi privilegiranih asocijacija su one nacionalne ili
vjerske naravi te udruzenja nastala zbog posljedica rata (unije ratnih veterana,
logorasa, itd. takoder nacionalno oznacene). Posebno je na entitetskim nivoima
vlasti ocita podrska nevladinim institucijama koje ulaze u krug odgovornosti
i interesa vladajucih elita. U jednoj analizi stanja nevladinog sektora u BiH iz
2004. godine se navodi stav: ,,...da nadlezne drzavne institucije u svojoj politici
dodjele sredstava proteziraju ona udruzenja gradana za koja se moZze reci da su,
u sustini, samo produzena ruka politickih stranaka na vlasti. Takvih slucajeva
ima. Sluze¢i se takvom praksom, vlast oCito nastoji da i na taj nacin podupire
svoj politicki koncept, ali i da sebe predstavi kao instituciju koja podupire razvoj
nevladinog sektora, $to, u principu, nema veze s tim i §to je daleko od stvarnih
potreba cjeline nevladinog sektora u BiH.“* Interesantno da se na vi$§im nivoima
ovaj trend zadrzao i tokom kratkotrajnog prelaska etnonacionalnih stranaka u

18 Isto, str. 28.
19 Vlaisavljevié, Ugo: “Etnopolitika i gradanstvo”, Udruga gradana “Dijalog”, Mostar, 2006., str. 299.
20 “Nevladin sektor u BiH”, CPCD - Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo, 2004., str. 7,
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opoziciju (2001.-2002) i preuzimanje vlasti od strane “Alijanse za promjene”,
koalicije 10 stranaka “gradanske” orijentacije, na ¢elu sa socijaldemokratima.?!
Ova praksa se na entitetskom nivou mijenja u novije vrijeme. U raspodjelu se
ukljucuje, barem u FBiH, sve viSe asocijacija izvan etnickog dijela nevladinog
sektora, ali je etnicki kriterij i dalje prisutan.? Ipak, ocit je dominantan znacaj
etnickog u odnosima vladinih struktura i nevladinog sektora naspram kriterija
interesne ili funkcionalne naravi, koji bi otvorili moguénost za Siru primjenu i
razvoj principa supsidijarnosti u raspodjeli odredenih drustvenih funkcija o Cemu
¢e kasnije biti vise receno.

1.3.1. Dvostruka ovisnost nevladinog sektora u BiH

Ambivalentan odnos vlasti prema nevladinom sektoru u BiH ne samo
da uvr$éuje dihotomnu strukturu nevladinog sektora, ve¢ uzrokuju svojevrsnu
podjelu ,,podrske* nevladinim subjektima u BiH — vladajuée politicke elite
preuzimaju odgovornost za dio tradicionalnih, etnickih, vjerskih i onih asocijacija
koje konveniraju njihovim interesima. Civilni nevladin sektor prisiljen je
gro podrske traziti izvan granica Bosne i Hercegovine, orijentirajuci se prema
inostranim sponzorima, $to opet, na poseban nacin, odreduje strateSke pravce
njegovog razvojaikvalitet njegove uloge u procesima demokratske transformacije
u BiH. Zato govorimo o dvostrukoj ovisnosti nevladinog sektora u BiH.

2l “Alijansu za promjene” Cinile su: SDP BiH, Stranka za BiH, Hrvatska seljacka stranka, Republikanska
stranka, Bosanskohercegovacka patriotska stranka, Demokratska stranka penzionera, Stranka penzionera FBiH,
Gradanska demokratska stranka i Liberalna demokratska stranka. Koaliciona Vlada Federacije dodijelila je
1 500 000 KM udruZenjima i drugim organizacijama. Medu subjektima koji su aplicirali za grantove, a bilo
ih je ukupno 64, tatno polovina su subjekti s nacionalnim ili vjerskim predznakom (32). Na prvom mjestu
su sredstva dodijeljena tradicionalnim nacionalno-kulturnim drustvima: ,,Preporodu”, ,,Napretku”, ,,Prosveti”,
zatim slijedi ,,Rijaset Islamske zajednice”, ,,Vrhbosanska nadbiskupija”, ,Pravoslavna zajednica” te razne
udruge ratnih veterana, porodica poginulih boraca, Zrtve rata, logorasi... OCito je da su u pitanju, pored toga §to
nose nacionalni predznak, asocijacije koje su nastale kao posljedica rata te tako jesu u zoni direktne politicke
odgovornosti drzavnih vlasti. Slijede 32 asocijacije bez nacionalnog predznaka: ,.Savez inovatora BiH",
~Matica iseljenika BiH", ,,Savez novinara®, , Internacionalna liga humanista Sarajevo®, ,,Savez pisaca“ itd.
Omjer dodijeljenih sredstava ide u Korist asocijacija s nacionalnim predznakom (900 000 KM naprema 600
000 KM). Slijedece 2002. godine sredstva je dobilo 69 asocijacija, od toga 34 sa nacionalnim predznakom i
35 ,,gradanskih®, ali je omjer ponovo u Korist asocijacija s nacionalnim predznakom (896 000 KM prema 719
000 KM). Pogledati dokumente Vlade FBiH: ,,Odluka o rasporedu sredstava iz budZeta FBiH za 2001. godinu
za udruZenja gadana i druge organizacije®, broj 250/2001.od 14. juna 2001.,,0dluka o izmjeni i dopuni odluke
o rasporedu sredstava budZeta u 2002. za udruZenja gradana i druge organizacije®, broj 490/02 od 3. oktobra
2002., ,,Registar grantova neprofitnim organizacijama“period izvjeStavanja:- januar-novembar 2005.

22 Qvo ilustrira primjer dodjele grantova neprofitnim organizacijama Ureda Predsjednika i Ureda Dopredsjednika
FBiH od januara do novembra 2005. godine. Ured Predsjednika FBiH raspodijelio je u ovom periodu 136
000 KM na 28 nevladinih subjekata, od ¢ega je 6 subjekata bez nacionalnog predznaka dobilo 15 500 KM,
a preostalih 22 s nacionalnim predznakom (istim u svih 22 slucaja) preostalih 120 500 KM (Prilog 3. Dio
Registra grantova entitetskih institucija dodijeljenih neprofitnim organizacijama za period Januar-Novembar
2005. godine). Ured Dopredsjednika postupio je drugacije, raspodjeljujuci sredstva na 27 subjekata od kojih
su 8 s razli¢itim nacionalnim predznakom dobili 28 800 KM, dok su preostalih 19 subjekata (razne sportske,
humanitarne ili asocijacije koje pruZaju edukacijske, ekoloSke i druge usluge, bez nacionalnog predznaka)
dobili ostatak od 100 200 KM. Tokom 2005. i 2006. Cetiri nacionalna kulturna drustva dobila su ukupno 1 000
000 KM, oko petinu od ukupnih sredstava predvidenih za ove svrhe.
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Ovisnost etnickog nevladinog sektora o politickoj i finansijskoj podrsci
vladajucih elita opredjeljuje ponasanje njegovih subjekata koje bi mogli
oznacCiti kao svijevrsni etnicki konformizam. Na primjeru SPONA-e (Srpski
pokret nevladinih asocijacija) je pokazano kako su ¢ak i socijalno ugrozene
kategorije gradanstva (izbjeglice, logorasi, ratni veterani...), za €iji socijalni
polozaj vladajuce elite snose direktnu odgovornost, spremne da se stave u sluzbu
etnopolitike. Stvarna svrha nastanka i stvarni ciljevi radi kojih ove asocijacije
postoje i djeluju (borba za socijalna prava, povratak itd.) potisnuti su tako u drugi
plan i zamijenjeni interesima i ciljevima etnonacionalnih politika. Umjesto kritike
nosilaca politicke mo¢i, partnerstvo s istim postaje temeljna odrednica djelovanja
ovih asocijacija. Umjesto zalaganja za princip neovisnosti slobodnih gradana
i njihovih asocijacija, kao korektora politicke vlasti, pojavljuje se podredenost
istoj, a time i politicka i ekonomska ovisnost od vladajuce elite i njenih interesa.

Civilni nevladin sektor razvio se u BiH dobrim dijelom zahvaljujuci
politickoj i materijalnoj podrsci iz inostranstva. Ovo dokazuju mnostvo dostupnih
izvjestaja o projektima, konkursa na kojima inostrani sponzori raspisuju grantove
za lokalne nevladine subjekte (grant - novéani iznos predviden za realizaciju
projekata) i brojni drugi dokumenti. O ovoj ovisnosti govore, kako predstavnici
lokalnih asocijacija, tako i predstavnici subjekata inostranog porijekla. Istrazivanja
su pokazala da se, istovremeno s intervencijom medunarodne zajednice, u BiH
razvijao: ,,...sindrom zavisnosti od medunarodne industrije pomo¢i. Gotovo sva
novcana sredstva za rad nevladinih organizacija dobijaju se stranim donacijama,
bez obzira na prirodu aktivnosti pojedinih organizacija. Istrazivanje koje je
provela ICVA ukazuje da je 2001-2002. godine 17 donatorskih organizacija, 22
medunarodne institucije 1 bilateralne vladine organizacije, 11 ambasada u BiH,
te 34 medunarodne nevladine organizacije pruzalo finansijsku podrsku radu
nevladinog sektora.“” Prema ,,Kona¢nom izvjestaju: Procjena civilnog drustva
u Bosni i Hercegovini®, uradenom za USAID/BiH juna 2004. godine: ,,... odnos
izmedu vlasti i1 civilnog drustva jo$ treba biti definiran i operacionaliziran na
viSim nivoima, dok medunarodna zajednica nastavlja da vodi razvoj i agendu
civilnog drustva, mada postoje nastojanja za domac¢im preuzimanjem sektora.**

% Dokument 1: “Upute za Citaoce i saZetak zakljucaka i preporuka”, Ured za medunarodni razvoj Vlade Uje-
dinjenog Kraljevstva, Nezavisni biro za Humanitarna pitanja, Sarajevo, april 2005., str. 6;

% Pogledati: Dokument: ,,Procjena gradanskog drustva 2004., Zavr$ni izvjestaj“, USAID, Sarajevo, 2004., str.
7, Empirijska istraZivanja potvrduju opisano stanje. Indikativan je primjer Tuzlanskog kantona. U broSuri ,, Re-
zultati istraZivanja: Stanje treceg sektora na podrucju TK*“ navode se slijedeci podaci o izvorima finansiranja
djelatnosti nevladinih organizacija: ,,Medunarodni donatori kao izvor finansiranja, na prvom su mjestu u 37
organizacija sa prosjecnih 77,67% sredstava. Ovisnost o sredstvima medunarodnih donatora varira i krece se od
20,00% ukupnih sredstava jedne organizacije, do 100% sredstava u 4 organizacije. U ostalim organizacijama
taj prosjek se krece od 50,00%, do najcescih 80,00% - 90,00%. Vladine donacije, drugi su vazan izvor u 31
organizaciji sa prosjekom od 30,90% ukupnih sredstava. Vladine donacije takoder variraju od 2,00% u udjelu
ukupnih finansija, kao $to je to slu¢aj u 2 nevladine organizacije, do 100%, u slu¢aju 3 organizacije. Sponzor-
stvo je slijedeci u skali vaZnosti izvora finansija za 16 organizacija sa prosjekom od 15,76%. Placeni servisi na
zahtjev su izvor u 13 organizacija sa prosjekom od 12,15%. Clanarina kao izvor finansiranja prisutna je u 11
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O visini finansijske i druge pomo¢i, koju iz inostransva dobija nevladin sektor,
tesko je precizno govoriti, jer nema nikakvih pouzdanih baza podataka prikupljenih
na jednom mjestu. U svakom slucaju radi se o zna¢ajnim sredstvima.*

Ovisnost o podrsci inostranih sponzora za posljedicu ima dalje probleme
koji reduciraju razmah autenti¢nih civilnih inicijativa, odredujuci specificne
nacine ponasanja lokalnih nevladinih subjekata i, na taj nacin, pravce razvoja
nevladinog sektora u cjelini.

2. KRIZA LEGITIMNOSTI CIVILNIH INICIJATIVAT “CIVILNA
KOLONIZACIJA”

Inostrana finansijska podrSka civilnom nevladinom sektoru u BiH
uslovljena je ispunjavanjem odredenih kriterija koje organizacije zainteresirane
za dobijanje grantova moraju ispuniti da bi njihovi zahtjevi bili prihvaceni.
Kfriterije odreduju inostrani sponzori direktno, ili za ove poslove angaziraju
strane posrednicke organizacije i agencije. Za ocekivati je da ovi posrednici kod
uspostave kriterija konsultiraju lokalne djelatnike ili poznavaoce nevladinog
civinog sektora i ukupnih drustvenih prilika. Svakako da bi najpozeljnije bilo
osloniti se na odredena istrazivanja kao osnovu za definiranje kriterija. Kako ne
postoje na istrazivanjima zasnovane strategije razvoja nevladinog sektora u BiH,
prioriteti se odreduju na osnovu ocjena posrednika, bez znacajnijih moguénosti
lokalnih kadrova da uti¢u na donesene odluke.?

Posljedice ovakve metodologije su dalji problemi. Lokalne civilne
nevladine organizacije planiraju svoje programe i aktivnosti ravnajuci se
prema ovim eksternim kriterijima, zanemarujuci stvarno stanje u podrucju koje
pokrivaju svojom djelatnos¢u i u drustvu opcenito. Drugacije receno, civilne
inicijative uslovljene su izvana, dislocirane u meduprostor izmedu inostranih
donatora i lokalnih subjekata. Posebno zabrinjava to da se ovi odnosi u poratnom
periodu znacajnije ne mijenjaju. U analizama stanja nevladinog sektora u BiH iz
2006. ukazuje se upravo na ove probleme: ,,Na primjeru velikog broja NVO...,

organizacija, sa prosjekom od 6,55%. Raspon u udjelu ¢lanarine u finansijama je relativno mali i krece se od
najmanjih 0,09% u jednoj, do najvise 20,00% u 2 organizacije. Korisnicka participacija je izvor finansiranja u 4
organizacije, sa prosjekom od 18,95%. Samo jedna nevladina organizacija4 finansirana je iz op¢inskog budZeta
u 100% iznosu.* Publikacija: Rezultati istraZivanja: “Stanje treeg sektora i razvoj civilnog drustva na podrucju
Tuzlanskog kantona”, Taldi, Tuzla, maj 2006., str. 28.

» Istrazivanja iz 2006. godine u Tuzlanskom kantonu, na uzorku od 49 organizacija, pokazala su da: ,,...njih 20,
ili 40,82% implementira projekte u vrijednosti vecoj od 100.000 KM / god. To je trend u posljednje tri godine.
U istom periodu, vrijednost projekata 16 organizacija, ili 32,65% se kretala od 10.000 KM do 100.000 KM, dok
je najmanji broj organizacija — njih 13, ili 26,53% implementiralo projekte u rasponu od 1.000 KM do 10.000
KM.*“ Isto, str. 14.

2 “Nevladin sektor u BiH”, CPCD - Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo, 2004, str. 14, cit.: “...
odluka o donaciji je, u pravilu, rezultat jednostrane i potpuno arbitrerne procjene donatora, nevladine organiza-
cije nisu bile u mogucnosti da dugorocnije planiraju svoju djelatnost, kriteriji za odobravanje sredstava bili su
nekada optereceni i procjenom efekata takve donacije za samu drZavu iz koje je donator.”
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... vidljivo je da je problem NVO u BiH prilagodavanje rada i preorijentacija
prema donatorima, a ne prema potrebama korisnika. S obzirom na uticajnu ulogu
medunarodne zajednice i medunarodnih donatora na iniciranje i razvoj sektora,
NVO se cesce percipiraju kao produzena ruka medunarodnih organizacija,
negoli kao okosnica civilnog drustva. Bitno je naglasiti da u veéini slucajeva ni
predstavnici lokalnih NVO nisu lobirali ili davali komentare donatorima koje
potrebe 1 interesi gradana nisu obuhvaceni donatorskim misijama, ciljevima
i zadacima. Ovo ukazuje i na izvjesnu dozu konformizma djelatnika lokalnih
NVO-a, tj. njihovo prepustanje donatorskim interesima. Prema misljenju pojedinih
predstavnika lokalne uprave, ta vrsta konformizma prisutna je mozda i zato §to
je NVO sektor zaposljavanja, tj. osiguranja egzistencije vlasnika (osnivaca i
zaposlenih u NVO-ima). Ovo je bio i gubitak za politicku participaciju gradana,
obzirom da je ve¢i broj intelektualaca nasao utociste u djelovanju u nevladinom,
a ne vladinom sektoru, politici i vlasti.“?’

Konformizam dijela aktera nevladinog civilnog sektora, zavisnih od
inostrane finansijske pomoci, uzrok je pojava ,,formalne mimikrije* neladinih
asocijacija, te je tesko utvrditi da li ocekivane obrasce djelovanja (npr. ,,etnicki
balans® ili ,,gender-balans* pri izboru korisnika projekata itd...) neki subjekt
javno prihvata da bi osigurao sredstva za rad ili zbog vlastitih uvjerenja. U jednoj
analizi sektora se tvrdi kako je ovo: ,,...preraslo u povr$no shvacenu i prakticiranu
politicku korektnost nacionalista u BiH, medunarodne zajednice, kao i samih
nevladinih organizacija (iako zbog bitno drugacijih razloga), ¢cime se medusobni
konflikt samo zataskava a ne rjeSava, uz utrpavanje bosanskog konteksta u
zapadni model liberalnog multikulturalizma.**

Ako je civilna inicijativa dislocirana izvan socijalnog prostora u kojem
egzistiraju stvarni gradani, pojedinci organizirani u formalne ili neformalne grupe,
onda se javlja problem legitimiteta civilnih inicijativa u BiH. Projekti koji se nude
ne proisticu iz interesnog areala gradana, ve¢ dolaze “odozgo”, iz sfera udaljenih
od gradana. Gradanin je ovdje samo — korisnik (termin koji se inace koristi u
nevladinom sektoru kao oznaka za ucesnika u nekom projektu) kome se nudi
odredena ,,usluga® ili ,,ponuda”. U polju koje se odnosi na pruzanje usluga ovo
moze donekle biti prihvatljivo, naravno, ako je lepeza ponudenih usluga utvrdena
na temelju analize stvarnih potreba gradana, ali za razvoj funkcija politicke
participacije 1 korekcije vlasti, i svih vidova aktivnosti u kojim bi se gradanin
trebao pojaviti kao (su)kreator politika, ovakvi odnosi mogu imati katastrofalan
ucinak. Naime, realizacija autenti¢nih civilnih inicijativa, ukoliko i postoje, u
ovakvom stanju stvari zavisi od dobre volje politickih elita, ili od toga u kojoj su
mjeri njihovi ciljevi i programi komplementarni ciljevima i interesima inostranih

2 Reima, Ana, Maglajli¢ / Edin, HodZi¢é: “Civilno drustvo i politi¢ka participacija”, Fond otvoreno drustvo,

Sarajevo, 2006., str. 30.
28 “Nevladin sektor u BiH”, CPCD - Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo, 2004., str. 14-15.
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sponzora. Tako dolazimo do apsurdne pozicije da civilni subjekti, ¢iji legitimitet
proizilazi iz same “gradanske baze”, najteze dolaze do politicke ili finansijske
potpore. Istovremeno, podrzava se razvoj inicijativa ¢ija je izvorna legitimnost
u najmanju ruku upitna. Prednost koju imaju ispostave inostranih organizacija
u BiH, i oni subjekti koji su prihvatili konformisticke obrasce prilagodavanja
opisanom stanju stvari, ukazuje na pojavu svojevrsne civilne kolonizacije u BiH.
Paul Stubss ovu kolonizaciju definira kao “...asimetriju zasnovanu na nejednakoj
raspodjeli simboli¢ne i finansijske mo¢i izmedu dvije kategorije aktera...”
unutar civilnog sektora u BiH.?* Ova asimetrija, tvrdi Stubss, vodi k pojacanju
dominacije medunarodnih sudionika “...njihovih sistema, pretpostavki, znacenja
i postupaka...” $to moze biti “...u najmanju ruku neprikladno za specifi¢ni socio-
politicki i socio-kulturni kontekst odredenog drustva i, direktno ili indirektno,
superiorno, ponizavajuce ili ¢ak uvredljivo za lokalne sudionike.”*

O razmjerama civilne kolonizacije tesko je govoriti, ali se ovaj fenomen ne
moze negirati niti zanemariti u analizama stanja nevladinog civilnog sektora u BiH.
Ukoliko bi trend civilne kolonizacije potrajao, razvoj autenti¢nog civilnog drustva
u BiH, kao i vrSenje njegovih autenti¢nih funkcija, bili bi u najmanju ruku otezani.

2.1. ,Projektizacija* i,, civilni inZenjering*

Posljedica opisanog stanja su dva problemati¢na fenomena karakteristicna
za nevladin sektor u BiH. Fenomen ,projektizacije” oznacava nekriticku
orijentiranost dijela nevladinih organizacija prema projektima oko kojih se vrti
njihova kompletna aktivnost. Projekt se inace definira kao niz planiranih aktivnosti
koje ¢ine cjelovit projektni ciklus, a on obuhvata: projektnu ideju, pisanje
projekta, osiguranje sredstava, implementaciju (izvodenje planiranih aktivnosti)
i evaluaciju (ocjenu uspjeSnosti implementiranih aktivnosti i projekta u cjelini).’!
Radi se o jednoj Sematiziranoj formi unutar koje se odvija gro aktivnosti subjekata
nevladinog sektora, onih koje, kako se to najcesce kaze, ,,imaju projekte®. ,,Imati
projekte znaci opstanak za duzi ili kra¢i period. Ako se ima u vidu da su uvjeti
za dobijanje podrSske povezani s ispunjavanjem spomenutih eksternih krietrija,
postoji realna opsanost da sami projekti takoder ne odgovaraju, ili tek djelimi¢no
odgovaraju, autenti¢nim zahtjevima okruzenja u kojem bi trebali biti realizirani.
Medutim, ovo nije jedini problem. Projekti imaju, kako je ve¢ pokazano,
Sematiziranu unutarnju strukturu, jedinstvenu logiku prema kojoj nastaju i bivaju
realizirani. Kako je dobijanje podrske za projekte postalo uvjetom opstanka
znacajnog broja subjekata nevladinog sektora, projektna metoda sustinski

2 Stubss, Paul, “Odnos izmedu medunarodnih agencija i lokalnih nevladinih organizacija u BiH” u “Lokalni
NVO-sektor u BiH, problemi, analize, preporuke”, IBHI Sarajevo, 1998.”, str. 36.

30 Isto, str. 36.

3! Pogledati, primjera radi, broSuru: ,,Priruénik za nevladine organizacije u BiH“, UNDP, Sarajevo, 2006., str.
48-55.
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odreduje prirodu aktivizma nevladinog sektora. Projekt postaje temeljna forma,
nacin ,,zivljenja“, komuniciranja i funkcioniranja nevladinog sektora u BiH.. U
ovakvom stanju stvari zanemaren je razvoj autenti¢nog gradanskog aktivizma, a
sam nevladin sektor, kao ,,jezgro civilnog drustva®, prihvatajuci projektnu logiku
djelovanja, potencijalno reducira ovaj autenticni aktivizam.

Razmjere ovog problema je tesko empirijski ispitati, ali je simptomati¢no
da unutar nevladinog sektora, tokom jedanaest poratnih godina, u stanju socijalne
bijede, ekonomske i politicke nesigurnosti i ocCite nemoci (etno)politike da
ove probleme rjesava, nema skoro niti jedne pojave gradanske neposlusnosti
niti spontane gradanske akcije koja bi znacajnije uzdrmala politic¢ku javnost u
BiH. Istovremeno, iz analize funkcija nevladinog sektora je vidljivo da usluge
¢ine najveci dio aktivnosti. Projekt, kao unaprijed osmisljena cjelina, ne trpi
spontanitet neposredne gradanske akcije. Autenti¢ni, dinamicki civilni kolorit
zamjenjuje ,civilni inZenjering* — pokusaj da se projicirani ciljevi ostvare
mnostvom planiranih intervencija - projekata u raznim oblastima. Gradanin,
kao izvor i nosilac akcije, reduciran je na korisnika u realizaciji projekta. Ustvari,
autenticni aktivizam, prema projektnoj logici, otpocinje tek nakon zavrSetka
projekta potvrdujuéi njegovu samoodrzivost. Samoodrzivost bi trebala da potvrdi
smislenost projektnih intervencija tokom kojih bi gradani - korisnici, kao i
institucije 1 drugi subjekti koji su aktivni dio projekta, stekli znanja, vjestine,
odgovaraju¢u ,,svijest” itd. - dakle ,,izgradili kapacitete”, kako bi promjene
uspostavljene tokom realizacije projekta odrzale kontinuitet i nakon njegovog
zavrSetka, ili, drugacije reeno, kako bi projekt rezultirao o¢ekivanim politikama.*
Medutim, u praksi ,,projektnog drustva“, kako to navodi Steven Sampson: .,...
projekti uvijek ocito zavrSavaju s ciljem da budu zamijenjeni politikom, no obi¢no
bivaju zamijenjeni drugim projektom.*3 Sirenjem fenomena ,projektizacije®
nevladin sektor pretvara se sve viSe u, kako je Benjamin Barber definirao civilno
drustvo u cjelini, ,,projekt projekata”. Imamo li u vidu da se ,,autenticno* ovdje
uvijek i nanovo izmjesta u prostor postprojektne samooodrzivosti, o¢itom postaje
strukturalna slicnost koncepta ,,projektnog drustva“ s ideologijom koja izmjesta
konacni cilj u eshatolosku izvanjskost, a drustvenu praksu (u ovom slucaju —
projekt) pretpostavlja cilju koji tek treba da, kad-tad, postane stvarnost. Kako u
BiH ne raspolazemo znacajnijim empirijskim materijalom, niti kontinuiranim
znanstveno-teorijskim raspravama o civilnom drustvu i nevladinom sektoru,
ostaje Sirok prostor za pretvaranje koncepta civilnog drustva u svojevrsnu
ideologiju prema kojoj ono - civilno drustvo postaje cilj koji tek treba postici,
a da pri tom nismo sigurni niti kakvi su njegovi budu¢i smisao niti sadrzina.
Zato ,,projektizacija” i ,,civilni inZenjering” predstavljaju probleme s kojim se
nevladin sektor u BiH mora najozbiljnije pozabaviti.

32 Cesto se “samoodrZivost” poistovjecuje samo s finansijskom odrZivoscu poslije izvodenja projekta. Time se
zanemaruje ovaj aspekt minimalne smislenosti, Sto opet ukazuje na zanemarivanje temeljne interesne legitim-
nosti kao izvora projektnih ideja (I.S.).

3 Isto, str. 78.
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3. ZAVRSNA RAZMATRANJA

Analiza historijskih perdispozicija nevladinog sektora u BiH pokazala je
da ovdje postoji stogodisnja tradicija gradanskog organiziranja. Karakteristicno je
za ovo naslijede da se razvijalo u dva paralelna kolosjeka, kao grupacija subjekata
s nacionalnim i vjerskim predznakom i kao grupacija multietnickih subjekata.
Ovakve historijske predispozicije imale su za rezultat aktuelno stanje dihotomne
podjele u nevladinom sektoru. Cinjenica je da kvantitativni omjer ,,etnickog* i
,»civilnog* kontingenta nevladinih asocijacija, tokom trajanja fenomena ekspolozije
nevladinog sektora, nakon 2000. godine, prelazi u korist subjekata s civilnim
predznakom i da se ovo desilo prvi put u povijesti gradanskog organiziranja u
BiH. Istovremeno, prevagu civilnog kontingenta treba uzeti s oprezom zbog niza
funkcionalnih problema s kojim se nevladin sektor u BiH susrece.

Dvostruku zavisnost asocijacija nevladinog sektora, od vladajucih etnonacionalnih
elitate od inostranih sponzora, odreduje njihovo ponasanje i njihov demokratizacijski
potencijal. Etnicki nevladin sektor tako postaje dio kolektivistickog etnonacionalnog
koncepta umanjujuéi liberalizacijske efekte sektora u cjelini. Istovremeno,
pokazalo se da pojave ,,civilne kolonizacije” i ,,projektizacije* dovode u pitanje
autenti¢nost civilnih inicijativa u BiH i njihovu dislokaciju iz ovdasnjeg civilnog
prostora u virtualne prostore globalnog projektnog drustva. Takav nevladin sektor
udaljuje se od gradanina koji postaje samo ,,korisnik* usluga i ,,u¢esnik projekata.
U javnosti se ukupnost funkcija nevladinog sektora prepoznaje uglavnom kao
»pruzanje usluga®, dok je njegov civilni imidz, korekcijski, perticipacijski,
zastitno-socijalizirajuéi i edikacijski znacaj potisnut u drugi plan. Ove opasnosti
su realne, ali ne negiraju navedeni znacaj nevladinog sektora u cjelini, kao niti
realno postojanje prezentiranih funkcija. One su izraz realnog drustvenog konteksta
u kojem se nevladin sektor u Bosni i Hercegovini razvijao i jos uvijek razvija i, na
neki nacin, jesu ,,djecije bolesti* ovdasnjeg civilnog drustva. Kriticki osvrt na ove
probleme nuzan je radi radi utvrdivanja realnosti teze o pozitivnoj ulozi nevladinog
sektora u unapredenju procesa demokratske transformacije u BiH.

Neophodan je, prije svega, vec¢i broj obimnijih teorijskih radova te
intenziviranje znanstvenog dijaloga o nevladinom sektoru i ulozi civilnog drustva
u procesima demokratske transformacije u BiH. Obzirom na kvantitativne 1
funkcionalne potencijale nevladinog sektora, teorijska elaboracija njegovog znacaja
i uloge u tranzicijskom kontekstu bi trebala postati jedan od prioriteta politologa,
sociologa, komunikologa... u narednom periodu. Tim viSe §to postoji sasvim
jasan teorijski konsenzus oko neupitne vaznosti aktivnog civilnog drustva, dakle i
nevladinog sektora kao njegovog dijela, u procesima demokratske transformacije
tranzicijskih drustava. U ovom smislu, potreban je $to prije znastveni materijal
komparativan na regionalnom planu i Sire, kako bi ovdasnja iskustva i saznanja
bila dostupna, ne samo ovdasnjoj, ve¢ i $iroj nau¢noj, strucnoj i politickoj javnosti.
Inace, realnim se Cini pitanje: kako je moguce govoriti o podrsci razvoju civilnog
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drustva kroz primjenu , trostrukog demokratskog obrasca“, kao strateskog koncepta
intervencije medunarodne zajednice u BiH, ako ne postoje konstantna, relevantna
empirijska istraZivanja ovdasnjeg civilnog drustva i teorijske elaboracije zasnovane
na ovim istrazivanjima. Empirijska istrazivanja i teorijska razmatranja moraju dati
odgovore na sustinska, strateska pitanja daljegrazvoja civilnog drustvainevladinog
sektora u BiH.

Nevladin sektor mora prevazi¢i izazove ,projektizacije, ,.civilne
kolonizacije* i druge zamke neoliberalnog koncepta projektnog drustva koje
funkcionira kao trziSte projektnih koncepata. Jedan od nacina jeste i osiguranje
sredstava za rad njegovih subjekata iz domacih izvora. U tom smislu, nevladin
sektor mora vrsiti konstantan pritisak politicki sferu kako bi bio osiguran dio uvjeta
za rad njegovih subjekata. Istovremeno, ova podrska ne smije dovesti u pitanje
autonomnost nevladinog sektora u odnosu na politicku sferu. Drugacije receno,
nevladin sektor mora istrajati na zahtjevima za dosljednu primjenu principa
supsidijarnosti u raspodjeli drustvenih funkcija. Takoder se, upravo iz lokalnih
izvora, mora omoguciti moguénost razmah autenti¢nih, neformalnih ili formalnih
gradanskih inicijativa.

Istovremeno, mora se znanstvenom i stru¢nom argumentacijom suprotstaviti
svodenju ,,civlnog drustva“ na ,,poStapalicu ovdasnje etnopoliticke elite, koja ga
koristi kako bi svojim ciljevima, u javnom diskursu, pokusala pridodati toboznji
»gradanski“ legitimitet. Nevladin sektor, kao dio civilnog drustva, Cine brojne
razlic¢ite skupine, organizacije i inicijative. Ne treba ocekivati da se sa drustvene
scene u BiH izbriSu one koje imaju etnicki ili vjerski predznak. Ovo bi znacilo
redukciju konkretnog civilnog drustva, koje jeste prostor slobodnih asocijacija, na
njegov dio koji se uklapa samo pozitivni normativni koncept, zaboravljajuéi da je,
kako je Keane potvrdio, necivilnost konstanta svih civilnih drustava.

Umjesto iskljucivosti, medu asocijacijama i inicijativama u okviru sektora
treba razvijati dijalog. Postojanje prelaznih formi u dihotomnoj strukturi nevladinog
sektora ukazuje da etnicki ili vjerski predznak ne znace nuzno i zatvorenost i
nespremnost na visesmjernu druStvenu akciju onih subjekata koji nose takav
predznak. Ovdje posebno treba prednjaciti civilni dio nevladinog sektora razvijajuci
dalje svoju medijacijsku funkciju. Stalno insistiranje na dijalogu najbolji je , filter*
koji razdvaja subjekte civilne naravi od onih koji su u sluzbi etnopolitike presli u
»sferu ,,ne — civilnog* drustva.*

3 0 pojmu ,,necivilno drustvo® pogledati kod: Mirovié, Aleksandra: ,,Necivilno drustvo i nasilje u civilnom
drustvu®, ,,Politicka revija*“ br 4/2005., Institut za politicke studije, Beograd, 2005, str. 973-984. Autor uka-
zuje na odredene negativne komponente u praksi postojecih civilnih drustava, koje se, u normativhom smislu,
prihvata kao pozitivan koncept. U pitanju su realno postojece strukture nasilja unutar samog civilnog drustva
te nasilje drzave nad civilnim druStvom. Autor se poziva na J. Keane-a, koji je zakljucio da je ,,necivilnost
bitno svojstvo svih civilnih drusStava® te se ona nikad ne mogu uspostaviti kao apsolutno ,civilizirana“ civilna
drustva. Ovo ukazuje na ambivalentu narav civilnih druStava, kao $to je u ovom tekstu pokazano kroz primjere
dihotomne podjele nevladinog sektora u BiH.
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U odnosu prema inostranim sponzorima, nevladin sektor mora izraziti
vlastite strateSke razvojne prioritete. Ovo ne znac¢i da treba prekinuti veze s
globalnim civilnim okruzenjem, ali se moraju definirati jasne pozicije i razvojne
strategije sektora te utvrditi raspodjela odgovornosti za njihovu realizaciju.
Umrezavanje na drzavnom nivou daje legitimitet za dijalog s okruzenjem pa i
inostranim akterima u BiH. NuZnost umrezavanja prema konkretnim oblastima
rada (tzv. ,,sektorijalno umrezavanje*) na kojem insistiraju strukture Evropske
unije, postavljajuci ovo kao preduvjet za formalno uc¢esce sektora u procedurama
iprocesima integracije, prilika je da se unutar sektora preispitaju dosadasnji modeli
umrezavanja. Ovo je i prilika da nevladin sektor prede u fazu institucionalizacije
odnosa s medunarodnim faktorima u BiH. Istovremeno, nuznost sinergijskog
djelovanja vlasti i nevladinog sektora, koja se takoder postavlja kao eksterni
uvjet u procesu priblizavanja evropskim integracijama, otvara mogucnost
zainteresiranim nevladinim akterima da uspostave i definiraju vlastite pozicije u
odnosu s vlastima, jer, u integracijske procese mogu uci samo na temelju jasno
definiranog partenerstva. Pri tom se ne smije izgubiti iz vida niz navedenih
opsanosti koje donosi nekriticka ,,implementacija“ eksternih koncepata i modela
u auteni¢ni bosanskohercegovacki drustveni prostor. Ukoliko se autenti¢nost
zrtvuje za racun kratkoro¢ne koristi, moze se racunati na dugoroc¢ne gubitke. Zato
je stalna znanstvena, strucna, politicka... (samo)refleksija nevladinog sektora
nuzan preduvjet razvoja autenticnog civilnog drustva u BiH.
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Pregledni naucni rad

Adisa Gazetié!

PATRIJARHAT NEKAD | SAD:
TRANZICIJA | TRADICIJSKI OBRASCI

SAZETAK

Istrazivanje patrijarhalne kulture i pozicije Zenskoga roda, (u novije
doba i treceg roda) iznimno je vazno, kako zbog usporedbe Zenske pozicije
tijekom razlicitih stoljeca, tako i zbog analize povijesnih, ideoloSkih koncepata
koji su uticali na poziciju druge/og u patrijarhalnoj kulturi. Posljednja razdoblje
patrijarhalne kulture nastalo je uspostavom novoga poretka nakon raspada bivse
drzave, a vladajuca ideologija, religijski diskurs postali su oznake suvremene
kulture koja marginalizira sve $to nije u skladu s njom, s tim da je upisivanje
religijskog diskursa u patrijarhalnu kulturu razlicito od onog iz srednjeg vijeka
i osmanske viasti. Tranzicijsko doba na dijeu postjiugoslavenskoga prostora
oznaceno iskrivljavanjem vrijednosti, a ocituje se u dekadenciji urbane spram
opceg rasta i dviljanja ruralne/primitivne misli, a cini se da ,,zaboravljeni*
intelektualci danas, vise nego ikada, trebaju imati poriv da subvertiraju moralne,
politicke i estetske kanone.

Kljucéne rijeci: tranzicija, patrijarhalna kultura, feministicka kritika,
patrijarhalni stereotipi, nacioanlizam, tradicija, mizoginija, seksizam, tolerancija

Adisa Gazeti¢

PATRIARCHATE ONCE AND NOW: TRADITION AND
TRADITIONAL PATTERNS

ABSTRACT

Although it is not easy to reconstruct patriarchy in the region of ex
Yugoslavian culture it is so important work which can unmask some stereotypes
about women and their position in main culture trough history. French
anthropologist Elisabeth Badinter in general way of meaning thinks that
patriarchy can be classified as absolute and liberal. But this hypothesis cannot
be proved because ex Yugoslavian culture was never organized as absolute
patriarchy (also we have never been close to the liberal patriarchy) because since
middle age women could participate in public life. Some women literature works
from medieval or Ottoman period are so rare but those works can show us that
women could sometimes participate in the public life. Of course this participation
doesn t mean that they had social power but they could write their poems, stories

! Dr. sc. Adisa Gazetic, Tuzla
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and sometimes they could publish in local or literary magazines. Patriarchal
culture created gender relations during the war which means that male gender
was given more power than female. According to the works of Rada Ivekovic,
women s subordination started during the 80s and the war was just the climax of
torture and subordination. It is also very important to compare communist age
and new transition period to examine the main differences between two periods in
the contexts of human/women rights or third gender rights. Some moral and ethic
principals from the communist age are in contrary with new primitive ideas which
became main marks of transition in Serbian, Bosnian and Croatian culture.
Kljucéne rijeci: tranzicija, patrijarhalna kultura, feministicka kritika,
patrijarhalni stereotipi, nacioanlizam, tradicija, mizoginija, seksizam, tolerancija

UvOoD

Gdje je postkomunisticki intelektualac? Da li se promijenio? Da li danas pise
bolje i misli nesputanije? Da li se rijesio svojih stvarnih i imaginarnih cenzora?

Dubravka Ugresi¢, Nikog nema doma

Otkako je pojam tranzicije postao sinonim za drzave u kojima je
»rusenje* komunizma predstavljalo op¢enarodno veselje (ili je to tako trebalo
biti), dio prostora bivse Jugoslavije ispunjen je zadacom mijenjanja gotovo svih
vrijednosti, koje su u doba tako ,,mrskog® komunizma bile dio svakodnevnog
zivota i vec¢ini gradana/ki izgledale su moralne i ispravne. Kako je povijest za
(neke) Juzne Slavene bila pogodno tle na kojem se svaki poraz moze vrlo lako
pretvoriti u pobjedu, svaki gubitnik u narodnoga heroja, iskrivljavanje vrijednosti
nije zaobislo ni suvremeno doba. Medutim, nekima je postkomunisticko razdoblje
konac¢no ostvarenje sna u kojem smo konacno ,,svi na svom*®, a sve §to je bilo
prije tog ,,naseg* treba zauvijek odagnati iz sje¢anja. Iskrivljavanje vrijednosti
porazno djeluje na zivote svih onih koji Zive na dijelu prostora bivse Jugoslavije,
a ocituje se u dekadenciji urbane spram opceg rasta i dviljanja ruralne/primitivne
misli. Zaposjedanje brda i kontroliranje Zivota u gradovima, tipi¢na je slika
oko bosanskohercegovackih gradova tijekom ratnih sukoba, a profilirana je do
danas u gotovo svaki dio javnog i politickog zivota, pa su tako komunisti postali
nacionalisti i strastveni Sti¢enici nacije/a, polupismeni/e i neobrazovani/e dosli su
na mjesta profesora/ica, ministara/ica; kriminalci i pljackasi su postali uspjesni
biznismeni itd. Jednom rijecju, svi oni koji nisu nista znacili u (komunistickom)
vremenu kakvih — takvih vrijednosti, u postkomunistickom dobu su postali
»ugledni® gradani/ke, (koji, ma koliko se trudili, ne mogu skriti svoju predasnju
malogradanstinu) a isti oni intelektualci (za koje se svi pitamo gdje su nestali)
danas, vise nego ikada, trebaju imati poriv da subvertiraju moralne, politicke i
estetske kanone. (D. Ugresic)
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Ako su na drustveno — politickom planu stvari tako porazne, $to nam
onda preostaje kada je rije¢ o patrijarhalnim obrascima, €ija su znacenja bila
manje-vise izokrenuta? i u doba komunisticke vlasti kojoj nisu bili dragi zapadni
trendovi sve izrazenije Zenske vidljivosti, posebice tijekom sedamdesetih godina
prosloga stoljeca. Na danaSnje stanje nije uticala samo politika s kraja prosloga
stoljeca, niti dogadaji koji su ga obiljezili, ve¢ se u Sirem kontekstu treba osvrnuti
na povijesne, ideoloske i religijske koncepte koji su oduvijek kreirali rodne
odnose na juznoslavenskom prostoru.® Iznimno vazno pitanje je koliko su se i
kako patrijarhalni obrasci mijenjali od srednjega vijeka do danas ili koliko se
patrijarhalna kultura prilagodila tranzicijskim projektima i da li uop¢e ona prolazi
tranzicijsko stanje? Jesu li najve¢a dostignu¢a u razobli¢avanju patrijarhalnih
stereotipa, ipak, bila ona iz vremena bivse Jugoslavije kada su zene dobile pravo
glasa, pravo na pobacaj, odnosno kada su bile u istoj poziciji kao i muskarci pri
dobivanju posla i visini place?

lako se, na osnovu onoga kako se definira patrijarhat, odnosno $to
¢ini radikalni, a §to liberalni*, moZe tvrditi® kako na prostoru juznoslavenske
interliterarne zajednice nikada nismo imali radikalnu patrijarhalnu kulturu ili
politiku koja bi a priori isklju¢ivala sva prava druge/ih® u jednom povijesnom
razdoblju, ipak smo svakodnevno upozorene/i da se prava drugih marginalizirana
i gotovo nevazna. Kakva je doista patrijarhalna kultura srednjega vijeka,
naprimjer, moguce je utvrditi na osnovu prava zena u tom razdoblju, jer su one

2 Prvenstveno je rije¢ o ustavnoj jednakosti izmedu muskaraca i Zena koja je sezala do toga da su i Zene i
muskarci imali ista prava pri zaposlenju, nije bilo razlike u placama, ali Zenska zastupljenost u javnom i
politickom Zivotu, te kritiziranje vladajucih patrocentri¢nih obrazaca ili znacajnije organiziranje feministickih
skupova tijekom sedamdesetih godina u vrijeme ekspanzije feminizma na Zapadu, nije bilo tako izraZeno.
(Ovdje nikako ne Zelim umanjiti rezultate Zenske borbe u vrijeme postojanja SFRJ, a oni se, prije svega, odnose
na spolnu/rodnu jednakost kada je rije¢ o zaposlenju, pla¢ama, Skolovanju ili pravu Zena na pobacaj.)

3 Ponovno oZivljavanje religije u svim bivsim republikama nije samo oznacilo pravo na slobodu vjeroispovijesti,
vec i zadiranje vjere u intimni Zivot ljudi, pa su vjerski poglavari postali savjetnici Sirokim narodnim masama
u planiranju obitelji. Negdje je vjera uspijevala proglasiti nevaZe¢im neke zakonske regulative iz proSloga
sustava, pa su se mnogi u demokratskim druStvima morali ponovno vjencati pred svecenikom, iako su vec bili
u braku dugi niz godina. (Tatajana Gromaca, Crnac).

4 Jako suStinu patrijarhalne kulture ¢ini vlast i mo¢ Oca — muskarca, postoje razli¢iti oblici patrijarhata od
umjerenih koji «mogu dozvoliti relativno uravnoteZene odnose medu spolovima» do «apsolutnog» «gdje se
muskarac postavlja kao apsolutni gospodar i prisvaja svu vlast do te mjere da namece krajnju nesimetri¢nost
medu spolovima.» (Elisabeth Badinter, Jedno je drugo, Svjetlost Sarajevo, 1988., fusnota 79.str.) Antropolozi
smatraju da je patrijarhat «svugdje primjenjiv na Srednjem istoku» u bron¢ano doba, a u religijskom kontekstu
kult Boginje — Majke, stvoriteljice svega Zivoga na zemlji, koja je ujedno otjelovljavala dvospolnost, s prelaskom
matrijarhalnoga u patrijarhalno doba bit e zamijenjen vjerom u jednog Boga — Oca. Kult heroja, gospodara
svijeta ili svjetova eliminirat ¢e pretpovijesni znacaj Majke, a vlast Oca oznacit razboblje patrijarhata. Proces
transformiranja politeizma u monoteizam prvo je oznacen stvaranjem boZanskih heteroseksualnih parova, a
zatim i potpunim istiskivanjem Boginje, ali i Zenskih vrijednosti iz svih monoteistickih religija. Bachofen, pak,
smatra da su neolitske zajednice bile uredene kao matrijarhalne, no kako su dokazi o tome uglavnom nedovoljni,
pretpostavlja se da su drustvene zajednice neolita, ipak Zivjele u nekoj vrsti komplementarnosti spolova.

> Tvrdnju, prije svega, zasnivam na knjiZzevnim tekstovima koji svjedoCe o pojavljivanju Zena u javnom Zivotu
u razli¢itim povijesnim razdobljima.

® Ovdje se mora ograniciti samo na prava Zena od srednjega vijeka do suvremenoga doba, premda se danas
to odredivanje odnosi i na (ne)tolerantan odnos prema trecem rodu, tj. svim skupinama c¢ija se orijentacija ne
temelji na dominiraju¢im heteroseksualnim konceptima.
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kao druge oduvijek imale podredenu ulogu u dominantno muskoj kulturi. Ratovi,
osvajanja i koloniziranje odredenih prostora znatno su uticali na poziciju zenskoga
roda u drustvenim zajednicama, a vladajuc¢a ideologija je u svakom dijelu ljudske
povijesti rabila patrijarhalne obrasce kako bi nametnula odredeno ponasanje Zena
i muskaraca. Ako se sudjelovanje Zenskoga roda u javnom i politickom zivotu
promatra kao pokazatelj jedankopravnosti rodova od vremena srednjovjekovnih
drzava, zatim osvajanja ovih prostora od strane turske i austrougarske vlasti, pa
sve do socijalizma i suvremenoga nacionalizma, asimetrija spolova najizraZenija
je u vrijeme srednjega vijeka. Srednjovjekovne juznoslavenske drzave su imale
sli¢ne zahtjeve prema zenskome rodu’ kao i vecina europskih zemalja, odnosno
u muskome svijetu heroja i vitezova Zene su sli¢ile «mediju razmjene» o ¢emu je
pisao Levi Strauss u svojim istrazivanjima.® Dolaskom Turaka na Balkan ¢ini se
tek zapocinje srednji vijek u onom smislu u kojem ¢e u nekim sredinama zavladati
kodeks ponasanja jednak onome $to je propisivala katolicka crkva u doba europskog
mra¢nog razdoblja, posebice tamo gdje je islam bio dominantnom religijom.
Zenska Sutnja (u bosanskohercegovackom drustvenom i povijesnom kontekstu)
najizrazenija je u ovom razdoblju, iako se u usmenoj knjizevnoj tradiciji javlja
izrazito znaCajno narusavanje herojske tradicije.” Kao i u europskom srednjem

7 U srednjevjekovnoj Hrvatskoj, Bosni i Srbiji dominantan je princip muskog nasljedivanja ili osvajanja vlasti
i osim nekoliko sporadi¢nih vladarica u hrvatskoj drZavi i samo jedne u bosanskoj, moZe se reci kako je ovaj
period vlasti pripadao muskome rodu. Jedina vidljivost drugog —Zenskoga roda iz ovog razdoblja zasvjedoCena
je udva «lirski, elegi¢no intonirana» teksta srpske monahinje Jefimije s kraja Cetrnaestog i pocCetka petnaestoga
stoljeca (jedan je nastao kao ispovijest majke poslije prerano preminulog djeteta, a drugi je Pohvala knezu
Lazaru). U hrvatskoj srednjevjekovnoj knjiZevnosti nalazimo Zenske likove, ali su neki od njih, poput,
Maruli¢eve Judite, konstruirani prema biblijskim obrascima.

8 U Europi su Zene izmedu dvanaestog i Sesnaestog stoljeca uspijevale posti¢i odredeni stupanj slobode, odnosno
ukoliko bi «uspjele pobjeci u gradove i tamo boraviti godinu i jedan dan» dobijale bi slobodu od svojih feudalnih
gospodara. (Joe Magezis) Razvijanjem srednjovjekovnih gradova rasla je i potreba za radnom snagom, a Zene
su se posebno istakle u trgovini, bankarstvu, «ali i u kopanju ruda i pravljenju sablji» (Joe Magezis). Potreba
za Zenskom radnom snagom u ovom dobu omogudila je Zenama odredeni stupanj financijske moci i slobode
u braku i izvan njega, ali su srednjovjekovni kodeksi ponaSanja od njih i dalje traZili da se ponaSaju «Zenski».
Zene su uglavnom bile manje pla¢ene za svoj rad, ali su opet razvile veliki broj vjestina i pokazale svoj talent u
vezenju zlatnim koncem, slikanju, ukra$avanju, pravljenju lutaka, svijeca, koSara i sl. Iako su neke Zene uspjele
izgraditi svoju neovisnost, u generalnom pogledu pozicija Zene u srednjem vijeku izrazito je teSka. «U srednjem
vijeku, kao ¢ak i u XVIII stoljecu, otac ima svu vlast nad svojom djecom; Zeni ih i udaje po svojoj volji ili ih
pak sprecava da sklapaju bracne veze. Medutim, ocev autoritet nad cerkom neuporedivo je teZi od onoga koji
ima nad sinom. Rimsko pravo (...) smatralo je Zenu vjecnom maloljetnicom.» (Elisabeth Badinter, Jedno je
drugo, 108.str.

U ovom dobu kod muskaraca je postojao strah od Zenske nevjere, jer su i katolicki, islamski teolozi i sveéenici
Zenu proglasavali za «viSespolno» i seksualno nezasitno bice, Sto ¢e kasnije i Freud preuzeti u svojem ucenju
o Zenskoj seksualnosti.

% Jedinu slobodu Zene i Zenskoga tijela promovirala je usmena lirska tradicija, posebice one tvorevine ¢ije su
autorice mogle biti Zene, kao §to su balade, romanse i sevdalinke. U njima je ocita pobuna Zene protiv tradicije,
neslaganje sa o¢inskim pravom toga doba, ali i jedini medij u kojem Zene mogu govoriti o svojem tijelu, erotici na
sasma drugaciji nacin nego je to tadasnja patrijarhalna kultura od njih zahtijevala. Balada Hasanaginica upravo
govori o Zenskoj pobuni protiv nametnutih normi koje je Zena u to doba morala slijediti. Njena «neposlu$nost»
prema tradiciji i svojevrsno ,,rusenje autoriteta®, tipino za doba romantizma, stajala ju je Zivota. Takoder je
vazno spomenuti i prve pjesnikinje u bosanskohercegovackoj knjiZevnosti na prijelazu izmedu dvije vlasti,
turske i austrougarske, $to se moZe smatrati kuriozumom jer je poezija tradicionalno «pripadala» muSkome
rodu. Medu njima je prva Umihana Cuvidina (oko 1794.-oko 1870.), zatim Habiba Stoevi¢ — Rizvanbegovi¢
(1845. - 1890.), koja oponasa epsku tematiku tada$nje muske tradicije, te Staka Skenderova prva Zena koja je
pisala prozu, a prva je napisala i ljetopis.
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vijeku otac je imao svu vlast nad svojom djecom, osobito nad kcerima, a takav
odnos prema zenskome rodu zadrzao se unekim sredinamaiu dvadesetom stoljecu.
Tek ¢e glasovita Hasanaginica!® predstavljati svojevrsnu pobunu protiv tradicije,
ali ¢e 1 oznaciti prototip Zenskoga ponaSanja, odnosno svaka pobuna, svako
odbijanje (muskog) autoriteta nepovratno oznacava stradanje Zenskoga roda/
lika. Iako u devetnaestom stoljecu sufrazetski pokret'' u Sjedinjenim Drzavama
pocinje raskidati sa tradicionalnim stereotipima o Zeni i njezinu Zivotu, to, ipak,
neée bitnije utjecati na poziciju zenskoga roda u drugim dijelovima svijeta. Zene
na prostoru slavenskoga juga jos uvijek zive u loS§im uvjetima, odnosno one su
«bile na najnizoj lestvici hijerarhije, ali su i medu sobom bile hijerarhizovane, u
zavisnosti od njihovog staza na imanju. Najstarija je bila na vrhu i sama je mogla
da odlucuje o vodenju domazluka. Udate zene su morale, kao znak pot¢injavanja,
da peru noge domacinu.»'?

Sufrazetski pokret s kraja devetnaestoga stoljeca nedvojbeno ce
utjecati na sve kulture i u nekima ¢e zene konacno prestati prihvatati poziciju
drustveno marginalizirane jedinke, pa se tako o Zenskom pitanju raspravlja i na
juznoslavenskom prostoru pocetkom dvadesetoga stolje¢a. Premda je pozicija
zena u juznoslavenskoj zajednici s pocetka prosloga stoljeca izuzetno teska,
ipak ¢e promjene na Zapadu iz oblasti feministickoga pokreta donijeti i nekoliko
kriti¢kih tekstova o poziciji zenskoga roda u tadaSnjem drustvu.'

Iako je jugoslavenska drzava bila uredena na principu jednakosti, koja je
u prvom redu izjednacila musSkarce i Zene kao pripadnike radnicke klase, pri cemu
ne treba gubiti iz vida ¢injenicu da se podjela rada i radnih sposobnosti zasnivala
na spolnim razlikama, ,,mit o socijalistickoj jednakosti Zena* udaljio je Zene sa
prostora Isto¢ne Europe od zapadnog feministickog projekta i njegova inzistiranja
na razlikama. ,,Umjesto da izrazava uvazavanje dostojanstva i jednakosti Zena kao

10 Romanticari ,,otkrivaju Hasanaginicu u vrijeme kada se ve¢ uveliko raspravlja o Zenskim pravima na Zapadu.
Mary Wollstonecraft je svoju knjigu Odbrana parava Zene objavila 1792. godine, italijanski putopisac Alberto
Fortis otkrio je Hasanaginicu 1774., a na njemacki jezik ju je preveo Werthes 1775. godine.

'U Sjedinjenim Drzavama veé s pocetka devetnaestog stoljeca jaca sufraZetski pokret koji ée se snazno
zalagati za dodjeljivanje gradanskih prava Zenama, a ve¢ krajem ovoga stoljeca Zene Ce steci pravo glasa u
nekim saveznim drZzavama. Savezna drzava Wyoming odobrava pravo glasa Zenama 1869. godine, a zatim i
drzava Utah 1870., a 1919. bit ¢e usvojen amandman koji Zenama daje pravo glasa u svim saveznim drZzavama.
Njemacka i Engleska su takoder 1920. dodijelile prava Zenama, premda je engleski zakon iz 1918. odobravao
pravo glasa «svim muSkarcima starijim od 21 godine i Zenama sa preko 30 godina starosti. Starosna razlika
ukinuta je 1928.» (Elisabeth Badinter, Jedno je drugo,fusnota, 161.str.) «Francuskinje su (...) bile najgore srece.
One su morale ¢ekati kraj Drugog svjetskog rata da bi im jedna uredba Privremene vlade generala de Gaullea
(21.aprila 1944. godine) odobrila pravo glasa bez ogranicenja. Francuski sufraZetski pokret nije bio tako jak
i uticajan, malobrojnost i marginaliziranost doprinijeli su da Zene tako kasnu steknu pravo glasa. (Elisabeth
Badinter, Jedno je drugo, 161.str.)

12 Jugoslavija: Klasna borba—kriza i rat, www.p072.ezboard.com/fzajednicafrm, http://p072.ezboard.com/JU-
GOSLAVIJA-KLASNA-BORBA--KRIZA--RAT/fzajednicafrm1.showMessage?topicID=354.topic

13 Jedan takav tekst tiskan je u sarajevskom listu Srpkinja, nepoznate autorice, a drugi predstavlja monografiju
Zensko pitanje u Srbiji u XIX i XX veku, srpske intelektualke Nede BoZinovié. Ona pie o poziciji zensko-

ga roda u tadaSnjoj Srbiji, posebice o nekim progresivnim idejama koje dolaze iz tada europski orijentirane
Vojvodine, te o feministickom pokretu i tzv. Zenskome pitanju.
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osoba, ovakva politika bi se prije mogla protumaciti kao izraz prezira i nepostivanja
7ena.“"* Zene su ,,prihvatile” homogeniziranost zarad koje se brisu razlike na razini
dobi, obrazovnoga stupnja, ekonomskog stanja, vjerske i etnicke pripadnosti. Poslije
zavrSetka Drugoga svjetskog rata Zene su u vecini europskih zemalja nagradene
za sudjelovanje u borbama pravom glasa i druStvenim angazmanom, premda ¢e
u prvim poslijeratnim godinama njihova pozicija u javnosti sve vise slabiti. Na
prostoru bivse Jugoslavije na snagu ¢e stupiti komunisticka verzija patrijarhata,
razli¢ita od onog iz devetnaestoga stoljeca, ali i danasnje patrijarhalne kulture.
Socijalisticki subjekt nametao se kao klasni ideoloski konstrukt sa podlogom
ideologije internacionalizma, a zenska razlika se brise zarad takvoga subjekta. Zbog
toga je jednakost koju je socijalizam propagirao bila cesto samo deklarativna, $to
je 1 vidljivo kod, naprimjer, ukidanja AntifaSistickog pokreta Zena sa deamgoskim
objasnjenjima’® primjerenim tadasnjoj ideologiji. «Komunisticki patrijarhaty je
zbog razli¢itih stavova u odredenim razdobljima prema Zenskome rodu ili Zenskim
udrugama, moguce podijeliti u nekoliko razdoblja, pri ¢emu prvo predstavlja
doba tijekom i poslije zavrSetka rata kada su Zene dobile prava glasa, a njihove
zasluge za oslobodenje omogucile kakvu — takvu afirmiranost. Ovakav stav ¢e se
promijeniti krajem pedesetih godina zarad jaCanja patrijarhata Sto se moze tumaciti
i kao (donekle zakasnjelo?) pracenje trenda za ocCuvanje rase u nekim europskim
drzavima.'®* Mozda je najbolju ocjenu patrijarhalne kulture u vrijeme socijalizma
dala Blazenka Despot u djelu Zensko pitanje i socijalisticko upravljanje (1987),
jedinstvenom djelu na prostoru bivse Jugoslavije koje se bavilo filozofijskim
promisljanjem feminizma. U svojem Zzenskom/drugacijem citanju Hegelove i
Marxove filozofije, ona primje¢uje i neke socijalistiCke obrasce po kojima bi
Zena trebala biti subjektom, no taj subjekt ima samo svoju formu, njegova sustina
zastaje pred stereotipnom zada¢om obnavljanja vrste. Gordana Bosanac u tekstu
o Blazenki Despot kaze da je izuzetnost njezina Citanja «u odabiru tamne strane:
prirode Zene. (...) Naime, ona polazi manje poznatim, neuobicajenim i, zapravo, do
nje neprohodnim metodoloskim putem, a to je uopce odabir filozofijskog diskursa
kao poprista predmeta koji se zove ‘Zensko pitanje’. Jer, mnogo vise i radije
rabljeno sredstvo niza feministiCkih autora i autorica prije i poslije nje bira ono
$to bismo nazvali fenomenologijom nepravde spram Zene, u $to svakako spadaju i
pokusaji uguravanja zene u zbiljnost umskoga svijeta, pokusaji dokazivanja da je
zena dio svijeta, da je subjekt, da ima prava, dokazivanje i pokazivanje (uz nuzno
prokazivanje!) svekolike dubine povijesnih nepravdi i tla¢enja koje ona trpi itd.»!’

4 Purda KneZevié, ,,Mi“ nasuprot ,Ja“ ili problem politickog identiteta u feministickom, odnonso Zenskom
,,pokretu* u Hrvatskoj, Kruh i ruzZe br. 1, prolje¢e 1994.,

15 Odluka da se ukine Antifasisticki front (osnovan 1942 godine u vrijeme ratnih zbivanja kada su Zene dobile
i pravo glasa) donijeta je 1956. godine s objaSnjenjem da je nepotrebno u jednoj socijalistickoj zemlji imati
posebne Zenske organizacije.

' U Rusiji je pobacaj ,,veé od 1932, od Kijevskog kongresa, (...) ocrnjen. Pocelo se govoriti o o¢uvanju

rase. Godine 1944, legalni abortus je ukinut, a pomaganje Zeni u pobacaju kaZnjavalo se sa 2 godine robije.*
(Elisabeth Badinter, Jedno je drugo, fusnota, 166.str.)

17 Gordana Bosanac, Blazenka Despot — prva Zena koja se bavila filozofijskim promisljanjem feminizma u nas;
Kako BlaZenka Despot razoblicava Hegelovu filozofiju slobode kao povijest jednog tlacenja, Kruh i ruZe, br.
16, Zagreb, 2003., www.zinfo.hr
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Razdoblje relativnog slabljenja (ne i mijenjanja patrijarhalnoga
koda) u bivsoj Jugoslaviji desit ¢e se krajem sedamdesetih godina kada se na
Zapadu zbivaju ozbiljni feministicki projekti.”® Prije ponovnog ozivljavanja
nekih patrijarhalnih koncepata, na dijelu prostora bivse Jugoslavije, razdoblje
komunizma omogucilo je zenama da dvadeset i sedam godina ranije nego $to
e zene u Svicarskoj glasati prvi put, dobiju pravo glasa (1942). Zene u bivioj
Jugoslaviji, niti u postjugoslavenskim drzavama, se nisu morale, kao vec¢ina zena
na Zapadu, boriti za legaliziranje pobacaja ili protiv diskriminiranja u Skolovanju
i pri zaposljavanju (D.Ugresi¢) ili, pak, za izjednacavanje place sa svojim
muskim kolegama. ,,Jedna od vrué¢ih tema bio je suzen izbor Zenskih tampona na
(komunistickom) jugoslavenskom trzistu*" ili, pak, nedovljan izbor krzna i koze
po koje su i Zzene i muskarci ,,morali* i¢i u shopping kako bi nabavili ,,luksuz®,
koji im ,,rezim" nije omogucavao. Sve do ponovnog jacanja patrijarhata, Zene su
u biv§em ,,komunisti¢kom rezimu* zivjele u utopijskoj jednakosti sa muskarcima
i ni slutile nisu da se bratstvo i jedinstvo moze konvertirati u etnicku/vjersku
mrznju jedne skupine prema drugoj.

Ponovno jacCanje patrijarhata na prostoru bivse Jugoslavije desilo
se pocetkom osamdesetih godina, a karakteriziraju ga ponovni zahtjevi za
uvecanjem obitelji i antiabortistiCke kampanje. Ovaj period se moze promatrati
i kao posljednja faza «komunistickog patrijarhata» u vrijeme kojeg su zene ¢ak i
u urbanim sredinama ostajale bez statusa zaposlene i emancipirane zene, kako u
svojem tekstu (Ne)predstavljivost Zenskog u simboli¢koj ekonomiji: Zene, nacija
i rat nakon 1989. godine navodi Rada Ivekovic.

Nacionalisticka vlast zapocela je, kako kaze ona, antiabortistickim
programom, odnosno ,,u Srbiji Rezolucija za populacijsku obnovu bila je
prijedlog zakona u 1991. godine. U Hrvatskoj Koncept demografske i moralne
obnove Hrvatske bio je sluzbeni dokument, napisan od reakcionarnog popa
kao uputstvo za vladu.»?® Te tihe, gotovo nevidljive promjene statusa Zene u

18 Pokusaj feministickog ograniziranja ve¢ zapo€inje pocetkom sedamdesetih godina kada je «grupa od Cetiri
Zene (...) organizovala prvi feministicki skup u Jugoslaviji 1972. godine. (Sonja Liht i Slobodan Drakuli¢, Kada
je ime za mirovnjaka bilo Zena: rat i rod u bivSoj Jugoslaviji)

Drugi, mnogo znacajniji skup desio se 1978., tj. prva Zenska konferencija u tadaSnjoj Jugoslaviji. Ova konferencija
nai$la je na snazno suprotstavljanje Saveza komunista i tadaSnje zvani¢ne organizacije Zena — Konferencije
za druStvenu aktivnost Zena, koja je djelomice naslijedila AntifaSisticki front Zena. Na medunarodnom skupu
pored Zena iz bivSe Jugoslavije ucestvovale su i Zene iz nekih zapadnih zemalja. Jugoslavenske feministkinje ¢e
1979. formirati svoju prvu organizaciju, Zena i drustvo, koja je bila dio udruZenja Druitvo sociologa Hrvatske.
Ovo je bio jedan od nacina na koji su tadaSnje feministkinje mogle da legaliziraju svoj rad i tek osnovani
pokret. Prve Clanice ovoge organizacije bile su Vesna Pusi¢, Vesna Kolari¢ i Vesna Kesi¢, koje ¢e kasnije biti
aktivne u antiratnim i pokretima za ljudska prava u Hrvatskoj. Kao i medunarodni feministicki skup odrZan
u Beogradu 1978., i Zena i druitvo se suocila sa osudama prije svega od strane rezimske Konferencije za
drutvenu aktivnost Zena. Ma kako se tadaSnji komunisticki reZim borio protiv ovakvih Zenskih i feministickih
aktivnosti, ipak, je u tada$njoj Jugoslaviji bilo dozvoljeno organiziranje ovakvih aktivnosti i grupa, dok su druge
komunisti¢ke zemlje, poput Rusije, naprimjer, strogo prijecile i spomen rijeci feminizam.

19 Dubravka Ugresié, Nikog nema doma, Beograd, Fabrika knjiga, 2005., 211.str.

2 Kocept demografske i moralne obnove Hrvatske, Ante Bakovié, prema «Novom Vjesniku», Zagreb 17. 2.
1992, 5.17 B, U: Rada Ivekovié, (Ne)predstavljivost Zenskog u simboli¢koj ekonomiji: Zene, nacija i rat nakon
1989. godine, u: Zene, slike, izmiSljaji, priredila Branka Arsi¢, Beograd, Centar za Zenske studije, 2000.,20.str.
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bivsoj drzavi su ponovo uzdigle muskaraca i njegovu sposobnost da djeluje u
pogledu stvaranja «novogy» drustveno-politickog poretka. Zenski lobi krajem
osamdesetih godina uspijevao se koliko — toliko oduprijeti muskocentri¢nim
vizijama zenskoga zivota koji se po zamislima tadasnjih politicara trebao
odvijati u prostoru doma i poboljsati natalnu kartu svake, tada, ugrozene
nacije. Antiabortisticki programi u bivSoj drzavi, osim §to su prouzrocili
stvaranje velikog broja zenskih udruga?!, posebice u Srbiji, potakli su i na
osnivanje nekih novih politi¢kih stranaka. Zene su zauzele prostor doma i nisu
ometale muskarce u njihovim nakanama da kreiraju novi drustveni sustav koji
¢e omogucditi nestanak nekih komunisti¢kih zabluda, ali i to da Zene postanu
target group novog poretka. Ovakva strategija viSe nije imala veze sa trendom
u zapadnim zemljama u kojima se ve¢ na sveuciliSta uvode zenske studije ili
studije roda. Umjesto studiranja i istrazivanja pozicije rodova u tadasnjoj/
im kulturi/ma, degradacija, destrukcija i nesputano izrazena mizoginija
obiljezavaju razdoblje devedesetih godina, odnosno vrijeme kada se vecéina
europskih zemalja ujedinjuje u svojoj razliCitosti. Masovnost nasilja nad
zenama ima nekoliko objasnjenja kojima se bave knjizevnice, teroeti¢arke??,

2! Tako je 1990. godine u Beogradu osnovan Zenski lobi, a jedna od prvih aktivnosti odnosila se na zahtjev
da srpski parlament «odbaci predlog novog porodi¢nog zakona».Takoder je upucen i zahtjev za osnivanjem
Ministarstva za Zene, kako bi vlada i tadaSnji parlament obratili paZnju na zbivanja koja su se ticala Zenskih prava i
ponovnoga vracanja Zene u prostor privatnog. Kampanja je nailazila na mnoga protivljenja, a nije bilo nimalo lako
ubijediti nijednog poslanika da u parlamentu zastupa Zenske prijedloge, tako da je on bio odbacen. Odbacivanje
prijedloga koji bi potpomogli bolji status Zena snazno je potaknula Zene da se joS viSe zalaZu za svoja prava. Stoga
su Zene osnovale i Zenski parlament u Beogradu 8. marta 1991. godine da bi se dodatno oduprle politici koja je
Zeni ¢ak oduzimala dotadaSnja deklarativna prava. «U njemu su se udruZile Zene iz raznih organizacija i politi¢kih
stranaka, poSto su smatrale da je od suStinske vaZnosti stvaranje jednog Zenskog foruma koji ¢e predstavljati
njihove temeljne interese, posto u srpskom parlamentu, kao i u vecini novoizabranih parlamenata, Zene skoro
uopéte nisu bile zastupljene. Zenski parlament je bio odgovor na ¢injenicu da parlamentarni Zivot u &itavom
regionu predstavlja legitimisanje koncepta muske demokratije.»

(Sonja Liht i Slobodan Drakuli¢, Kada je ime za mirovnjaka bilo Zena: rat i rod u bivioj Jugoslaviji, Zenske studije
br 7, www.zenskestudie.edu.yu)

Ni ovo nece biti dovoljno da se pravac nacionalisticke politike promijeni ili da se izbjegnu najveci ratni sukobi na
prostoru bivse Jugoslavije. Premda su zahtjevi Zena, odnosno majki, za bezuvjetnim pustanjem njihovih sinova iz
redova tadaSnje vojske bili izuzetno glasni, na njih ¢e neki tadaSnji politicari odgovoriti samo laZnim uvjerenjima
o skorom zavrSetku svih sukoba. Iako su feministicki lobiji pruZali snaZan otpor novome valu patrijarhalne kulture,
Cije je osnovno obiljeZje bilo razaranje jedne cijele kulture, masovnim antiratnim prostestima, jedino Slovenija
nije usvojila antiabortisti¢ki program. Mizoginija ¢e tako u narednom periodu obiljeZiti odnos kulture spram Zena
i Zenskih pitanja, a tome je doprinijelo ignoriranje Zenskih zahtjeva na politickom planu.

2 Pored narastajuéeg nacionalizma krajem osamdesetih godina, te gubitka drustvenog statusa, jo§ se jedna
¢injenica po miSljenju Catherine MacKinnon pojavljuje kao predskazanje kasnijih rodnih zlo¢ina na prostoru
bivse Jugoslavije. Ona je analizirala silovanja na prostoru Bosne, prvenstveno isticu¢i «ulogu pornografije
u bivSoj Jugoslaviji», za koju uocava da je «bila uobic¢ajenija nego u drugim socijalistickim zemljama —
Jugoslavija je prije rata, konkretno, bila zasi¢ena pornografijom osobito nakon pada komunizma.» To je, po
njezinu miSljenju, proizvelo drugaciji odnos muskoga roda prema Zenskome tijelu, $to se manifestiralo tijekom
ratnih sukoba iz devedestih godina. (Sara Meszaros: Balkanski barbarogenij: Problem etniciteta u analizama
rata na podrucju bivse Jugoslavije, Diskrepancija, svezak 6, broj 10, rujan, 2005, www.dikrepancija.org)
Ovakvo istraZivanje se moZe dovesti i u vezu i sa brojnim filmskim ostvarenjima u bivSoj drZavi, gdje su Zenski
likovi precesto bili izloZeni nasilju i maltretiranju. Zenske su uloge odgovarale stereotipima u kojima ,,mo¢ni*
muski subjekt razli¢itim metodama marginalizira Zensku ulogu u obitelji ili druStvu, o ¢emu ona od srama
nikada nece moéi govoriti. «Zene su u tim filmovima grubo silovane (omiljeni kadar: Zenska dojka poklopljena
dlakavom muskom rukom), pljuskane (omiljeni kadar: muska ruka na Zenskom obrazu), prebijane, maltretirane
na razlicite nacine.» (Dubravka UgreSi¢, Mi smo decki, Zenske studije, br. 4, www.zenskestudie.edu.yu)
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ali niti jedno nije dovoljno uvjerljivo da shvatimo zasto su zenske sobe® bile
mjesta gdje su vojnici ispoljavali svoje (ratno/seksualno) nezadovoljstvo
i koristili Zzenska tijela da prenose poruke drugoj strani u sukobu. Epilog
pri¢e o Sti¢enju ,,ugrozenih nacija doSao je s nacionalistickim idejama koje
su potpuno razorile, navodno kuzni, socijalisticki drustveni poredak koji je
imao kakav — takav sluh za zastitu Zenskih (majéinskih) prava.* Zrtve takvih
prica nemoguce je izraziti pukim brojevima, jer nije vise rije¢ samo o onima
koji su zbog rata pretrpjeli neki oblik nasilja ili izgona, odnosno ideologija
isklju¢ivanja svih onih koji iskacu iz jednoumnih kolektiva, nastavljena je i u
»miru“. Drustvenu stvarnost danas kreiraju nacionalisticke ideje Cija je osnovna
»priroda da pojedinca stavi u jednu homogenu skupinu, njegov narod*, $to
,»vodi ka gusenju svakog individualizma u politici 1 bezuslovnoj podrsci vladi i
drzavi“.” Nacionalizmi su, odnosno glavni zagovornici ideologije isklju¢ivanja,
na prostoru bivie Jugoslavije vrlo brzo postali saveznicima (Z.Papi¢), §to je
dodatno oslabilo i osiromasilo sve druge koji/e ne podrzavaju takav diskurs.
lako nacionalizam ne razlikuje muski i zenski rod/spol, ve¢ poznaje iskljucivo
razliku izmedu onih koji ga podupiru ili mu se opiru, ipak se ¢ini da je u takvom
ozracju posljednje razdoblje patrijarhata dvostruko kodirano u smislu da se
naizgled osje¢a potpuni trijumf svih onih mizoginih obrazaca Otta Weininegera,
o kojima je govorila Nirman Moranjak u svojem tekstu Mizoginija — korijeni
drustvene patologije®, s tim da ni neka vrsta individualnoga otpora nije potpuno
nestala. Nju, u ovom slucaju, otjelotvoruje implementiranje feministickih
obrazaca na sveuciliStima i visokim Skolama, naprimjer ili, pak, populariziranje
onih knjizevnih, kriti¢kih, filmskih ili slicnih uradaka u kojima autori/ce
razoblicavaju tradicijske obrasce i doprinose slabljenju njihove dominantnosti.
Mizoginija je danas u novonastalim kulturama osnazena i religijskim
diskursom, iako razli¢itim od onog iz srednjeg vijeka i osmanske vlasti,”’ ipak,
dovoljno uticajnim da patrijarhalne koncepte odrzava stabilnim i kolektivno
prihvatljivim. Je li danasnju ,,slabu® feministicku svijest prouzroc¢ilo misljenje
kako je feminizam u ondasnjoj drzavibio ,,nepotreban®, paje postjugoslavenskim
feministkinjama ostalo ,,tek nekoliko tema o ,,Zenskom identitetu, spolnosti,

% Slavenka Drakulié¢, Kao da me nema, Feral Tribune, Split, 2001.

* Premda je Ustav SFRJ iz 1974. godine, kao i Ustav iz 1988. sa ugradenim Amandmanima, pisan u duhu
komunisti¢ke ideologije i suhoparnog falogocentrizma, ipak ¢lan 188. Ustava iz 1974. godine navodi da «majka
i dete uZivaju posebnu drustvenu zastitu» (Ustav SFRJ, 1974.). Rijec je o esencijalnom, ali i diskriminirajuem
odnosu prema (ostalim) Zenama (koje nisu majke), jer se u drugacijem kontekstu Zene doslovno ne spominju u
ovom Ustavu. Treba imati na umu da su do kraja osamdesetih godina Zene u bivSoj Jugoslaviji mogle ostvarivati
(apstraktna) prava sukladno ondasnjem druStvenom i politi¢kom uredenju.

5 Zarko Papic¢, Bosna i Balkan, mogucnosti i uslovi oporavka, Forum Bosna/e, Sarajevo, br.17/02;

% Nirman Moranjak Bamburaé, Mizoginija — korijeni drustvene patologije, Zenicke sveske, Zenica, juli, 2005.
27U vrijeme srednjega vijeka religijski diskurs odredivao je ponasanje pripadnika tada$njih drZavnih zajednica.
U tom smislu su neka religijska pravila postajala opca, ¢ak su i zakoni kreirani prema odredenim religijskim
obrascima i svi oni koji ih nisu postivali suocavali su se sa odredenim posljedicama. Religijski diskurs danas nije
tako monolitan kao Sto je to bio u doba srednjevjekovnih drZava, niti je postao zakonom, ali je u zagovaranju
ugroZenosti ili zastite nacija odigrao vaznu ulogu. U suvremenoj patrijarhalnoj kulturi religija sluZi ideologiji, a
religijski diskurs je nacin da politicke vode pridobiju i zadrZe pozicije moci.
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seksizmu, i seksistickoj reprezentaciji zenskoga roda u medijima, Zenskom
tijelu i njegovom jeziku“? (D.Ugresi¢) Mediji su danas pretrpani seksitickim
porukama koje dobro prodaju odredene proizvode, a Zenske udruge koje se
,bore® za prava marginaliziranih (ne samo Zena) Sutnjom odobravaju takvo
stanje. Predizborne kampanje (kakva je netom zavrSena u Bosni i Hercegovini),
razni politicki istupi (kakav je, naprimjer, istup zagrebackoga gradonacelnika
Milana Bandi¢a o tome da zene vole ,,zlo¢este deceke, a ne Sonje*) obiluju
mizoginim porukama u kojima su Zene, ali i svi drugi opresirani u vladajucoj
kulturi, bi¢a drugoga reda. Navikavanje na seksizam i mizoginijske obrasce u
novonastalim druStvima, ne samo muskaraca, ve¢ 1 Zena, o ¢emu ,,slikovito*
govori Dubravka Ugresi¢ u svojem osvrtu na ,,balkanske decke®, tj. skupine
Homo balcanicusa u centrima ,,novih* kultura, predstavlja ozbiljan problem
koji izlazi iz uskog okvira feministiCkog kritiziranja. Danasnja kultura je od
deklarativne politike prema pravima rodova u bivsoj Jugoslaviji, dosegla stanje
u kojem razlic¢ite fobije metastaziraju u najgori oblik zlocudne bolesti, bez nade
da ¢e se uskoro pojaviti magicni lijek koji ¢e nas spasiti od sasvim izvjesne
smrti. Nikako ne treba zaboraviti da zapadna feministicka borba nikada nije bila
deklarativna niti su rezultati takve borbe deklarativni, ve¢ su snazno utjecali
na mijenjanje patrijarhata koji je danas evoluirao u postpatrijarhat u kojem
zene na Zapadu laksSe ostvaruju prava nego li je to bilo s pocetka prosloga
stoljeca. Ponovno ozivljavanje herojskoga diskursa (za koji smo mislili da je,
barem u knjiZzevnosti, ,,nestao*), odnosno ,,junaka herojskoga iskustva koji je
paradigmati¢ni nosilac i zastupnik nacionalne ideologije,® odrazava misljenje
onih kojima nacionalni (a Cesto i vjerski) interesi bivaju imopostirani iznad
drzavnih institucija u kojima obavljaju neke od duznosti. Zbog toga se zene
(1 muskarci) danas suoCavaju sa najapsurdnijim preprekama u povijesti ovoga
prostora, pa se majke (i ocevi) moraju javno izboriti da njihovu djecu u vrti¢éima
u Sarajevu posjeti Djeda Mraz, koji je ve¢ godinama na listi najnepozeljnijih
novogodisnjih posjetitelja ove ,,multietni¢ne* zajednice. Srozavanje moralnih
i etickih principa postalo je jednom od temeljnih oznaka postjugoslavenskih
drustava, a transponirano je i na odnos prema drugoj/om u patrijarhalnoj
kulturi. U novonastalom poretku lakSe se prihvacaju rasisti, silovatelji, ratni
zlo¢inici u obiteljima nego homoseksualnost, a divljacki napadi na ucesnike
Queer festivala (u Sarajevu) su ,,prirodna® ,,obrana“ ,ljudske* vrste od bolesti
koje nam Zapad Salje. Svojom Sutnjom spram nasilja, bosanskohercegovacka
zenska scena udaljila se od koncepata feministicke teorije iz sedamdesetih
godina, kada su unutar feministickih istrazivanja utemeljene osnove za borbu
protiv diskriminacije svih marginaliziranih skupina. U tranzicijskom razdoblju
»Zene danas u neusporedivo veéem broju redovito posjecuju crkvu i gledaju
»demokratske“ televizijske programe u kojima sveprisutni religiozni oci —
katolicki, pravoslavni 1 muslimanski — jarosno zahtijevaju zabranu abortusa,

2 Enver Kazaz, Bo$njacki roman XX vijeka, Naklada Zoro, Sarajevo, 2004. 42.str.
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a neki drugi javni mislioci zagovaraju legalizaciju prostitucije®, a , trafficking,
lokalna mafija, prostitucija, pornografija, pronevjere, kriminal, tajkunizacija,
financijske malverzacije, tiho i§¢eznuce radnickih prava i radnickih sindikata,
smanjnje socijalnih i zadravstvnih prava, vjeronauk u skolama (...) korumpirano
sudstvo 1 opca korupcija postali su dio nove, demokratske svakodnevnice.“*
Vjerujem da ovo nisu ciljevi tranzicije, a ako, pak, za neke i jesu, nije li vrijeme
da se postkomunisticki/e intelektualac/ke kona¢no probudi/e?!

2 Dubravka Ugresié, Nikog nema doma, Beograd, Fabrika knjiga, 2005., 211.str.
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Izvorni nau¢ni rad

Predrag Vukovié', Drago Cvijanovié, Perica Gligi¢®

EKOLOGIJA KAO FAKTOR JACANJA TURISTICKE
KONKURENTNOSTI RURALNIH PODRUCJA SRBIJE*

SAZETAK

Zagadenje Zivotne sredine, sve veca otudenost ljudi od prirodnog
ambijenta, standardizacija i uniformnost koju pruza savremeni nacin Zivota
uticali su da u poslednje vreme veliki broj ljudi iskazuje interesovanje za povratak
prirodi i zdravom nacinu zivota. Veliki broj razlicitih prirodno-geografskih celina,
ocuvan ekosistem, kao i veliki broj razlicitih aktivnosti koje se mogu obavljati u
prirodi, su osnov na kome se moze planirati bogata turisticka vanpansionska
ponuda. Stavljanje u funkciju turizma kao moguceg pokretaca privrednog
razvoja namece pitanja dali su, i u kojoj meri mogu biti ova podrucja turisticki
konkurentna? ilj rada je da ukaze na velike potencijale razvoja ruralnog turizma
u Srbiji i pravce njegovog daljeg odrZivog turistickog razvoja, sa akcentom na
onim elementima na kojima ona mogu postati konkuretna, kako na evropskom,
tako i svetskom turistickom trzistu.

Kljucéne reci: turizam, odrzivi razvoj, konkurentnost, ruralno podrucje

Predrag Vukovié, Drago Cvijanovié, Perica Gligi¢

ECOLOGY AS A FACTOR OF RECRUITMENT TOURIST
COMPETITIVENESS IN RURAL AREAS OF SERBIA

ABSTRACT

Polluted environment, ever growing alienation from nature,
standardization and uniformity of the modern living, are all the reasons why
recently more and more people are interested in return to nature and healthy way
of life. Vast number of various natural and geographical areas and preserved
eco-system in them and also vast number of different activities which can be done
in nature is base for future planning of extra tourist services in these areas. 1o put
tourism as a_factor of potential economic development include questions such as
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are this areas and in which amount are this areas touristic competitive? The aim
of this paper work is to show huge potentials of tourist development in Serbia and
also ways of its sustainable tourist development. The point is on elements which
are these areas potentially competitive on European and world tourist market.
Key words: tourism, sustainable development, competitiveness, rural area.

UVOD

Pojam konkurentnosti se najéesé¢e spominje kada se vrsi ocena polozaja
jedne zemlje u medunarodnoj podeli rada. Polozaj se smatra utoliko povoljnijim
ukoliko je jace izrazena sposobnost date zemlje da proizvodi i razmenjuje svoje
proizvode i usluge na nacin koji obezbeduje rast zivotnog standarda stanovnistva
te zemlje.

Povremena analiza konkurentnosti i upoznavanje menadzera sa
rezultatima ovakve analize bi trebalo da ima visestruke pozitivne efekte: To su

1) na ovaj nacin se stvara takmicarska atmosfera;

2) utice se na sve oblike racionalizacije u poslovanju;

3) postoji mogucnost da se neke greske otklone dok su jos procesu pripreme;

4) na ovaj nacin veci broj proizvoda je pre faze realizacije na visem stepenu
konkurentnosti;

5) ujedno i drzava je na ovaj nacin u povoljnijoj poziciji u medunarodnoj
razmeni proizvoda, odnosno usluga.

Istrazivanja konkurentnosti turisticke desinacije danas ukazuju da je
doslo do velikih promena u faktorima koji opredeljuju njenu strukturu. Posledice
promena su da oni koji su odgovorni za menadzment destinacije vrSe njegovu
operacionalizaciju u skladu sa procesom neprestanog Sirenja pravila i principa na
kojima ona pociva. Upravo danasnji trenutak govori da se preslo sa tzv. koncepta
masovnog turizma, na nove vidove turizma, gde ruralni turizam predstavlja samo
jedan u Sirokoj lepezi razli¢itih vidova turizma. Obzirom na bogatstvo razlicitih
resursa koje Srbija ima na ruralnim podrucjima, opravdano se o¢ekuje da oni
budu stavljeni u funkciju buduceg razvoja turizma. Utoliko je i aktuelno pitanje
konkurentnosti ovih potencijalnih turistickih destinacija.
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OSNOVE ZA RAZVOJ ODRZIVOG TURIZMA U SRBIJI

Ubrzani naucno tehnicko - tehnoloski progres koji je bio imanentan svim
industrijskim revolucijama, doveo je do enormnog koriS¢enja svih prirodnih
resursa. Raspolozivost resursa, kao i generalno svih faktora proizvodnje, imajuci
u vidu takav model ubrzanog razvoja, su se vremenom rapidno umanjivali. To
je uslovilo da se pocetkom sedamdesetih godina proslog veka pravci daljeg
postizanja privrednog rasta i razvoja, njihovog o¢uvanja, traze u drugim sferama,
a narocito u sferi informatike.

Sam model ubrzanog industriskog razvoja iscrpeo je osnovne genericke
snage 1 faktore, i doveo do ozbiljnog narusavanja prirodnog ambijenta, jednom
re¢ju ekoloskog zagadenja. Pojam odrzivog razvoja se pojavio pocetkom
osamdesetih godina dvadesetog veka i imao je u vidu uspostavljanje pozitivnih
odnosa izmedu ljudskih potreba za boljim kvalitetom zivota, privrednim razvojem
i naru§enom Zivotnom sredinom.

Tih godina usvojen je i dokument ,,World Conservation Strategy™
od strane ,,Medunarodne unije za zastitu prirode”, koji je formulisao koncept
odrzivog razvoja. Vremenom se u dokumentima koji su usvajani u godinama koje
su sledile, i sve veceg interesovanja zbog Cestih ekoloskih problema (incidenata),
prvobitna definicija odrzivog razvoja dopunjavala i proSirivala. Tako da danas
postoji ¢itav niz usvojenih dokumenata na razli¢itim konferencijama i skupovima
koji sa bave ovim pitanjem.

Kada je re¢ konkretno o odrzivom turistickom razvoju, on bi morao
da prepoznaje prava i potrebe domacina, uvazava njihove resurse (prirodne i
drustvene, antropogene), zivotni stil, kulturu kao i pravo da isti uticu na sudbinu
lokalnih resursa, turistikih ali i svih ostalih.

U Srbiji je trenutno 6,59 % tzv. zasticena teritorija, a do 2010. godine
je planirano da se zaStiti jo§ 3,41 % teritorije’. Srbija u celini gledano kao
turisticka destinacija ima u vecoj meri o¢uvan prirodni ambijent. O tome svedoci
pet nacionalnih parkova koji svojim, prirodnim i antropogenim vrednostima
predstavljaju njene posebne dragulje. To su: Fruska gora, Perdap, Kopaonik, Tara
i Sarplanina.

Brojnim aktima u Srbiji je ragulisan odnos prema zastiti zivotne sredine.
Svakako u prvom redu medu naj znacajnije spada Zakon o zaStiti Zivotne
sredine’, ali i brojna pod zakonska akta kao $to su na primer, Uredba o zastiti

> [Tomam 3aBona 3a 3amruty npupoje Cpouje.
¢ Ciy>x0enu rmacuuk PC* 6p.135 /2004
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prirodnih retkosti’, ili Uredba o stavljanju pod kontrolu kori$¢enja prometa
divlje flore i faune® kao i brojna druga pod zakonska akta koja direktno regulisu
odnos prema zivotnoj sredini.

Sa aspekta turizma i njegove uloge u oCuvanju i zastiti zivotne sredine
u prvom redu kao najvazniji pravni akt se istice Zakon o turizmu’, a potom i
brojna pod zakonska akta koja prate ovaj vazan dokument.

Detaljan pregled zasti¢ene prirodne bastine Srbije prikazan je u tabeli.

Tabela 1. ZaStiéena prirodna bastina u Republici Srbiji

Centralna AP AP Kosovo i
LS S Srbija Vojvodina Metohija

UKkupno 1106
Nacionalni parkovi-ukupno 5 3 1 1
Parkovi prirode- ukupno 14 4 9 1
Predeli-ukupno 17 14 2 1
Predeo izuzetnih odlika 11 8 2
Rezervati-ukupno 73 45 21 7
Specijalni rezervat prirode 15 4 11 -
Opsti rezervat prirode 1 1 - -
Spomenici prirode-ukupno 312 192 85 35
Spomenik prirode botanickog 957 152 3 9
karaktera
Spomenik prirode geoloskog i
hidroloskog karaktera 33 40 2 13
Podrucja od
kulturnog 1 43 32 6 5
istorijskog znacaja-ukupno
Ukupno zasti¢enih pririrodnih 464
dobara
Prirodne retkosti biljne vrste -

215
ukupno
Prirodne retkosti zivotinjske

427
vrste-ukupno

Izvor: Zavod za zastitu prirode Srbije — www.natureprotection.org.yu

7 Cityx6enn rmacauk PC* 6p. 50/93
8 Cityx6enn rmacauk PC* 6p 31/2005 u 45/2005
 Cityx6enn rmacuuk Pemy6imke Cpbuje 45/2005
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UTICAJ EKOLOGIJE NA KONKURENTNOST

Srbija je bila odsutna dugo sa turistickog trzista zbog pozntih dogadanja
iz devedesetih godina. Tokom ovog vremena na turistickom trziStu su se
desile brojne promene koje su stavile kao prioritetan cilj njenu reintegraciju
u okvire savremenih turistickih tokova. Karakteristika modernog turistiCkog
restruktuiranja je ugradnja efikasne ekoloske komponente u turisticki proizvod
i njegovu promociju, tretiraju¢i je kao veoma znacajnu kariku za ostvarenje
konkurentske pozicije i uslov za privlacenje turisticke traznje. Tim viSe, ovo je
prioritetan cilj u procesu reintegracije u savremene turisticke tokove i osnov za
jacanje njene konkurentnosti.

Trenutno se na svetskom turistickom trzistu nudi vise od 150 nacionalnih
turisti¢kih proizvoda!®. Podatak, po sebi, govori o snazi konkurentske borbe.
Zakljucak je, svakako, da sistem kvaliteta, a pre svega ekoloski kvalitet, jeste
jedan od kljucnih faktora na kome mora da se insistira kako bi se dostigla, a
potom i o¢uvala konkurentnost i izvrSilo uspe$no pozicioniranje. Imajuéi upravo
u vidu ekoloski kvalitet, a pre svega oCuvanost prirodnog ambijenta, moguce
je obezbediti 1 bolju: trzisnu poziciju, dugoro¢nu razvojnu odrzivost i vecu
profitabilnost. Sa druge strane, polazeé¢i od turisticke traznje, a imajuci u vidu
marketing koncept kao bazi¢nu poslovnu funkciju svih privrednih subjekata,
mora doc¢i do usaglasavanja zelje za podmirenjem turistickih potreba i o¢uvanja
zivotne sredine.

Primena svih nacela odrzivog turizma u primarni fokus stavlja pitanja:

(] razumevanja vrednosti i snage uticaja velikog broja faktora na
zivotno okruzenje;

(1 Cuvanje, zaStitu, i unapredenje kvaliteta postojecih prirodnih,
kulturno-istorijskih i drugih resursa;

(] potenciranje planskog regionalnog aspekta razvoja;

(] uspostavljanje rigoroznih standarda za izgradnju turisticke
infrastrukture;

'] dobar balans ekonomskih, socijalnih, ekoloskih i drugih ciljeva.

Uspesna implementacija ekoloskih komponenti (zastita okoline, davanje
prednosti onim proizvodima koji su organizvovani u skldau sa ekoloskim
standardima itd.) u buduc¢em sprovodenju marketing aktivnosti u turizmu je
osnova na kojoj ¢e se trajno graditi konkuretnost u ruralnim podru¢jima. Razvoj
turizma treba da istie ekoloske, zdravstvene, rekreativne vrednosti i specifi¢nosti
receptivnog prostora. U svemu tome trziste Evropske unije ima¢e dominantnu
poziciju u okviru razvojnih parametara.

10 TIpema mogarmMa CBETCKE TyPHCTHYKE OPraHU3alnje — Www.tourism-org.com
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Strukturnaraznolikost, ekolosSka utemeljenost, otvorenost, prilagodljivost,
dinamicnost, prostornost, komplementarnost i integralnost su zahtevi koji se
moraju ispuniti kako bi se izvrsilo kvalitativno markiranje turistiCkog proizvoda.
Na ovaj nacin bi se dugoro¢no obezbedila funkcionalnost u pogledu zadovoljenja
potreba razlicitih segmenata turisticke traznje i izvrsilo jacanje konkurentosti na
svim trzi$tima uz proces permanentnog inoviranja.

POTREBA ZA JACANJEM VANPANSIONSKE PONUDE

U poslednjoj deceniji dvadesetog veka je sve vise na znaCaju dobio
tzv. turizam posebnih interesovanja. Razlog za ovo treba traziti u Cinjenici da
savremeni turista tezi da pobegne od uniformnosti koje nude standardizovane
posete odredenim destinacijama i tzv. resort-ima. Zahtevi turisticke traznje su
usmereni na to da se tezi da se pored uobicajene pansionske ponude, programi
boravka na odredenoj destinaciji oplemene i novim distinktivnim vanpasionskim
sadrzajima. Upravo na tim distinkcijama turisticke ponude se i u novije vreme
razvija konkurentska borba medu brojnim destinacijama.

Rec¢ je o onim destinacijama koji imaju karakter direktne konkurencije
obzirom na teznju da se u ve¢em broju privuku turisti istog segmenta turisticke
traznje. Gledano u proslost ove destinaje su imale karakter supstituta, obzirom
na sadrzaje koje su tada nudile. Ovim je jasno stavljeno do znanja menadZerima
destinacija, da program boravka u destinaciji predstavlja okosnicu uspesnog
pozicioniranja na savremenom turistiCkom trziStu i sustinu savremene
konkurentske borbe za svakog novog turistu.

Eko turizam je noviji pojam koji delimi¢no li¢i na marketinsku akciju, a
delimi¢no ima uporiste u ponasanju turista koji sebe smatraju tzv. eko-turistima.
Naime, re¢ je obliku turizma u kome ucestvuju ekolosko svesni pojedinci i/ili
grupe, koji svojim delovanjem na okolnu pokusavaju smanjiti negativne efekte
koje stvara tzv. masovni turizam. Na ovom talasu razvio se Citav pokret, koji
u literaturi se mozZe naci sa nazivima ,,humani, ,,odgovoran®, jednom rec¢ju
alternativni turizam. Danas se svi ovi nazivi sumarno obuhvataju pod jedinstvenim
nazivom ,,0drzivi turizam®.

Karakteristika eko-turizama je da mnogi regioni zele da iskoristite svoju
industrijsku nerazvijenost kako bi na svoje podrucje privukle one turiste koji
vole netaknuta prirodna podrucja. Valja naglasiti da je za dolazak segmenta takve
turisticke traznje neophodna ,,kakva-takva* infrastruktura, koju mnogi regioni,
valja i to naglasiti, jo§ uvek nemaju. Ovim se jasno ukazuje na put kojim ova
podrucja mogu postati konkurentna na turistiCkom trzistu.
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Nasledene negativne privredne karakteristike koje ima Srbija (preciznije
proces industralizacije nije bio zastupljen u velikoj meri) su uticale da se sacuva
prirodni faktor, Sto je stvorilo povoljne uslove da se danas slobodno moze
govoriti 0 dobrim uslovima za odrzivi turisticki razvoj. Ovo mozZemo potkrepiti
¢injenicom da viSe od 80% teritorije Republike Srbije su tzv. ruralna podrucja i
da na ovim podrucjima prema propisu iz 2002. godine zivi 43,6% ukupnog broja
stanovnika. Imaju¢i u vidu veli¢inu teritorije i broj stanovnika koji zive na ovim
podrucjima, tim vise i ravoj eko-turizma bi ih uposlio, a imajuci u vidu i ¢injenicu
da turizam ima multiplikovan efekat na ukupan privredni zivot, pozitivni rezultati
bi se veoma brzo uocili.

ELEMENTI TURISICKE PONUDE RUALNIH PODRUCJA

Zahvaljuju¢i prirodnim, ekoliSkim i ambijentalnim karakteristikama,
razliCite ruralne sredine su veoma zanimljiv i perspektivan prostor za razvoj
turizma. Adekvatno izgradene kuce za odmor u prirodi koju odlikuje mir i tiSina,
su prave oaze za ljude iz visoko urbanizovnih, industriskih centara.

U proslosti razvoju ovog vida turizma je davana samo deklarativna
podrska, ali se od skora krenulo sa ozivljavanjem nekih ideja. Izgradnja etno sela
kao $to su na primer u Sirogojnu na Zlatiboru ili Drvengrad na Mokroj gori, zatim
tipskih salasa (salasi 84 i 137, koji su u toku 2004. godine u cilju promovisanja
Srbije kao ,tranzitne destinacije” na putu ka ,,Olimpijskoj Atini* podignuti i
predstavljaju prave dragulje Vojvodine), zatim brojnih etno domacinstava kojih
je svakim danom sve vise ili ribarskih etno sela koja se planski grade na Drini,
Savi, Dunavu, Moravi su samo neki od sve prisutnijih sadrzaja koje nudi boravak
u ruralnim podrucjima.

Brojna sela Sirom Srbije su osnov za dalje planiranje, naroCito imajuci
u vidu trendove na zapadu tzv. ,,povratak korenima‘, koncept ,,zdrave hrane*,
stari obicaji i zanati, sve veca popularnost tipicnih etno sdrzaja — muzika, folklor,
naivno slikarstvo itd. U tom smislu kao sastavni deo turisticke ponude sve ¢esce
se promovise lokalno, regionalno i nacionalno. Posmatrano sa tog aspekta, jaca i
uloga seoskih domacinstava.

Ovo je i u skladu sa ¢injenicom da je krajem prosle decenije kao
akt politickog opredeljenja promovisan model ruralnog razvoja (CAP) koji
pretpostavlja multifunkcionalnu prirodu evropske poljoprivrede i njenu razvojnu
ulogu u privredi i drustvu u celini. Poljoprivreda kao primarna privredna grana
ima dalekosezne interese za komplementarnu saradnju sa svim sektorima
privrede. Dakle i sa turizmom.
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Koncept odrzivog razvoja zasnovanog na prirodnim resursima,
demografskoj strukturi koja je, valja ista¢i, na podrucju Srbije narusena
depopulacijom, bogatstvu njene multietni¢nosti i definisanom trzistu njegovim
ciljnim grupama, su osnov i garancija uspeha u ovom vidu turizma.

Neki od vanpansionskih sadrzaja kojima se moze obogatiti boravak na
ovim podru¢jima su

1. Upoznavanje turista sa tradicijom i obi¢ajima naroda i narodnosti, naroc¢ito na
podru¢jima gde je multietnicnost zastupljena i ¢ini bogatstvo lokalnih zajednica,
Sto pruza Sirinu za kreativnost u pravljenju razli¢itih aktivnosti i programa boravka;

2. Gastronomija, odnosno proizvodnja lokalnih specijaliteta kao i pripremanje
,»zdrave hrane® ili organska proizvodnja hrane, $to je oficijelni naziv. Koncept je
vrlo popularan u visoko urbanizovanim zmljama poslednjih godina i moze biti
sadrzaj ugostiteljskih, ali i drugih manifestacija sa kulinarskim sadrzajima;

3. Upoznavanje sa folklorom i igrama svih naroda i narodnosti. U skladu sa
predhodnim kao logic¢an korak je i organizacija brojnih manifestacija koje bi mogle
da ispunjavaju kulturni program tokom ¢itave godine razli¢itih ruralnih sredina;

4. Upoznavanje sa starim zanatima i alatima. Jedna od karakteristika savremenog
turistickog trzista je da su unikatni proizvodi visoko cenjeni i da danasnji turista
tezi da pobegne od uniformnosti koje mu nudi globalizacija. Kroz dugu istoriju
razvoja ljudskog drustva mnogi zanati i alati koji su igrali vaznu ulogu u seoskim
domacinstvima, su nazalost ve¢ odavno zaboravljeni i napusteni. Gotovo da
u svakoj sredini se mogu jo$ uvek pronaci ljudi koji su vi¢ni njima, a koji bi
ukoliko bi imali ekonomski interes, iste mogli da prezentuju turistima iz visoko
urbanizovanih industrijskih zemalja gde su oni odavno zaboravljeni i napusteni.

5. Narodna radinost - Bogatstvo multietnicnosti stvara i bogatstvo i raznolikost
narodnih radinosti koje mogu delovati dosta egzoti¢no. Skoro svaki ruralni
kraj se moze pohvaliti nekim svojim tipi¢nim proizvodom koji nastaje kao delo
vrednih ruku mestana toga kraja. Narodna radinost je privilegija Zitelja razliitih
ruralnih sredina, koji u takve proizvode ulazu svoje vreme, umesnost i smisao za
lepo. Danas u svetu su nadaleko cuveni brendovani proizvodi kao $to su na primer
«Pirotski ¢ilimy ili vuneni proizvodi Zena sa Tare, Zlatibora, Kopaonika ¢ime se
potvrduje da ono $to je lokalno moze postati 1 svetsko.

6. Kulturne i sportske priredbe, Kao $to su na primer priredbe u ¢ast poljoprivrednih
proizvoda (,,Vrsacki dani vina“ ili ,,Karlovacka berba“) zatim. ,kupusijada® u
Futogu, ,,slaninijada“ u Kacarevu ili tipicne manifestacije, kao Sto je ,,Sabor u
Guci“ ili manifestacije tipi¢ne za neku seosku sredinu, kao $to su na primer ,,borbe
gusaka‘““ u Mokrinu i sl. su samo neke od brojnih manifestacija koje svake godine
privlace sve vise turista.

Svi ovi sadrzaji su bazirani na tipi¢énim etno motivima koji §to su vise
autenti¢ni, utoliko mogu postati i atraktivniji za turiste i time osnaziti konkuretnost
ovi podrucja.
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ZAKLJUCAK

Program boravka turista u prirodi i na selu nemoze se prepustiti stihiji
i lokalnoj snalazljivosti njihovih Zzitelja. Ona mora biti ozbiljan predmet analize
ukoliko se o¢ekuju razvoj i efekti od ovog vida turizma. Jacanje turisticke ponude
na ruralnim podruc¢jima koje je postalo imanentno nakon devedesetih je pojacalo
rivalitet medu destinacijama. Utoliko i kvalitet pruzanja usluga je, kako to mnoga
istrazivanja potvrduju, jedan od presudnih faktora koje turisti imenuju kada daju
ocenu o boravku u nekoj turistickoj destinaciji. Ovo se mora imati u vidu kako bi
se ojacala konkuretnska pozicija ovih mini destinacija. Upravo u tome lezi Sansa
za punu kreativnost koje imaju mestani ovih sredina. Vaznu ulogu u unapredenju
nekih od pomenutih sadrzaja mogao bi da odigra privatni sektor odnosno mali
biznis. Pravljenje parcijalnih turistickih programa zasluzuje podrsku, narocito
fiskalnu ali 1 podrsku u plasmanu, jer bi oni mogli da relativno brzo obogate
vanpasionsku turisticku ponudu i doprinesu naporima da se kroz nju efikasno
predstave i trziSno valorizuju resursi kojima raspolazu ova podrucja. Na ovaj
nacin bi mogle da se obezbede i osnove za dopunsku zaposlenost u privatnom
sektoru bez znac¢ajnih inicijalnih ulaganja, Sto je opsti druStveni interes, a u ova
podrucja ubrzano poc¢nu da se razvijaju.
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SAZETAK

Dosadasnja politika ruralnog razvitka u Brcko distriktu BiH, za
analizirano razdoblje 2002-2006. godina, opcenito se moze ocijeniti da nije bila
Jjasno definirana i pokazuje znacajnu nekonzistentnost i izrazenu neujednacenost,
i u kvalitativnom i kvantitativnom pogledu, u pristupu rjesavanja ove vazne
i slozene problematike. Prema tome, osnovni cilj ovog rada je sagledati i
analizirati mjere potpore poljoprivrednom i ruralnom razvitku u Brcko distriktu
BiH, kao i dati smjernice za unapredenje mjera potpore navedenom sektoru. U
razdoblju 2002-2006. godina, prisutna su visoka variranja u udjelu proracuna
za ruralni razvitak u ukupnom proracunu za poljoprivredu i ruralni razvitak,
i kreéu se od 32,63% (u 2002. godini) do svega 2,86% (u 2006. godini). Osim
Sto su u apsolutnim vrijednostima iznosi za ruralni razvitak skromni, ono sto je
posebno nepovoljno jeste cinjenica da relativna izdvajanja za ruralni razvitak
imaju tendenciju izrazitog smanjivanja, $to je u potpunoj suprotnosti sa nacelima,
pristupom i filozofijom razmisljanja u zemljama EU, pa i u zemljama okruzenja
gdje je ova tendencija upravo obrnuta.

Kljucne rijeci: Ruralni razvitak, mjere potpore, prorvacun, Brcko distrikt
Bosne i Hercegovine
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Ferhat C"ejvanovié, Kadrija HodZié, Crtomir Rozman, Silvana Manasievska-Simic¢

SUPPORT MEASURES FOR THE AGRICULTURAL AND
RURAL DEVELOPMENT IN BOSNIA AND HERZEGOVINA-THE
CASE BRCKO DISTRICT OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

ABSTRACT

The rural development policy in Brcko district in the observed period
2002-2006 was not completly defined and was somewhat inconsistent. In this
paper, an attempt is made to evaluate support measures for agriculture and
rural development in Brcko district. In the 2002-2006 period there have been
high variations in the agricultural (rural development) support budget shares,
from 32,63 % in 2002 to 2,86 % in 2006. The rapid decrease in agricultural
and rural developments public funds is the opposite of practices conducted
elsewhere in Europe.

Key words: rural development, budget, support measuresm Brcko district
of Bosnia and Herzegovina

UvOD

U postojec¢im politickim i ekonomskim prilikama BiH, uz neodgovarajucu
institucionalnu infrastrukturu na nivou drzave i oskudne poticajne mjere na svim
nivoima adminstrativno-teritorijalne strukturiranosti zemlje, trziSne reforme
poljoprivrede nailaze na ozbiljne probleme i zastoje, i shodno tome zaprijeceno je
poduzetnistvo poljoprivrednog sektora. BiH biljezi trend usporavanja ekonomskog
rasta, Ciji je uzrok, «sporiji napredak strukturalnih reformi», a najveci neuspjeh
u ovim reformama je upravo reforma u poljoprivrednom sektoru, buduc¢i da u
ovim reformama nije rijeSen problem ustroja poljopriverdnog gospodarstva.
Bosanskohercegovacka poljoprivredna gazdinstva su malena i rascjepkana
u brojne parcele. Problem je produbljen i samim ¢inom privatizacije, jer su u
mnogim sluCajevima nakon privatizacije ostali nerijeSeni imovinsko-pravni
odnosi, §to znaci da nije izvSena dosljedna individualizacija svojinskih prava,
koja je trebala rezultirati identifikacijom privatnih vlasnika i uspostavljanjem
korporativnog upravljanja. «Uvodenje» trziSta u nepripremljeni poljoprivredni
sektor prosSirilo je trajanje tranzicijeke recesije, ¢iji su faktori slijedeci:? prvo,
nizak nivo prihoda koji smanjuje lokalnu potraznju i ulaganja, pa je oskudan
kapital za proSirenja postojecih i osnivanje novih preduzeca. Drugo, izrazene
su jake migracije mladih ljudi iz rurarlnih u urbana podrucja pa se smanjuje
kadrovski poljoprivredni potencijal. I trece, saobracajna infrastruktura je
«opcenito losa, neprikladna i zastarjela, $to otezava pristup trziStima i povezanost
s urbanim podru¢jem. Usto, lokalni proizvodaci hrane nisu dovoljno svjesni

2F. Cejvanovic’, C. Rozman, op. isto, str. 169.
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mogucénosti koje preradivaci nude, niti su u dovoljoj mjeri organizirani
kako bi svoje proizvode mogli prodavati velikim kupcima. Vecina lokalnih
proizvodaca djelimi¢no proizvodi za svoje potrebe, a djelimi¢no za potrebe
trzista, prodajuéi svoje proizvode usko lokalnom krugu trzista.

Dakle, umnogome je zakazala tranzicija poljoprivrede u BiH, s obzirom da
smo daleko od moderne poljoprivredne djelatnosti zasnovane na efikasnosti,
konkurentnosti, intenzivnosti i trziSnosti. Odredeni nivoi institucionalne
organiziranosti drzavnog organizma (entiteti, pojedini kantoni i opstine)
sprovode odgovarajuce aktivnosti (zakoni o obrtu, zakoni o poduzetnistvu,
lokalni poticaji). Medutim, etni¢ki podijeljena privreda, teSko ostvarivanje
svojinskih prava, destimulativna fiskalna politika i nedostatak drzavnih
poticaja poljoprivrednom poduzetnistvu govore o zaprijecenim ekonomskim
slobodama i nepoduzetnickoj klimi u poljoprivrednom sektoru BiH.

Zbog niske institucionalne sposobnosti, izostanka podrske domacoj
proizvodnji i autonomnosti fiskalne politike koja je izvu¢ena iz konteksta uticaja
na vanjskotrgovinsku razmjenu zemlje i zastita domace proizvodnje, BiH je, i
pored zakljuc¢enih ugovora o slobodnoj trgovini i raspolozivih preferencijala
u trgovini, izlozena velikim barijerama u pristupu vecini svojih ciljnih trzista,
posebno u oblasti hrane i poljopriovrednih proizvoda.

U BiH treba sigurnost u zastiti domace proizvodnje, odnosno blokirati
uvoz lose robe iz drugih zemalja. Potrebno je uvesti anti-damping mjere,
odnosno uvesti dodatnu carinu na damping. Mora se dokazati postojanje
dampinga i postojanje Stete za domacu proizvodnju. Treba uvesti mjere protiv
prekomjernog uvoza, ako to Steti proizvodnji.

Kako je poljoprivreda, ne samo medu najslabijim sektorskim karikama
Bosne i Hercegovine, ve¢ i unutar samog poljoprivrednog sektora unutar Bosne
i Hercegovine, to prestoji hitna promjena «pogleda» na svijet poljoprivrede,
uz artikuliranje nacina na koji se interesi i potrebe regije uklapaju u Strategiju
integriranja BiH u EU. Ako se to ne desi, poljoprivreda BiH ¢e ne samo ostati
tamo gdje jeste, nego ¢e i zakocCiti sektorsko poljoprivredno prilagodavnje
Bosne i Hercegovine uopce. Za pocetak, suglasni smo sa zakljuckom Izvjestaja
0 procjeni potreba u oblastima koje se odnose na trgovinu EUTPP-a,* vlasti bi
trebale, s jedne strane, planirati da se okonca reforma vlasniStva nad zemljom,
ubrza transformacija individualnih farmi-domacinstava u komercijalne farme,
podrzi kapitalizacija sektora, te upravlja Sumama na odrziv nacin, a s druge
kapacitirati Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa za provodenje
CEFTE i otvoriti komunikacijski kanal sa poslovnom zajednicom kako bi se
pomoglo bh kompanijama da ostvare punu korist od Sporazuma CEFTA.

3 Op. isto, str. 20.
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MJERE PODRSKE ZA BRCKO DISTRIKT BiH
Osnovne odlike Bréko distrikt BiH

Bréko distrikt BiH, s povrsinom od 493 km? i oko 85.000 stanovnika
moze se prema OECD klasifikaciji svrstati kao regija na prijelazu izmedu ruralnih
i urbanih podrucja buduéi da gustoca naseljenosti iznosi 151 stanovnika po km?.
Od ukupno 59 naselja Brcko distrikta, 49 naselja je ruralnog karaktera. To je
prostor koji ¢ini 95% ukupne teritorije distrikta (471,41 km?) i u kojem zivi 55%
ukupne populacije (41.473 stanovnika). Od toga: 18 naselja ima manje od 50
stanovnika po km?, 22 naselja su s gusto¢om od 50-100 stanovnika po km?i 9
naselja sa 100-150 stanovnika po km?. Samo 10 naselja ima karakter urbanih, od
¢ega su tri naselja uklju¢ujuci i grad Brcko sa viSe od 300 stanovnika po km?.
Za podrucje Bréko distrikta BiH, kada je rije¢ o stanju ruralne populacije, vazi
ista ocjena kao za cjelokupni teritorij BiH. To znaci da se najve¢i dio siromastva
i nezaposlenosti upravo nalazi u ovim dijelovima Distrikta i da je poljoprivreda
najznacajnija, a vrlo Cesto i jedina privredna djelatnost, kojom se ostvaruju
prihodi obiteljskog gospodarstva.

Materijal i metode

Istrazivanje je provedeno u sklopu internog projekta ,Izrada strategije
poljoprivrede, prehrane i ruralnog razvitka u Brcko distriktu BiH za razdoblje
2008-20013. godina®, prilikom Cega je provedeno istrazivanje i prikupljanje
podataka. Podaci su sekundarno prikupljani iz Ureda za statstiku i Odjela
za poljoprivredu Vlade Brcko distrikta BiH. Obrada podataka provedena je
standardnim statistickim postupcima.

Rezultati i rasprava

Vazno mjesto u konceptu odrzivog razvitka poljoprivrede, ima politika
ruralnog razvitka. U budu¢em razdoblju, potrebno je nastaviti potporu razvoju
seoskih sredina i znatno povecati visinu ulaganja u najvaznije programe koji ¢e
biti uskladeni sa prinicipima EU.

Politika poljoprivrednog i ruralnog razvitka treba da se temelji na tri
najvaznije osovine ruralnog razvitka a to su: podizanje konkurentnosti, kroz
razli¢ite vidove podrske primarnoj poljoprivredi i preradivackoj industriji; bolje
upravljanje resursima zivotne sredine; stvaranje preduvjeta za podizanje zivotnog
standarda ruralnog stanovnistva i Sirenje ekonomskih aktivnosti u ruralnim
sredinama.
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Tablica 1. Struktura proracuna za poljoprivredu i ruralni razvitak Brcko distrikta, za
razdoblje 2002.-2006. (u 000 KM)

Vrsta mjera podrske 2002 2003 2004 2005 2006

Mjere podrske trzisnim cijenama i ostali | 1.143,0 1.259,0 1.829,4 7.562,5 9.227.4
izdaci (place uposlenih)

Mjere podrske ruralnom razvitku 553,5 528,2 58,54 874.,4 271,4

1.696,5 1.787,1 1.887,9 8.437,0 9.498,8
Ukupno

Struktura u % (Ukupno = 100)

Mjere podrske trziSnim cijenama i ostali | 63,37 70,45 96,90 89,64 97,14
izdaci (place uposlenih)

Mjere podrske ruralnom razvitku 32,63 29,55 3,10 10,36 2,86

Ukupno 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Izvor: Odjel za poljoprivredu Brcko Distrikta BiH

Sagledavajuéi situaciju cjelokupnog sektora poljoprivrede i rurlanog
razvitka, moze se konstatirati da postoji nedostatak strateskih opredjeljenja
za rjeSavanje ove problematike i prate¢ih dokumenata za njihovo dosljedno
sprovodenje. U tablici 1. je prilazana stuktura proracuna za poljoprivredu
i ruralni razvitak Brcko distrikta BiH, i vidljivo je da iz dijela proracuna za
razvitak poljoprivrede i ruralnog razvitka najveci dio koji se odnosi na ruralni
razvitak izdvajan je za potporu poljoprivrednim proizvodnjama u cilju podizanja
konkurentnosti poljoprivrednih proizvodaca.

Na slici 1. prikazane su mjere potpore poljoprivrednom i ruralnom
razvitku u razdoblju 2002-2006-godina. MozZe se primjetiti da su potpore
poljoprivrednom i ruralnom razvitku uvecane 2005. i 2006. godine. Medutim,
ono $to je nepovoljno jeste da je potpora ruralnom razvitku na maloj razini.
Mjere podrske odnosile su se na razvitak vocarstva (podizanje novih voénjaka),
razvoj povrtlarstva (podizanje plastenika) i razvitak stoCarstva (nabavka
rasplodnih junica, krmca i nazimica, umati¢enje krmaca). U okviru istih mjera,
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u razdoblju 2005-2006. godina, znacajna sredstva su izdvojena za nabavku
poljoprivredne mehanizacije.

2006
2005
2004
2003
2002
T T T T T T T T T T
o 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000
(u 000 KM)

B Mjere podrske trzisnim cijenama i ostali izdaci (place uposlenih)
B Mjere podrike ruralnom razvoju

10000

v v

Slika 1. Uce§¢e mjera potpore ruralnom razvitku u ukupnom proracunu poljoprivrede
u Brcko Distriktu BiH, za razdoblje 2002-2006.

U tablici 2. prikazana je struktura mjera i iznos novcanih izdvajnja
potpore ruralnom razvitku u Brcko idstriktu BiH.

Tablica 2. Struktura izdvajanja za ruralni razvitak Bréko Distrikta BiH, u razdoblju
2002-2006. (u 000 KM)

Vista podrske 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 z(gjokz‘fgg‘(’) ¢ 25(;‘2’_5%%18 .
Poljoprivredna proizvodnja
- Vocarstvo 524,1 157,6 - 69,1 15,7 766,4 153,3
- Povrtlarstvo 29,4 50,0 8,8 48,7 10,3 147,3 29,5
- Stocarstvo - 320,6 49,7 203,4 | 178,2 751,89 150,4
Investicije u gospodarstva - - - 5533 67,3 620,5 124,1
(poljoprivredna mehanizacija
Sumarstvo 308,9 61,8
Infrastruktura 1.794,1 358,8
Ukupno 4.389,1 8778
Ucesce u ukupnom 0,46
proracunu

Napomena: Ukupni proracun Brcko Distrikata BiH za razdoblje 2002-2006. godina,

iznosio je 961,2 milijuna KM.

Izvor: Odjel za poljoprivredu Bréko Distrikta BiH
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Struktura potpore mjerama za ruralni razvitak potvrduje ranije iznesenu
konstataciju o nekonzistentnosti politike ruralnog razvitka Brcko distrikta
BiH u razdoblju 2002-2006. godina. Prisutna su variranja u potpori pojedinim
poljoprivrednim proizvodnjama uz povremeno potpuno njihovo izostajanje.

Na slici 2. prikazane su pojedinacne mjere potpore ruralnom razvitku u
Brcko distriktu BiH, za razdoblje 2002-2006. godina.

W Vocarstvo | Povrtlarstvo
O Stocarstvo @ Investicije u farme (poljoprivredna mehanizacija)
m Sumarstvo @ Infrastruktura

Slika 2. Ucesc¢e pojedinacnih mjera ruralnog razvitka Brcko Distrikta BiH u ukupnim
sredstvima za ruralni razvitak za razdoblje 2002.-2006.

U razdoblju 2002-2006. godina, ukupna izdvajanja za ruralni razvitak Brcko
distrikta BiH iznosila su 4,4 milijuna KM* ili 0,9 miliona KM na godi$njoj razini.
Uzme li se u obzir da su ova izdvajanja ¢inila tek 0,46% ukupnog proracuna
Brcko distrikta BiH, jasno je da se radi o skromnim i nedostatnim sredstvima
koji bi mogli uciniti neki znacajniji napredak u rjeSavanju sloZzene problematike
ruralnih predjela Br¢ko Distrikta BiH.

*Ukljuujuéi i izdvajanja iz drugih dijelova budZeta (dio koji se odnosi na infrastrukturu)
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ZAKLJUCAK

Postojeci sustav potpore poljoprivredne proizvodnje Brcko distrikta BiH,
nije dovoljno okrenut razvojnim ciljevima poljoprivrede i neophodnim strukturnim
promjenama u ruralnoj ekonomiji. Pored izravne potpore trebalo bi povecati
investicijsku potporu, koja je preduvjet razvitka produktivnosti i u¢inkovitosti pa
tako i konkurentosti poljoprivrednog sektora svake zemlje. Poticanje kapitalnih
investicija omogucava identifikaciju razvojno i1 komercijalno orijentiranih
poljoprivrednih gospodarstava, povecanje njihovih proizvodnih kapaciteta,
omogucava primjenu novih tehnologija, usvajanje novih znanja, standarda i sl.

Prema tome, poseban naglasak u investicijskoj politici trebalo bi da se
stavi i na razvitak razli¢itih formi udruzivanja poljoprivrednih proizvodaca (npr.,
prednost u dobijanju poticaja za investicije imala bi udruge ili zadruge, tocnije
oni investicijski projekti koji su ekonomski znacajni i opravdani za koristenje kod
vecéeg broja poljoprivrednih proizvodjaca). Osim financijske i investicijske potpore,
razvitak udruga poljoprivrednih proizvodjaca morala bi pratiti i savjetodavna
i logisticka potpora Vlade Brcko distrikta BiH. Poticaji ruralnom razvitku su
ograni¢eni na unapredenje konkurentnosti poljoprivrednih gospodarstava. Ocekuje
se da se kroz Strategiju razvoja poljoprivrede i prehrambene industrije BiH za
razdoblje 2008-2013. godina, kao i Strategiju poljoprivrede, prehrane i ruralnog
razvoja Brcko distrikta BiH za razdoblje 2008.-2013. godina, usklade politika
potpore ruralnom razvitku sa odgovaraju¢om u EU i osiguraju primjenu mjera iz
preostalih osovina potpore: poboljSanja stanja zivotne sredine i seoskih predjela
i diversifikacije ruralne ekonomije i unapredenja kvaliteta zivljenja u ruralnim
oblastima.’

> COUNCIL REGULATION (EC) No 1698/2005 of 20 September 2005 on Support for Rural Development by
the European Agricultural Fund for Rural Development (EAFRD), OJ L 277, 21.10.2005, p. 14-27.



79

LITERATURA

1) Cejvanovié F., Frani¢ Ramona, Rozman C. (2005) Transition in agriculture -
review on subsidy and custom rates effects in apple production in Bosnia and
Herzegovina, Journal of central european agriculture. [Online ed.], letn. 6, st.
3, str. 343-352.

2) Cejvanovi¢ F., Rozman C., Pejovi¢ Gordana (2005) Uticaj primjenjenih mera
agroekonomske politike na razvoj ruralnih podrucja Bosne i Hercegovine.
V: Cvijanovi¢ D. (ur.). Multifunkcionalna poljoprivreda i ruralni razvoj:
Medunarodni naucni skup : tematski zbornik : Beograd, 08. i 09. decembra
2005. godine : International Scientific Meeting: Proceedings. Beograd [etc.]:
Institut za ekonomiku poljoprivrede [etc.], str. 197-206.

3) Cejvanovié, F., Vasiljevi¢, Z., Rozman, C., Zari¢, M. (2006): Measures for
Support of Agricultural and Rural Development in Bosnia and Herzegovina,
Proceedings of the 93th Seminar of the EAAE “Impact of Decoupling and
Cross Compliance on Agriculture in the Enlarged EU”, 22-23 September
2006, Czech University of Agriculture Prague, Prague, Czech Republic, pp.
18.

4) Cejvanovi¢ F., Vasiljevi¢ Zorica, (2006) Mjere za poticaj poljoprivrednog i
ruralnog razvoja u Bosni i Hercegovini. Ekonomika poljoprivrede, tematski
broj, Vol. LIIL, br./N°TB (13-667), str. 233-241.

5) Hodzi¢ K. (2007) Zakasnjelost reforme 1 izazovi liberalizacije
bosanskohercegovacke poljoprtivrede, ,, Tranzicija“, Tuzla-Beograd, 2007, br.
19-20.

6) Vasiljevi¢ Zorica, Cejvanovi¢ F., Subi¢ J., (2007) »Agrarni budzet kao faktor
razvoja Srbije« Medunarodni nau¢ni skup »Finansije u druStvu znanja i
savremenoj poslovnoj praksi« Ekonomski fakultet Tuzla.

7) Strategija razvoja poljoprivrede, prehrane i ruralnog razvitka u Brcko distriktu
BiH za razdoblje 2008-2013, (2007), Vlada Brc¢ko distrikta BiH

8) Council regulation (EC) No 1698/2005 of 20 September 2005 on Support for
Rural Development by the European Agricultural Fund for Rural Development
(EAFRD), OJ L 277,21.10.2005, p. 14-27.



80




81

Review article
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Turek Rahoveanu Magdalena °, Manole Victor

AREAS UNDER VINE AND PRODUCTION OF GRAPES IN
ROMANIA

ABSTRACT

The paper presents an overview of the viticulture in Romania, analysing
the areas under vine, in a structural approach, and the yields and the production
of grapes. The data regarding the lands under vines, yields and productions of
grapes have been collected from the National Institute of Statistics. The main
results show that Romania has high potential for wine production; 1.3% of the
agricultural areas are cultivated with vineyards, but it has structural problems.
Among the 189,000 ha of vines, 48% are hybrids, which produce wines forbidden
to be traded on the market. Those areas belong to small exploitations that produce
for self-consumption, while bigger exploitations cultivate grafted vineyards that
produce noble assortments of wine.

Key words: vine, grapes, hybrids.
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NOBPLWIMHE NOA BUHOBOM JIO30M U NMPOU3BOOHA
FPOXHA Y PYMYHUJIU

CAJKETAK
Pao npesenmyje npeeneo npouszeoomwe ymymap eunoepaoapcmea y
Pymynuju, ananuzupajyhu nospuune noo GuHO8OM J1030M, CMPYKMYPATHUM
NPUCTYNOM, U NPUHOCEe U NpousBoowy epodicha. Ilooayu xoju ce oduoce Ha
3eMpULME NOO BUHOBOM JIO30M, NPUHOCE 2podicha u npou3eo0ry GuHA npey3emu
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¢y 00 Hayuonainoe 3aso0a 3a cmamucmuxy. Pezynmamu noxasyjy nocedyje
genuke nomeHyujaie y npouzsooru euna, 1.3% nomsonpuspednoe semmuuima je
nOO BUHOBOM J1030M, Melymum ca npobiemom cmpykmype npouzeoomwe. Ha oko
189.000 ha noo eunosom nozom, 48% cy xubpuou, uuje eurno nooiedce 3a0panu
npooaje na mpyicuwimy. Te nogpuiure ce ymepeHo eKCnioamuuLy, ca npou3eo0uma
KOju ce HamypaiHo mpouie Ha 2a30UHCmeumd, 00K ey npouzso0ry umdajy
KaleM/beHU 8UHOZPAOU, KOju NPOU3600€ OONUYAH COPMUMEHM BUHA.
Kuwyune peuu: sunosa nosa, eposche, xubpuou.

INTRODUCTION

In Romania, vine is cultivated in specific areas dedicated to viticulture,
usually located on hills. Among the 14,700,000 hectares of agricultural surface,
189,000 hectares are cultivated with vines (1.3%). Vine is important not only as a
traditional activity, but in an economical approach as well. The main economical
advantages are:

- Vine is cultivated on lands inappropriate for vegetal crop (like sandy

lands);

- Wine is exported abroad;

- Viticulture enables producers to win supplementary income (for those

of them who don’t have agriculture as main activity).

THE AREAS UNDER VINEYARDS IN ROMANIA

Important changes have happened in those regarding the lands under
vine. The areas cultivated with hybrids increased and the areas cultivated with
grafted vineyards decreased (Table No.1).

Table No. 1 - Structure of bearing vineyards in Romania, in the period 2001-2007
- Thousand ha -

Specification 2001 2002 2003 2004 2005 2006* 2007*

Total bearing
vineyards, of 244.4 242.9 2333 205.4 190.6 191 189
which:

Grafted bearing

. 1223 120 115.8 1313 98.6 97 98
vineyards

Hybrid bearing

. 122.1 122.9 117.5 74.1 92 94 91
vineyards
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Source: Statistic Yearbook of Romania 2007, National Institute of Statistics, 2008
* - National Institute of Statistics, Press Release no.164, 1st of April 2008

The area with bearing vineyards has been reduced since 2001 to 2007
from 244,000 ha to 189,000 ha. In a structural approach, the areas with grafted
bearing vineyards are only 7000 hectares higher than hybrid ones. Grafted vines
have had a fluctuant evolution: they decreased from 122,000 hectares in 2001 to
115,800 hectares in 2003, and after that, they increased in 2004 to 131,000 hectares
and decreased again to 98,000. The areas cultivated with hybrids decreased from
122,000 hectares to 91,000 hectares.

The assortment of noble vine for table grapes contains, mainly: Chasselas
d’oré, Muscat Hamburg, Afuz Ali, Italia, Victoria. The assortment of noble vine
for white wines contains: Feteasca Regala, Feteasca Alba, Riesling Italian,
Aligoté, Pinot Gris, Muscat Ottonel, Tamaioasa Romaneasca, Grasa de Cotnari,
Chardonnay, Sauvignon, Traminer Roz, and for red wines: Merlot, Feteasca
Neagra, Babeasca Neagra, Cabernet Sauvignon, Pinot Noir, Cadarca, Burgund
Mare, Busuioaca de Bohotin and others. In the assortment of grafted vines for
wine, 73.6% are for white wine and 26.4% for red ones®.

PRODUCTION OF GRAPES IN ROMANIA

Grapes’ yields fluctuated in the period 2001-2007. The maximum level
of yield is 5991 kilograms per hectare in 2004, and the minimum one is 2603
kilograms per hectare in 2005. Still, during this period, the average productions
increased by 9.7%, from 4,568 kilograms per hectare in 2001 to 5,015 kilograms
per hectare in 2006 (Table No. 2).

>Ministry of Agriculture and Rural Development, Press release regarding viticulture situation and wine
production, 2008.
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Table no.2 - Yields of grapes in Romania, in the period 2001-2006

- Kilograms/hectare -
Specification | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006* D‘ffere"cff/z)“%/ 2001
(1]

Total bearing
vineyards, of 4568 | 4414 | 4591 | 5991 | 2603 | 5015 9,7%
which:
Grafted bearing 4991 | 5067 | 4711 | 6599 | 2344 | 5619 12,58%
vineyards
Hybrid bearing 4145 | 3777 | 4473 | 4912 | 2880 | 4364 52%
vineyards

7000

6000

5000 -

I Grafted vineyards
= 4000 - Y
Eﬁ 3000 [ Hybride vineyards
—e— Total vineyards
2000 -
1000 -
0 T T T T

Source: Statistic Yearbook of Romania 2007, National Institute of Statistics, 2008

* - Ministry of Agriculture and Rural Development

Low level of grapes’ yields shows low level of using natural resources for
vine in Romania. Using old technologies, especially in small size exploitations,
where mechanical means do not exist, determines low yields. The main reasons
of obtaining low levels of yields are: natural factors that manifest excessively:
droughts, floods, spring and fall frosts, and pests’ attacks and diseases. In 2005,
many of these factors manifested and produced calamities for vine. Hail, shower
and storms caused losses of 50% of the production, at national level®.

Total production of grapes may be analysed taking into account the areas
cultivated with vineyards and the grapes’ yields (Table no.3).

® Press release Ministry of Agriculture and Rural Development, 2005.
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Table no.3 - Production of grapes in Romania, in the period 2001-2007
- Thousand tons -

Specification 2001 2002 2003 2004 2005 2006* 2007*
Total bearing vineyards, 11217 | 10767 | 1078 | 12304 | 50538 912 881
of which:
Grafted bearing vineyards 612.8 609.8 546.8 866.7 231 502 507
Hybrid bearing vineyards 508.9 466.9 531.2 363.7 265.1 391 370

Source: Statistic Yearbook of Romania 2007, National Institute of Statistics, 2008
* - National Institute of Statistics, Press Release no.164, 1st of April 2008

In 2007, the grapes production decreased with 3.4%, and the yields
decreased with 2.4% compared to 2006, which was considered a normal year for
grapes production. Hybrid grapes production decreased with 5.4%, because both
of reducing the areas with 3.2% and the yields with 2.3%.

Experts consider that grapes production in 2008 will be 1.1 millions tons,
although 2008 was a difficult year for viticulture, because high humidity and
excessive high temperature needed more sanitary treatments for vine, and for soil
keeping as well’.

CONCLUSIONS

Romania has high natural potential for viticulture; the total area cultivated
with vineyards is 189,000 hectares. The structure of vines shows large lands under
hybrids — 91,000 hectares, accounting for 48% of the total area. In many cases,
these areas are present in small viticulture exploitations which produce wine for
self-consumption. Grafted vines are located in large viticulture units that produce
wine for both domestic and external markets.

High share of hybrid vine areas creates difficulties in the process of
acquis communautaire implementation. In the European Union regulations,
wine resulted from hybrid vine is forbidden to be traded on the market. Thus,
an important share of the wine supply is lost on domestic market. This share is
replaced with quality wines coming from abroad.

We may conclude that one of the main objectives of the wine sector’s
strategy of development is restructuring the areas under vineyards.

7 Press release Ministry of Agriculture and Rural Development for AGERPRESS, 2008.
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Izvorni naucni rad
Drago Cvijanovié, Branko Mihailovi¢, Zoran Simonovié'

TRANZICIJA U SRBIJI: EFEKTI | OGRANICENJA:?

SAZETAK

Tekuce stanje privredne osnove Srbije karakterise pre svega tehnolosko-
ekonomsko zaostajanje vecine instaliranih kapaciteta, dominantna zastupljenost
tradicionalne industrijske produkcije, prili¢no disperzivan izvozni asortiman koji
je, uz to, u dosadasnjem periodu u znac¢ajnom stepenu bio namenjen promenljivim
kupcima i plasiran na ograni¢enom broju destinacija, Sto predstavlja otezavajucu
okolnost. Srbija se nalazi u centralnoj fazi tranzicije koja bi trebalo da predstavlja
radikalni zaokret 1 pravu prekretnicu u budu¢em razvoju domace ekonomije i
njenih aktera. Razvoj trziSne ekonomije moze se ubrzati prilivom sredstava
kroz investicije u nova preduzeca, dokapitalizaciju postojecih preduzeca i
konsolidaciju finansijskog sistema

Kljucne reci: tranzicija, makroekonomski pokatatelji, menadzement,
restrukturiranje, konkurentnost.

TRANSITION IN SERBIA: EFFECTS AND LIMITATIONS

ABSTRACT

Current state of economic base of Serbia is characterized, before all, by
technological-economic retrogression of major installed capacities, dominant
presence of traditional industrial production, pretty dispersive export assortment
which additionally up to now was oriented to convertible buyers and placed on
limited destinations and moreover represents an aggravation. Serbia is situated
to the central phase of transition that should be represent radical swerve and
real turning point in prospective development of domestic economy and its
actors. Market economy development can be accelerate by resources influx with
investments in the new enterprises, docapitalization of existent enterprises and
consolidation of financial sistem.

Key words: transition, macroeconomic’s indicators, management,

restructuring, competitiveness.

Uvod

Naucna eksplozija je bitna karakteristika vremena u kome Zivimo. Do
danas nezabelezen proces u nauci je posledica, izmedju ostalog i nove naucne
paradigme. Nova nau¢na paradigma je uspostavljena krajem 60-tih godina u

! Prof. dr Drago Cvijanovié, nau¢ni savetnik, E-mail: drago_c@mail.iep.bg.ac.yu; Mr Branko Mihailovi¢,
istraZivac-saradnik, Mr Zoran Simonovi¢, istraZiva¢-saradnik, Institut za ekonomiku poljoprivrede, Volgina
15, 11060 Beograd, E-mail: office@mail.iep.bg.ac.yu

2 Rad je deo istrazivanja naucnoistrazivackog projekta (149007) “Multifunkcionalna poljoprivreda i ruralni
razvoj u funkeiji uklju¢ivanja Republike Srbije u EU” finansiranog od strane Ministarstva za nauku i tehnoloski
razvoj Republike Srbije.
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nekoliko prirodnih nauka simultano. Naime, u mnogim naukama konvencionalna
Decartes-Newton mehanicisticka predstave sveta zamenjena je koncepcijom
samoorganizacije sistema u procesu tranzicije. Izucavajué¢i termodinamicke
procese nosilac Nobel-ove nagrade Prigogine je otkrio odgovarajuc¢e “faze
tranzicije” i “samorganizaciju”. U prelasku od haosa do uredjenog stanja, materija
nuzno prolazi kroz faze tranzicije, tj. faze donosSenja odluka, birajuci izmedju
razli¢itih alternativa. Time je stvorena nova nauc¢na paradigma, “sinergizam-
teorija interakcije’. Moguénosti implementacije nove naucne paradigme
u ekonomiji su ocigledne. U savremenom poslovnom ambijentu jedino su
promene konstantne. U nepredvidivom poslovnom okruZenju opstaju samo ona
preduzeca i privredni sistemi koji uspevaju da uspesno upravljaju promenama.
Faze tranzicije se registruju i u privrednim sistemima. To se naro€ito odnosi na
bivse socijalisticke privrede Isto¢ne i Centralne Evrope.

U ambijentu u kome postoji nesigurnost investitora, kreditora i poslovnih
partnera zbog neposStovanja ugovora i visokog moralnog hazarda, nema
preduzetnickih inicijativa. Nephodno je stvoriti poslovni ambijent koji je stabilan
i ujedno stimulativan za sve ekonomske ucesnike koji se pridrzavaju trzisnih
pravila. Organizovati poslovni ambijent za preduzece fakticki znaci organizovati
pojedinacne institucije, njihove odnose na trziSnim principima, sve te odnose
urediti u konzistentan sistem. Uslov za to je organizovati i funkcije drzave na
moderan nacin, u smislu podsticajnog, razvojno usmerenog faktora privrede.
Treba primetiti da je makroekonomski ambijent kompozicija koja funkcionise u
skladnim interakcijama pojedinaca i institucija. U toj celini treba da funkcionisu
pojedinci sa novim pravima i obavezama, sa novim sopstvenim imidzom. Isto to
vazi 1 za sve institucije, koje uz nova pravila moraju da imaju pojedince i grupe
sa jasno definisanim ulogama.

Makroekonomski indikatori Srbije u periodu tranzicije

Tranzicija u Srbiji otpocela je 2000-te godine kada su se stekli osnovni
preduslovi za njeno sprovodenje. Liberalizacija trgovinskih odnosa i kapitalnog
bilansa omogucila je integrisanje ekonomskog sistema Srbije u medunarodne
finansijske 1 robne tokove. Zapocete promene u domenu ekonomije, iako su
pod dejstvom mnogobrojnih faktora koji na njih imaju amortizaciono dejstvo,
poprimile su karakter ireverzibilnih procesa. Naime, reforma ekonomskog
sistema se teSko moze vratiti na startnu poziciju, ve¢ se pre moze govoriti
o njenom kolebljivom tempu i instrumentima makroekonomske politike,
koji Cesto treba da uspostave balans izmedu dijametralno suprostavljenih
ekonomskih ciljeva.

3 Dragan, D. (1996), “Tranzicija privrede”, Svojina i slobode, Institut drustvenih nauka, Beograd 1996, p. 141.
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Srbija je popravila svoj rejting popevsi se za 24 mesta na 68. poziciju
od 175 zemalja rangiranih po uslovima poslovanja u svetu, pokazalo je
istrazivanje Svetske banke i Medunarodne finansijske korporacije (IFC) u
izvestaju “Poslovanje 2007” (Doing business 2007). Srbija je pretekla sve
republike bivse Jugoslavije, izuzev Slovenije. lako je sprovela mnogobrojne
promene, Srbija je izgubila vodece mesto u reformama, koje je imala u
proslogodisnjem izvestaju. Svetska banka navodi da je od bitnijih izmena Srbija
uvela elektronsko ¢uvanje podataka u carinskim poslovima, $to je omogucilo
elektronsko izdavanje deklaracija i skratilo proces uvoza sa 44 na 12 dana i
izvoza sa 32 na 11 dana. Sprovedene reforme smanjile su Srbiji kreditni rizik i
omoguéile privrednicima da uzimaju zajmove mnogo lakse nego ranije. Sto se
tiCe sigurnosti investitora, Srbija se nalazi na 60, Bosna i Hercegovina na 83,
Hrvatska na 156. i Albanija na 162. mestu*. Medutim, ekonomski sistem Srbije
karakteriSu strukturni defekti koji se ogledaju, pre svega, u znacajnom jazu
izmedu proizvodnje i agragatne traznje. Naime, kao Sto je prikazano u tabeli 1
rast prosecnih neto zarada u Srbiji u periodu 2004-2007. godina je 3 do 4 puta
veci od rasta bruto domaceg proizvoda (GDP).

Tabela 1: Glavni makroekonomski indikatori Srbije (2004-2007 godina)

2004 2005 2006 2007
Broj stanovnika (Popis 2002) ! 7.463.157 7.440.769 - -
BDP (% promene u odnosu na prethodu 8.4 6.2 5.8 5.6
god.)?
GDP per capita (nominal) USD # 3.229 3.697 4.157 -
Nezaposlenost (% udela u aktivhom 239 253 266 .

stanovnistvu)*

Proizvodjacke cene

(prosek  tekuc¢e/prosek  prethodne 9,1 14,2 133 -
godine u %)

Cene na malo (prosek tekucée/prosek

prethodne godine u %) 10,1 16,5 12,7 )
Prose¢ne neto zarade nominalno
(u % u odnosu na prethodnu godinu) 22,7 23,6 24,1

+ www. siepa.sr.gov.yu/srp/news/region.htm
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Javna potro$nja (procenat u odnosu na

GDP) 45,3 43,1 - -

Kamatne stope banaka na kratkor.
kredite (decemb. tekuce god.) u % na 15,53 16,83 16,56
godisnjem nivou

Kamatne stope banaka na dugor.
kredite (decemb. tekuée god.) u % na 9,86 8,43 10,09
godiSnjem nivou ”’

Platni bilans - u milionima USD - /¢

I Tekuce transakcije -2.833 -2.252 -2.806 -
a) Saldo razmene roba i usluga -6.456 -5.548 -5.570 -
aa) [zvoz roba i usluga 5.181 6.156 7.727
bb) Uvoz roba i usluga 11.637 11.704 -13.297 -
b) Teku.cvl transferi (neto transakcije sa 3370 3.290 2890 )
stanovni$tvom)
¢) Zvanicni transferi (donacije) 475 330 205 -
II Finansijske transakcije 3.075 4.734 7.456
a) Strane direktne investicije - neto 966 1.550 3.394
b) Srednjoro¢ni i dugoroéni krediti - 1568 2912 3265 )
neto
Devizne rezerve (decembar tekuce
godine) — u mil. USD » 5.146 6.541 12.637 -
Spol]r: dug (kraj tekuée godine) - mil. 14.099 15.467 19.606 )
USD
Spoljni dug/GDP (u %) "' 63,1 63,8 71,1 -
Spoljni dug/izvoz roba i usluga (u%) ''° 272,1 251,2 228,2 -

! Podaci Republickog zavoda za statistiku www.statserb.sr.gov.yu

2 BDP — Bruto domac¢i proizvod; Ekonomska kretanja u R. Srbiji u 2006. godini,
saopstenje RZS Beograd, od 28.12.2006; za 2007. godinu procena World Economic and
Financial Surveys: World Economic Outlook, September 2006, IMF 2006, str. 197

3 International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, September 2006
(www.imf.org) i obracun autora;

" Podaci Republi¢kog zavoda za statistiku (www.statserb.sr.gov.yu) i Nacionalne sluzbe
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za zaposljavanje (Www.rztr.co.yu);
» www.statserb.sr.gov.yu

/6 Podaci Evropske banke za obnovu i razvoj (Transition report 2006, www.ebrd.com).

7 Statisti¢ki bilten, decembar 2006, Narodna banka Srbije, str. 44-45, 52;

# www.nbs.yu; za 2006. godinu obuhvaéen je period januar-novembar;

¥ www.nbs.yu

10Za 2004. i 2005. godinu podatak Evropske banke za obnovu i razvoj (Transition report
2006, www.ebrd.com), za 2006. godinu obra¢un autora na osnovu GDP (nominal) od
27,5 mlrd. dolara (International Monetary Fund, World Economic Outlook Database,
September 2006 (www.imf.org).

Takva kretanja simultano prouzrokuju rast inflacije traznje usled porasta platezne
mo¢i stanovniStva, i rast troSkovne inflacije, jer se povecani troskovi plata
odrazavaju na povecanje cena finalnih proizvoda. U takvim uslovima potrebno
je uskladiti rast plata sa kretanjem GDP-a, §to znaci da porast produktivnosti u
kompanijama treba da bude osnovno merilo rasta licnih dohodaka.

Prema projekciji Medunarodnog monetarnog fonda nominalna vrednost GDP-a
u Srbiji u 2007 godini iznosice 30.969 milijardi USD, ili 3.699 USD per capita.
Tokom analiziranog perioda 2005-2007 prisutan je potitivan trend rasta GDP-a
(Tabela 2). Ipak, postoji problem odrzivosti takvog rasta.

Tabela 2: Bruto domadi proizvod u Srbiji u periodu 2005-2007

2005 2006 2007

GDP nominal mlrd. USD 24.058 27.544 30.969
GDP per capita USD * 2.880 3.294 3.699
GDP PPP mlrd. internacionalnih dolara 44.665 47.770 51.162
GDP per capita PPP (medjunarodni dolar) 5.348 5.713 6.112
GDP per capita nominal USD procena autora 3.229 3.697 4.157
SDP per capita PPP (medjunarodni dolar) procena autora 5.995 6.412 6.867

I Procena IMF;

2 Projekcija IMF;

* GDP per capita ra¢unat je na osnovu populacije od 8,3 mil. stanovnika;

/4 Procena autora na osnovu 7,45 mil. stanovnika;

Izvor: www.imf.org; International Monetary Fund, World Economic Outlook Database,
September 2006.

Prema studiji o konkurentnosti privrede Srbije’, po indeksu tehnologije medu
zemljama u tranziciji Srbija se nalazi na poslednjem mestu, a tekuéi rast njenog

> Grupa autora (2003), Konkurentnost privrede Srbije, Jefferson Institute, Beograd.
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GDP je vec¢i nego Sto bi proizaslo iz tehnoloske opremljenosti nase privrede.
Posledi¢no, dosadasnji rast nije odrziv bez znacajnog povecanja investicija.
Nedovoljno investiranja u nove proizvodne programe predstavlja i limitirajuci
faktor rasta izvoza, usled odsustva kvalitativnih faktora konkurentnosti (dizajn,
evropske oznake kvaliteta, standardi, itd.). Takode, nedostaje ulaganje u
savremenu opremu i tehnologiju, §to je dovelo do zastarele proizvodne strukture

i izraubovanih kapaciteta.

Na osnovu PPP purchasing power parity — indeksa potrosacke moci, alternativnog
merila dohotka koje uzima u obzir inflaciju i devizni kurs, Srbija je na 101. mestu
u okviru grupe od 181 zemlje ¢lanica MMF. Izrazavanjem GDP u PPP eliminiSu
se razlike u nivoima cena i deviznom kursu izmedju zemalja i kalkulacija po
glavi stanovnika Sto dopusta komparaciju ekonomski znacajnih razlika izmedju

zemalja u apsolutnom iznosu (Tabela 3).

Tabela 3: Bruto domadi proizvod u 2005. godini — komparacija po izabranim zemljama

Redr}i Zemlja GDP (nqminal) Redr.li Zemlja GDP (!’PP)
broj per capita ($) broj per capita ($)
1. Luksemburg 80.288 1. Luksemburg 69.800
2. Norveska 64.193 2. Norveska 42.364
3. Island 52.764 3. SAD 41.399
4. Svajcarska 50.532 4. Irska 40.610
S. Irska 48.604 5. Island 35.115
35. Slovenija 16.986 31 Slovenija 21.808
42. Cetka 12.152 38. Ceska 18.341
45. Madjarska 10.814 41. Madjarska 16.823
48. Slovacka 8.775 45. Slovacka 16.041
49. Hrvatska 8.675 51. Poljska 12.994
51. Poljska 7.946 54. Hrvatska 12.324
73. Rumunija 4.539 66. Bugarska 9.223
80. Bugarska 3.459 67. Rumunija 8.785
87. Srbija 2.880 78. Makedonija 7.748
90. Makedonija 2.810 97. BiH 6.035
93. Albanija 2.673 100. Albanija 5.405
98. BiH 2.384 101. Srbija 5.348

Izvor: International Monetary Fund, World Economic Outlook Datebase, September

2006; Za GDP (nominal) poredjenje u okviru 181 zemalja ¢lanica MMF.

Komparacija ekonomski znac¢ajnih razlika izmedju zemalja, moze se posti¢i i
izrazavanjem GDP u jedinicama PPS - potrosacke (kupovne) moci (Tabela 4),
¢ime se takode, eliminiSu znacajne razlike u nivoima cena izmedju zemalja i

omogucava kalkulacija po glavi stanovnika.
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Tabela 4: Zemlje prema visini GDP p.c. izraZeno u PPS u 2005. godini

Zemlja/ekonomija GDP per capita (USD) — 2005 (izrazeno u PPS'")
SAD 41.399
Nemacka 30.579
Finska 31.208
Svajcarska 32.571
Danska 34.737
Holandija 30.862
Svedska 29.898
Velika Britanija 30.470
Japan 30.615
Zemlja/ekonomija GDP per capita (USD) — 2005 (izrazeno u PPS'")
Hong Kong 33.411
Slovenija 21.911
Hrvatska 12.158
Makedonija 7.645
Bosna i Hercegovina 6.035
Srbija i Crna Gora 5.348

' PPS — Purchasing Power Standards.
Izvor: Global Competitiveness Report 2006-2007, str. 60-61.

Da bi se dobio jos realniji uvid formiran je uzorak zemalja za poredenje u kome
se nalaze zemlje u tranziciji iz regiona®. U Tabeli 5 su prikazani podaci o nivou
aktivnosti u 2005. godini u odnosu na pretranzicionu 1989. Srbija (sa Crnom
Gorom) je u 2005. godini bila na 56% aktivnosti iz pretranzicione 1989. godine,
Hrvatska je blizu pretranzicionog nivoa (97%), dok su ostale zemlje iz uzorka
prevazisle pretranzicioni nivo BDP (Slovenija 130%, Madarska 125%, Rumunija
120%). Uocljivo je da Srbija u poredenju sa zemljama u okruzenju ima najnizi
nivo ekonomske aktivnosti i da je jo§ uvek daleko od nivoa iz 1989. godine.

® Djuriéin, D. (2006), “Tranzicija, stabilizacija, odrZivi razvoj: perspektiva Srbije”, Savetovanje — Kopaonik
2006, p. 4.
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Tabela 5: Nivo aktivnosti za odabrani uzorak zemalja

BDPO1/ BDP02/ BDP03/ BDP04/ BDPO5/
BDP89 BDP89 BDP89 BDP89 BDP89
Srbija

(i Crna Gora) 0,47 0,50 0,51 0,54 0,56
Madarska 1,09 1,12 1,15 1,20 1,25
Slovenija 1,14 1,19 1,20 1,25 1,30
Hrvatska 0,85 0,88 0,91 0,93 0,97
Rumunija 0,83 0,88 0,91 1,00 1,05

Izvor: Djuri¢in, D., Tranzicija, stabilizacija, odrzivi razvoj: perspektiva Srbije,
Savetovanje- Kopaonik 2006, str. 5.

Uzroci i ciljevi tranzicije

Krajem dvadesetog veka socijalizam kao drustveno uredenje i privredni model
prestao je da bude alternativa kapitalistickom privrednom modelu. Glavni uzrok
njegovog urusavanja bila je neefikasnost sistema i odsustvo motivacije kod
radnika. Iako su zvanicne statistike prikazivale rast privredne aktivnosti koji
je nekada prevazilazio stope rasta razvijenih trzisnih privreda, nije se radilo
o zdravom rastu. To nije bio rast koji stvara, ve¢ rast koji unistava vrednost
preduzeca. Ista situacija je bila i u nasoj zemlji. Direktno drzavno administriranje,
a zatim i samoupravljanje, odredili su nasu ekonomsku istoriju posle Drugog
svetskog rata. U takvom ekonomskom sistemu nije postojala jasna i direktna veza
izmedu rezultata i vrednovanja rada. Posledi¢no, li¢ni dohoci su se u potpunosti
otudili od stvorene vrednosti i ostvarenog uspeha. Takvo stanje vodilo je niskoj
motivaciji, a ona niskoj produktivnosti. Fakticko stanje se nije priznavalo, pa je
pokrenut proces ,,socijalizacije gubitaka”. Takav stav i odnos prema preduzec¢ima
loseg finansijskog zdravlja imao je domino efekat na jaka preduzeéa. Sumarni
efekat prethodnih procesa doveo je do urusavanja socijalizma i odustajanja od
tzv. ,,socijalisti¢Cke paradigme”. Po¢etkom 90-ih godina XX veka Srbija je, poput
ostalih socijalistickih zemalja, usla u period tranzicije. Naime, prevodenje bivsih
socijalistickih u trzisne ekonomije predstavlja proces tranzicije, koji kreira nov
poslovni ambijent i novu institucionalnu infrastrukturu.

Zauspesan tok tranzicije neophodni su odgovarajuéi makroekonomski preduslovi,
kao i procesi koji se vezuju za nivo preduzeca. Naime, tek privatizacija preduzeca
uslovljava razvoj finansijskih trziSta, koja predstavljaju ,,mozak” trziSnih
privreda. Nasa zemlja je jedna od retkih zemalja Centralne i Isto¢ne Evrope u
kojoj je kretanje osnovnih ekonomskih pokazatelja godinama belezilo negativne
trendove. Pocetkom 90-tih imali smo povoljnije infrastrukturne uslove u odnosu
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na druge bivsSe socijalisticke zemlje. Medutim, danas, u odnosu na iste zemlje,
daleko zaostajemo. Ukratko, nalazimo se u stanju ekonomskog haosa. Stanje
ekonomskog haosa je zapravo stanje u druStvenim i ekonomskim strukturama
nastalo raspadom socijalisticCkog sistema. Zbivanja u socijalistickim zemljama
su jedno od retkih razdoblja u istoriji koja mogu da posluze kao potvrda teorije
haosa’. Sustina tranzicije je u prevodenju privrede iz zone neefikasnosti u zonu
efikasnog trzisnog poslovanja. Do rasta efikasnosti dolazi zbog Cinjenice da je
vlasnicko upravljanje efikasnije od nevlasnickog. Takode, privatno preduzetnistvo
je efikasnije od posredovanog preduzetnistva. Tranzicija je neophodna da bi se
doslo do kompatibilnosti sa relevantnim trziSnim privredama. Osnovni proces
izgradnje integralne trzi$ne privrede je privatizacija. Medutim, ona je potreban,
ali ne dovoljan uslov. Neophodan je razvoj finansijskih trzista, kao i postupna i
razumna deregulacija.

OtpocCinjanje procesa tranzicije povezano je sa nizom negativnih efekata kao
$to su pad zaposlenosti i pad proizvodnje, uz istovremeni rast cena (tranziciona
stagflacija). Medutim, iskustvo pokazuje da je tranziciona stagflacija savladana
mnogo pre nego §to su kompetentne procene predvidale®. Stavise, predvida se
posttranzicioni bum na bazi pada poreskog optereéenja (Ceska), priliva stranog
kapitala (Madarska) ili uravnotezenog platnog bilansa (Poljska). Zanimljivo je
da u zemljama koje su tranzicioni lideri (npr. Madarska i Poljska) nije doslo do
revizije ostvarenih rezultata privatizacije. U nasoj zemlji, osim §to je najavljena
revizija privatizacije, ne postoji opsti konsenzus o fundamentalnim pitanjima
uredenja privrede 1 drustva, Sto oteZava ionako mukotrpan put reformi.

Nakon desetogodis$njih reformi, zemlje Centralne i Istocne Evrope, u periodu
2001 - 2003 godina, ostvaruju pozitivne stope rasta realnog bruto domaceg
proizvoda (prosecna stopa rasta GDP-a je 4,4%), uz stabilnost cena (Glavni
makroekonomski pokazatelji za zemlje Centralne i Istocne Evrope prikazani su
u tabeli 6).

7 Vukotié, V. (1993), “Ekonomija i haos”, 25. jubilarno savetovanje, SEJ, Beograd, p. 65.
8 Summers, L. (1992), “The next decade in Central and Eastern Europes”, in Ch. Clague and G. Rausser
(eds.), The Emergence of Market Economies in Eastern Europe, Cambridge MA, Blackwell, pp. 25-35.
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Tabela 6. Glavni makroekonomski pokazatelji za zemlje Centralne i Istoéne Evrope’

Realni GDP Potrosacke Stopa . Budzet.skl Platnobll.ansnl
cene nezaposlenosti deficit deficit
Zemlja
Promene prema preth. god. (%) U % U % GDP

01 (02]03(01|02]|03]|01]02|03]|01|02f03|01|02]| 03
Estonija | 6.5|6.0 4.7 |5.6(3.6(13|11.7/9.5(10.1{0.2|1.3|0.4 |-6.0|-12.2|-15.2
Letonija | 7.9 6.1 |75(25]|20129]129]12.6(10.5/-1.6(-3.0|-2.9(-9.6| -7.6 | -8.6
Litvanija | 6.5|6.8 89| 1304 |12 (16.1|13.5[12.7|-1.9|-1.7|-2.4|-4.8|-53 | -5.7
Poljska | 1.0 | 1.3 |3.7(53|1.9]0.0|18.5{19.8(19.2|-3.5(-3.8|-4.1|-2.9| -2.6 | -2.9
Slovacka |3.8|4.4(42|7.0|33]|86(19.4|18.7(17.1|-5.4|-7.2|-5.0|-8.4|-8.0 | -3.8
Slovenija |29 (2923 (86|75[56|58|6.1|65/-25(-24(-20(02| 14| 0.5
Ceska 31120129145 |114|0.1(80(73|78(-5.0[-6.7|-7.6|-5.4|-6.0 | -6.6
Madarska | 3.8 [3.5|129(9.1|52|47|56/|56|58/|-4.1(-92|-48(-3.4|-4.0]|-6.2
EU-15 171111082221 (20(74(77]80(-09[-1.9(-2.7{03| 1.0 | 0.5

Istrazivanja konsultanata MMF-a!'® ukazuju da su zemlje koje su kombinovale
makroekonomsku stabilizaciju sa obimnim strukturnim reformama bile uspesnije
u savladavanju pada proizvodnje u pocetnim fazama tranzicije, kao i dostizanju
znacajnog rasta proizvodnje u narednom periodu. Takode, prema istom izvoru,
ove dve komponente strategije su podjednako znacajne za uspesnost tranzicije.
Mere makroekonomske stabilizacije moraju biti obezbedene pre nego Sto se
krene sa reformama na nivou preduzeca i reformama u finansijskom sektoru. U
Srbiji je makroekonomska stabilnost privrede, uz ozivljavanje privrednog rasta,
jos uvek neostvarljiv cilj, a razvoj trziSne privrede, kao osnovnog »proizvoda«
tranzicije, kod nas se sveo samo na usko trziSte roba i usluga. Prema statistickim
podacima stopa nezaposlenosti je oko 30%, a spoljnotrgovinski deficit je blizu
polovine realnog GDP-a, te je vidljivo da dosta kasnimo za zemljama Centralne
i Isto¢ne Evrope.

Iskustva zemalja u tranziciji, a pre svega tzv. tranzicionih lidera, imaju veliki
znacaj za vodenje transformacije preduzeca u Srbiji. Analizom odvijanja tranzicija
u tim zemljama, odnosno rezultata odredenih resenja, mogla bi se izbe¢i ili barem
ublaziti lutanja i nepovoljni efekti koje proces tranzicije i inauguracija promena
neminovno donosi sa sobom. Na pocetku tranzicije pitanje privatizacije se
nametnulo kao centralno. Ocekivanja su bila da ¢e privatizacija biti pokreta¢ svih
promena, te da ¢e dovesti do brzog poboljsanja poslovanja preduzeca. Koristeci
razli¢ite modele i tehnike, veéina zemalja u tranziciji je ve¢ ostvarila krupne
pomake u privatizaciji (velika privatizacija je zavrSena u 10, a mala u gotovo

° European Central Bank; National Statistics; DIW Berlin calculations, 2004.
10 World Economic Outlook, “Focus on Transition Economies”, International Monetary Fund, September
2000, pp. 166-167.
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svim zemljama Cetralne i Istocne Evrope) i stvorena je nova bitno izmenjena
struktura vlasnika, koju ¢ine sledece kategorije'':

[ drzava, i to kao neposredni 100% vlasnik, te 100% vlasnik ili suvlasnik
korporatizovanog preduzeca (direktno ili preko svojih fondova),
»disperzirani« outsajderi,

insajderi (radnici i menadzeri),

menadzeri,

radnici,

banke (i druge finansijke institucije),

osiguravajuca drustva,

investicioni fondovi,

strani investitori,

»blokholderi« (manji broj pojedinaca i/ili firmi).

I Iy O

O

Analiziraju¢i razlicite osnovne modele privatizacije i njihov uticaj na kljucne
ekonomske i druge performanse preduzeca tokom tranzicije, konsultanti Svetske
banke su dosli do zakljucaka, koji se mogu sublimirano prikazati na slede¢i nacin:

Tabela 7. Ocena efekata razlicitih osnovnih modela privatizacije

Metod
Efekti Prodaja Prodaja Masovna
L (podela) (vaucerska)
outsajderima LT N
insajderima privatizacija
Bolje upravljanje preduze¢em + - ?
Bolji pristup izvorima kapitala + - ?
Porast prihoda drzave + - -
Brzina sprovodenja - + +
Pravednost - ? +

Nijedan od prezentiranih osnovnih modela nije bez nedostataka. Pri tome,
konsultanti su ocenili da metod prodaje outsajderima mozda ima najmanje
nedostataka i to pre svega kad je u pitanju unapredenje performansi poslovanja
preduzecem (a Sto je u velikoj meri inicirano formiranjem nove, odgovarajucée
strukture vlasnika). Analizom uticaja novih vlasnika na proces restrukturiranja
preduzeéa tokom tranzicije na osnovu sprovedenih empirijskih istraZivanja'?
mogli bi se izvesti sledeci globalni zakljucci:

1. Najvecu efektivnost u preduzimanju procesa restrukturiranja pokazuju
strani investitori, investicioni fondovi i ,,blokholderi”. Sa druge strane,

' Djankov, S. (2000), “Enterprice Restructuring in Transition: A Quantative Survey”, World Bank Working
Paper, pp. 32-33.

12 Djankov, S. (2000), “Enterprice Restructuring in Transition: A Quantative Survey”, World Bank Working
Paper, p. 33.
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najvecu inertnost u preduzimanju promena pokazuje drzava, a zatim
disperzirani outsajderi, te radnici;

Iznenadujuca je Ccinjenica da se drzava, kao suvlasnik delimi¢no
privatizovanog ili korporatizovanog preduzeca, pokazala kao znatno
uspesnija u procesu prestrukturiranja nego insajderi, radnici ili
disperzirani outsajderi, ostvarajuci performanse na nivo restrukturiranja
izvedenog od strane banaka ili menadzera;

Strani investitori su se pokazali kao veoma uspesni vlasnici, sa ogromnim
pozitivnim efektima na rast produktivnosti, obima proizvodnje,
investicija u preduzece i sl. Donekle iznenadenje predstavlja i ¢injenica
da su zapaZeni i pozitivni efekti na porast zaposlenosti u duzem periodu.
Naime, preuzimanje preduzeca od strane inostranih investitora je, po
pravilu, dovodilo do znaCajne redukcije broja zaposlenih. Medutim,
nakon sprovedenih promena, investicionih ulaganja i osposobljavanja
preduzeca za konkurentno poslovanje na svetskom trzistu, zapaza se
tendencija porasta zaposlenih i u ovim preduze¢ima;

Insajderska privatizacija u ve¢ini zemalja u tranziciji nije pokazala zna-
cajnije pozitivne efekte na poslovanje. Medutim, i tu su iskustva veoma
razliCita, tako da veliki broj firmi iz Slovenije, koje su privatizovne od
strane radnika i menadzera, pokazuju vidan (mada spori) napredak u
pogledu restrukturiranja poslovanja;

Iskustva zemalja u tranziciji upucuju na zakljuCak da brzina, pa i
efektivnost procesa restrukturiranja, u velikoj meri zavisi od strukture
vlasnika, mada su iskustva razlicita i znacajno variraju od preduzeca do
preduzeca, i od zemlje do zemlje, ipak, generalno gledano, koncentracija
vlasni§va i posebno uvodenje stranih investitora ima snazan pozitivan
efekat na restrukturiranje poslovanja.
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ZAKLJUCAK

Jedna od glavnih potreba tranzicije je sagledavanje vizije privrednog sistema
kome se tezi, kao i izbor modela privatizacije koji vodi ostvarenju te vizije.
Dosadasnje iskustvo pokazuje da su najbolje rezultate postigle privrede koje su
se u izboru modela privatizacije oslonile na model preuzimanja od strane zapos-
lenih, kao i modele prodaje strateskim partnerima. Primena prethodno navedenih
modela vodi preduzetnickom i liberalnom kapitalizmu. Na kraju, moze se reci da
tranzicija mora da rezultira slede¢im efektima:

U
U

dominantno ucesce privatne svojine u privrednoj strukturi;

razvijena i aktivna finansijska trzista, koja predstavljaju ,,mozak™ trzi$nih
privreda;

prevazilazenje ,tranzicionog Soka”, koji je neminovni pratilac reformi;

rast Stednje i investicija;

uspostavljanje ¢vrstog budzetskog ograniCenja na nivou drzave i nivou
preduzeca i banaka;

stabilnost cena i kursa;

eksplicitan 1 modifikovan poreski sistem.
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Pregledni naucni rad
CariSa Besi¢', Dejan Dordevié?

RAZVOJ KORPORATIVNOG PREDUZETNISTVA KAO
PREDUSLOVA ZA UNAPREDIVANJE KONKURENTNOSTI
PREDUZECA

SAZETAK

Autori u ovom radu analiziraju neophodnost primene savremenog
koncepta preduzetnistva u organizacijama u funkciji ostvarivanja ciljeva
poslovne izrsnosti. Preduzetnicko ponasanje jeste nacin razmisljanja, opredeljen
kreativnim pristupom poslovanju, koji sve vise poprima oblik korporativnog
preduzetnistva. SuStina je u prihvatanju rizika i promena zasnovanim na
inovativnom delovanju, koje stvaraju uslove za razvoj poslovnih subjekata i
privrede u celini. Model za unapredenje kvaliteta poslovanja domacih preduzeca
po osnovu primene koncepta korporativnog preduzetnistva podrazumeva
sledece elemente: zadovoljenje zahteva korisnika, procesni pristup upravljanju
organizacijom, kao i stalno unapredenje poslovanja.

Kljuéne reci: korporativno preduzetnistvo, kvalitet, konkurentnost,
poslovna izvrsnost, znanje, zadovoljstvo korisnika.

CariSa Besié, Dejan Dordevié

THE DEVELOPMENT OF CORPORATIVE ENTERPRENEUR
AS A PRECONDITION FOR IMPROVEMENT OF COMPANY’S
COMPETITIVENESS

ABSTRACT

The authors have analyzed in this thesis the necessity to apply modern
entrepreneurship concept in organizations aimed at attaining business excellence
goals. Entrepreneurship behavior is in fact a way of thinking, determined by
creative business approach, which increasingly assumes a form of corporate
entrepreneurship. The essence is in accepting the risk and change based on
innovative operation, which creates conditions for development of companies
and economy in whole. The model for improving domestic company business
quality by implementing a corporate entrepreneurship concept implies the
following elements: meeting customer needs, process approach to organization
management, continuous business improvement.

! Dr sc. Carisa Besié, docent, Tehnicki fakultet, Cacak.
2 Dr. sc. Dejan Pordevié, vanredni profesor, Tehni¢ki fakultet Mihajlo Pupin, Zrenjanin.
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1. SAVREMENE TENDENCIJE U RAZVOJU PREDUZETNISTVA

U savremenoj privredi osnova uspe$nog poslovanja, pogotovu u
globalnim okvirima, jeste stvaranje povoljne klime u organizaciji koja forsira
preduzetnicko ponasanje, inovativnost i fleksibilnost. Prema savremenim
shvatanjima preduzetnik viSe ne mora da bude pojedinac, koji je vlasnik biznisa.
Preduzetnik moze biti i pojedinac koji je zaposlen kod poslodavca, ali da poseduje
osobine koje su karakteristicne za preduzetnicko ponasanje. Prema Drakeru, (1,
str. 122), poslovima u organizaciji se bez obzira na veli¢inu mora upravljati na
preduzetnicki nacin, da bi preduzece postalo preduzetnicka organizacija. Sve
viSe preduzeca, bez obzira na veli¢inu, finansijsku snagu i svojinske odnose,
pocinje da se ponasa preduzetnicki, usvajajuci osnovne postulate preduzetnickog
poslovanja i koriste¢i preduzetnicki menadzment.

Preduzetnicko ponasanje u savremenoj organizaciji se ne povezuje
isklju¢ivo za jedno lice i njegove sposobnosti i iskustvo, vec¢ se sve vise oslanja
na timski rad. U tom smislu razvijen je model korporativnog preduzetnistva,
koji potencira timski rad, ¢iji su ¢lanovi motivisani da rade na postizanju
uspeha i1 prihvatanju rizika. PreduzetniS§tvo danas podrazumeva kontinualni
kreativni proces, Ciji je osnovni cilj implementiranje inovacija u organizaciju
u funkciji uspes$nog poslovanja i reSavanja problema potroSaca i drustva.
Odnos prema potrosacu postaje znaCajan faktor pored kvaliteta proizvoda.
Savremena organizacija mora svoje poslovanje da bazira na preduzetnickom
konceptu ponasanja, koji potencira strategijski pristup baziran na prihvatanju
rizika, kreativnosti, inovaciji i odgovornosti svakog pojedinca za poslovanje
organizacije. Ovde se posebni akcent stavlja na inovatorstvu, zbog Cinjenice da
se nase drustvo zasniva na znanju.

Velika preduzeca moraju da podsti¢u preduzetnistvo da bi prebrodila
teSkoée sa kojima se suocCavaju dok uce kako da rade sa partnerima ili
saveznicima. Velika preduzeca u svojoj organizacionoj strukturi stvaraju
jedinicu kola se ponasa potpuno drugacije od ostatka organizacije. Draker
smatra da veli¢ina nije prepreka za uspeh u domenu preduzetniStva i
inovacija, (2, str. 173). Veliki sistemi su tokom vremena razvili modele
preduzetnickog ponaSanja i razvoja preduzetnicke klime, koji su omoguéili
da budu konkurentni sa preduzeé¢ima srednje veli¢ine. Zapravo, najmanja
preduzeca (mikro i mala preduzeca) su ujedno i najmanje inovativna, zbog
¢injenice da posluju u uslovima resursnog siromastva — opSti nedostatak
kadrova, finansijskih sredstava, opreme i najvise znanja.
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Veli¢ina sama po sebi nije prepreka za preduzetniStvo. Konvencionalna
poslovna logika gresi samo u jednoj Cinjenici, a to je da su preduzetnicko
ponasanje i inovacije neSto S§to je spontano, prirodno i apsolutno kreativno.
Sustina je u tome da preduzetni$tvo u savremenim uslovima poslovanja nije
»urodena karakteristika” niti rezultat ,,prirodnih kreativnih procesa”.

Draker, (3, str. 82) smatra da svaka velika kompanija mora da bude u
stanju da istovremeno radi tri bitne stvari —da unapreduje, da prosiruje i da inovira.
Draker naglasava da on jo$ uvek ne poznaje takvu kompaniju, ali da postoji
veliki broj kompanija koje rade na tome. Danasnjim poslovnim svetom vladaju
visokoobrazovani menadzeri - radnici znanja — koji znanje primenjuju na znanje
i brinu se o stalnom unapredenju produktivnosti poslovanja, koje je zasnovano
na stalnom unapredenju produktivnosti znanja. Umesto poslovnog lidera sa
preduzetnickom vizijom, u velikim korporacijama dominiraju menadzeri koji
rade u timovima. PreduzetniStvo je rad, trud, napor. Preduze¢a moraju svesno i
organizovano da primenjuju preduzetnicki koncept i da se preduzetnicki ponasaju,
kao i da svesno krec¢u u proces inoviranja. Da bi postojece preduzecée bilo sposobno
da sistemski preduzima inovacije ono mora da stvori odgovarajucu organizacionu
strukturu koja zaposlenima dozvoljava da se preduzetnicki ponasanju. Preduzece
mora da uspostavi takav sistem veza i odnosa koji ¢e omoguciti fokusiranje na
preduzetnicko ponasanje. U savremenom poslovanju preduzetnistvo je pre pitanje
ponasanja organizacije 1 definisanja poslovne politike i primene odgovarajuce
poslovne prakse, a manje pitanje licnosti. Preduzece koje Zeli upeh u turbulentnom
i kompleksnom poslovnom okruzenju mora da u organizacionu strukturu ugradi
preduzetnicki menadzment, odnosno preduzetnicki nac¢in rukovodenja. Ono
mora da usvoji takvu poslovnu politiku koja ¢e organizaciju stvoriti sposobnom
za inovacije. Pitanje primene korporativhog preduzetni$tva je od izuzetne
vaznosti za preduze¢a koja dolaze iz zemalja u tranziciji. Zaokruzivanje
procesa tranzicije, odnosno izmena ekonomske strukture drustva — privatizacija,
trzisno privredivanje, liberalizacija ekonomskih odnosa sa inostranstvom, itd,
predstavlja osnovni preduslov uspesnog uklju¢ivanja u medunarodne ekonomske
tokove. Proces tranzicije treba da omoguci da se ekonomski subjekti u zemlji u
tranziciji osposobe za samostalni trzis$ni nastup, za zdravu konkurentsku borbu i
za poslovanje u medunarodnim okvirima. Ovo podrazumeva znacajne promene
kako u organizacionoj strukturi poslovnog subjekta, tako i u nacinu razmisljanja
rukovodstva 1 zaposlenih u organizacijama. Kljucna uloga u ovom procesu se
nalazi na izvr$snom rukovodstvu i domac¢im vlasnicima kapitala, koji treba da
uspostave zdrave trziSne osnove poslovanja, bazirane na stalnom unapredivanju
znanja svih zaposlenih i produktivnosti rada.

Da bi se omogucio nesmetani ekonomski razvoj, neophodno je da se na svim
nivoima prihvati model preduzetnickog ponasanja. Sve poslovne organizacije
koje posluju u tranzicionim ekonomijama, treba da stvore po osnovu primene
preduzetnickog ponaSanja preduslove za uspes$nu trziSnu borbu u uslovima
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globalnog trzista. Tisen, Andrisen i Depre (4, str. 109), smatraju da mi zivimo
u periodu tranzicije — tranzicija od poslednjih dana industrijske ekonomije ka
prvim danima ekonomije znanja. Pomeramo se od automatizovanog pokreta ka
automatizovanom znanju. Sektor usluga postaje glavna tacka na koju je usmerena
nasa paznja. Zaposljavanje u toj oblasti raste, dok u svakoj drugoj opada. Ukoliko
uzmemo u obzir i napred iznesene stavove, pitanje primene korporativnog
preduzetniStva u tanzicionim ekonomijama jos vise dobija na znacaju.

Primena koncepta korporativhog preduzetniStva treba da omoguci
formiranje uslova za uspesSniji trziSni nastup i za postizanje konkurentske
sposobnosti preduzeca iz tranzicionih ekonomija. Osnovni pokretac ovih aktivnosti
mora da bude unapredivanje produktivnosti znanja izvr$nog rukovodstva, kao i
unapredivanje znanja svih zaposlenih u organizaciji. Uspesno poslovanje u 21.
veku zavisi¢e od odnosa preduzeca prema narastajuc¢oj potrebi za znanjem i
primenom najnovijih tehnoloskih dostignuéa u upravljanju preduzecem, kao i od
sposobnosti za transfer informacija ka ciljnoj grupi potrosaca i kupaca na najbrzi,
najrazumljiviji i najefikasniji nacin.

2. ISTRAZIVANJE KORPORATIVNOG PREDUZETNISTVA U
PREDUZECIMA NATRZISTU REPUBLIKE SRBIJE

Istrazivanje primene koncepta korporativnog preduzetnistva izvrseno je
u periodu od maja 2007. godine do oktobra 2007. godine na teritoriji Republike
Srbije, s ciljem da se dobije misljenje rukovodilaca preduzeca. Istrazivanje se
baziralo na analizi stavova rukovodilaca preduzeca. Uzorak istrazivanja je
projektovan na veli¢inu od 50 jedinica. Na osnovu odgovora rukovodilaca
preduzeca (uglavnom srednja i velika preduzeca), na postavljena pitanja u
anketi dolazi se do osnovnih pretpostavki koje kreativno uticu na proces u
savremenoj ekonomiji i menadzmentu, (5). Analizirani rukovodioci su zaposleni
u organizacijma koje se prema veli¢ini mogu podeliti u tri grupe: u malim
organizacijama (do 50 zaposlenih), radi 34% ispitanika, u srednjim organizacijama
(do 250 zaposlenih), radi 30% ispitanika, u velikim organizacijma (preko 250
zaposlenih), radi 36% ispitanika. Ono $to se odmah moze uociti jeste da struktura
analiziranih rukovodioca i organizacija prema veli¢ini ne odgovara strukturi u
privredi, a razlog za ovo se nalazi u Cinjenici da se u analizi pokuSalo da se
obuhvati §to veci broj srednjih i velikih preduzec¢a, zbog same svrhe istrazivanja —
analize primene korporativnog preduzetnistva. U odnosu na vlasni¢ku strukturu,
analizirani rukovodioci rade u slede¢im organizacijama: privatno vlasni§tvo —
54%, drzavno vlasni$tvo — 42%, drustveno vlasniStvo — 4%.
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Sli¢no, kao i kod prethodne karakteristike, drzavna preduzeca ucestvuju
viSe u strukturi uzorka, nego §to je to u privredi, a razlog za ovo je taj $to su
velika preduzeca jo§ uvek uglavnom u drzavnom vlasnitvu. Sto se ti¢e oblasti
poslovanja, analizirane organizacije posluju u slede¢im oblastima: industrija —
8%, energetika — 6%, gradevinarstvo — 8%, saobracaj i telekomunikacije — 34%,
trgovina — 26%, finansije — 2%, obrazovanje — 2%, ostale usluge 14%.

Najveci broj ispitanika, njih 54,35% smatra da se njihova organizacija
ne moze okarakterisati kao preduzetnicka, dok 45,65% smatra suprotno. Kada se
radi o oceni nivoa inovativnosti organizacije, ispitanici imaju slede¢e misljenje:
visok nivo inovativnosti — 14,29%, zadovoljavajuci nivo inovativnosti — 51%,
prosecan nivo inovativnosti — 24,49%, nizak nivo inovativnosti — 10,22%.

Kao glavne faktore unapredivanja poslovanja analizirani rukovodioci isticu
sledece:

unapredenje kvaliteta poslovanja — 22,5%,

povecanje produktivnosti poslovanja — 20,3%,

preduzetnicko ponaSanje — 16,54%,

usavrsavanje zaposlenih — /5%,

usavrsavanje tehnicko-tehnoloske osnove poslovanja — 8,27%,
povecanje produktivnosti znanja — 7,5%,

razvoj integrisanih menadzment sistema — 7,5%
internacionalizacija poslovanja domacih preduzeca — 2,34%.

AR e

Kao neophodne elemente za razvoj konkurentske sposobnosti preduzeca,
analizirani rukvodioci uo¢avaju:

permanentno usavrSavanje znanja rukovodstva i zaposlenih — 20,74%,
standardizacija kvaliteta poslovanja — 20%,

razvoj preduzetnicke kulture u poslovnom okruzenju — 17%,

ulaganje u razvoj nacionalnih brendova — 74,8%,

razvoj koncepta korporativnog preduzetniStva organizacije — 8,88%,
kupovina savremenih tehnoloskih resenja — §,15%,

formiranje klastera — 5,93%,

kreiranje strateskih alijansi — 4,5%.

S AR e

Kao glavne prepreke u razvoju konkurentnosti preduzecéa analizirani rukovodioci
navode:
1. nedostatak znanja — 24,8%,
2. zastarela oprema i tehnologija — 24,1%,
3. neadekvatna upotreba savremenih metoda i tehnika menadzmenta —
16,54%,
4. nedovoljno podsticajni poslovni ambijent — 8,27%,
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nedostatak finansijskog kapitala — §,27%,

nedostatak resursa — 7,5%,

neadekvatna primena preduzetni¢kog ponasanja — 7,5%,

poslovanje koje se ne zasniva na medunarodnim upravljackim
standardima — 3%.

Najvec¢i broj ispitanika, njih 75%, navelo je Cinjenicu da njihova

organizacija nema implementiran sistem upravljanja kvalitetom prema zahtevima
medunarodne serije standarda ISO 9000. Organizacije koje imaju uveden sistem
upravljanja kvalitetom to su uradile: pre vise od 24 meseca — 76,93%, pre 24
meseca — 7,69%, pre 12 meseci — 7,69%, pre 6 meseci — 7,69%. Od organizacija
koje su uvele upravljanje sistemom kvaliteta prema zahtevima medunarodnih
standarda samo 37,5% razvija integrisane menadzment sisteme, dok 62,5% ne
razvija integrisane menadzment sisteme. Najveci broj ispitanika, njih 56,52% je
izjavilo da su zaposleni iz njihove organizacije bili na usavrSavanju u proteklih
godinu dana, dok je 43,48 izjavilo suprotno.

Kao oblasti usavrSavanja zaposlenih navode se:

PN B LD

kvalitet — 37,8%,

upravljanje informacionim istemima — 75,9%,
upravljanje tehnickim sistemima — 15, 9%,
upravljanje ljudskim resursima — //,4%,
marketing — 9,1%,

razvoj — 6,9%,

preduzetnistvo — 4,54 %,

ben¢marking — 4,54%,

Najveéi broj rukovodilaca, njih 69,57%, nije bio na usavrSavanju

u poslednjih godinu dana, dok je 30,43% bilo na usavrSavanju. Kao oblasti
usavr$avanja rukovodioci su naveli:

L.

A A

preduzetnistvo — 317,6%,

kvalitet — 715,8%,

marketing — 10,5%,

upravljanje ljudskim resursima — /0,5%,
razvoj — 10,5%,

ben¢marking — 5,3%,

razvoj — 3,3%.
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3. KORPORATIVNO PREDUZETNISTVO I UNAPREPIVANJE
POSLOVANJA

Unapredivanje poslovanja preduzeca mora da se zasniva na primeni
menadzment tehnika koje podrzavaju konkurentnost, inovativnost i fleksibilnost,
kao i na interventnom unapredivanju znanja zaposlenih u njima, a posebno
izvr$nog rukovodstva. Preduzeca iz zemalja u tranziciji, bez obzira na njihovu
trenutnu trziSnu poziciju i1 finansijsku snagu, potrebno je preprojektovati i
definisati osnovne postulate poslovanja na novim, efikasnijim osnovama.

Tisen, Andrisen i Depre smatraju da su organizacije u stalnim promenama
ali sada, kada se pojavila nova upravljacka paradigma, kada prelazimo iz
industrijske u ekonomiju znanja, vidimo da viSe nije stvar samo finog, tihog,
podesavanja. To je jednostavno nova igra i sve kompanije su ponovo na startnoj
liniji, (4, str. 160).

Model za unapredenje kvaliteta poslovanja preduzeta po osnovu primene
koncepta korporativnog preduzetnis$tva podrazumeva sledece elemente:

[l zadovoljenje zahteva korisnika,
[l procesni pristup upravljanju organizacijom,
[l stalno unapredenje poslovanja.

Savremeno poslovanje mora po¢i od potrosaca, odnosno korisnika.
Kupci, potrosaci i korisnici usluga, koji se svi objedinjuju zajednickim terminom
korisnici, predstavljaju pocetnu i zavrsnu tacku bilo koje trzisne aktivnosti. Svi
poslovni procesi u organizaciji treba da se fokusiraju na povecanje vrednosti za
korisnike, po osnovu realizovanih proizvoda i usluga. Porter smatra (6, str. 22),
da konkurentska prednost u sustini nastaje iz vrednosti koju je firma u stanju da
stvori za svoje kupce, a koja prevazilazi troskove njenog stvaranja. Vrednost je
ono §to su kupci voljni da plate, a izuzetna vrednost proisti¢e iz ponude nizih cena
od konkurentskih za podjednaku korist, ili iz jedinstvene koristi koja u velikoj
meri neutraliSe visu cenu.

Procesni pristup predstavlja osnovni postulat modela. Procesni pristup
podrazumeva upravljanje na bazi procesa — pojedina¢ne aktivnosti se ne
posmatraju ve¢ skupovi aktivnosti koji ¢ine proces. Procesi se onda objedinjavaju
umega proces — polazi se od potrebe da se prvo sagleda celina organizacije. Stalno
unapredenje poslovanja predstavlja osnovu za postizanje poslovne izvrsnosti.
Proces stalnog unapredenja zasniva se na ¢injeni¢nom pristupu odlucivanju.
U tom smislu, najbitnije je prikupiti podatke koje treba analizirati da bi se na
osnovu njih mogle formirati informacije koje se ukljucuju kao inputi u narednu
fazu procesa planiranja u ciklusu upravljanja organizacijom. Model kontinualnog
poboljsanja podrazumeva i merenje performansi. Faze kontinualnog pobolj$anja
su: uocavanje problema, dijagnoza problema, plan poboljsanja, primena plana,
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proces monitoringa, (7). Ovako postavljeni model uzima u obzir i specificnosti
domaceg poslovnog ambijenta, koji podrazumeva definisanje pravaca za
savladivanje prepreka u postizanju konkurentnosti domacih preduzeca, kao i
razvoj onih elemenata koji omoguc¢uju unapredenje konkurentnosti.

Sa odvijanjem procesa tranzicije, znanje ¢e sve viSe biti faktor
opredeljujuceg znacaja za razvoj preduzetniStva u ekonomijama u tranziciji.
Kao jedna od mogucih varijanti unapredenja preduzetniStva javlja se i
proces obrazovanja iz oblasti preduzetniStva. Ovde se misli na obrazovanje
stru¢njaka i rukovodilaca preduzeca, bez obira na karakter svojine, a iz razloga
identi¢nosti principa preduzetnickog poslovanja. Osnovni zadatak obrazovanja
za preduzetniStvo jeste sticanje znanja koja su neophodna da bi se uspesno
rukovodilo poslovanjem i/ili preduze¢em. a u cilju povecanja produktivnosti
kako rada tako i1 znanja. Krajnji cilj jeste poslovno opismenjavanje za adekvatno
upravljanje poslovanjem.

Prema nekim shvatanjima (4, str. 160), smatra se da su danas bitna tri pravila u
poslovanju:

1. Najpametnija kompanija pobeduje,
2. Biti najpametnija kompanija, znaci imati najpametnije ljude,

3. Da bi imao najpametnije ljude, nemoj prestati da ucis.

Ova tri pravila mogu i da se sazmu u jedno — upravljanje pametnim

procesima kreiranja znanja unutar pametne organizacije je nacin da se pobedi
konkurencija.
Obrazovanje za preduzetni$tvo mora da stvori uslove 1 klimu koja ¢e omoguciti
da se novosteceno znanje primeni na rad i znanje (akcenat nije samo na tome $ta
da se radi ve¢ i kako da se radi). U tom smislu, ukupan rezultat obrazovanja za
preduzetni$tvo mora biti preduzetnik i menadzer, na koga se moze primeniti u
svetu opsteprihvacena definicija: ,,onaj koji je odgovoran za primenu i prakticnu
izvodacku stranu znanja”. Obrazovanje za preduzetnistvo ukljucuje u sebe i:

1. Sticanje znanja i razvijanje sposobnosti za stvaralaStvo, za reSavanje
problema, razvijanje preduzetnickog stila i preduzetnistva kod mladih i
odraslih, u formalnom smislu obrazovanja,

2. Podizanje nivoa znanja i sposobnosti za vodenje biznisa kod postoje¢ih
preduzetnika irukovodilaca (finansijsko i pravno poslovanje, informatika,
menadzment, marketing, poslovno komuniciranje),

3. Osposobljavanje nezaposlenih i tehnoloskog viska za pokretanje
sopstvenog biznisa, (8, str. 260).

Posebna paznja se mora posvetiti implementiranju novih pristupa
upravljanju, kako u koncepcijskom, tako i u organizacionom smislu. Prema
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Drakeru, (9, str. 30), delotvornost je navika, tj. skup utvrdenih postupaka, a
postupke je uvek moguce nauciti. Ovde se posebno misli na Sire prihvatanje novog
modela marketinga, opredeljenog tehnoloskim razvojem, a u komunikacionoj
komponenti marketinga predstavljenog kroz model integrisanog marketing
komuniciranja, zatim razvoj integrisanih menadzment sistema baziranih
na standardima upravljanja kvalitetom, primenu tehnika ben¢markinga i
reinzenjeringa, itd.

Koncept reinzenjeringa je posebno zanimljiv za primenu kod preduzeca
zemalja u tranziciji jer se bazira na potpunom redefinisanju svih poslovnih
procesa u preduzecu u funkciji kreiranja konkurentske sposobnosti i stvaranja
uslova za rast i razvoj preduzeca. Preprojektovanje organizacije mora se bazirati
na trzi$noj, organizacionoj, tehnoloskoj i vlasnickoj transformaciji, pri ¢emu
je vlasnicka transformacija domacih preduze¢a osnov za uspe$nu realizaciju
integralnog koncepta.

4. ZAKLJUCAK

Ekonomija preduzetnistva predstavlja realnost u globalnoj privredi, gde
se broj konkurenata svakim danom povecava. Nacionalna privreda, koja podrzava
preduzetnicki duh, stvara uslove za povecanje produktivnosti kroz investiranje
u individualnu sposobnost pojedinca u drustvu, kao i svake firme, bez obzira
na oblik organizacije i karakter vlasniStva. Najbitniji pravci delovanja u funkciji
razvoja preduzetnicke ekonomije su: ograniciti delovanje birokratskog aparata,
stvaranje jednakih uslovi privredivanja za sve, uspostaviti preduzetnicku klimu
na nivou privrede.

Osnovni zadatak savremene organizacije jeste odgovornost za
produktivnost, prevashodno znanja, a ona je osnovni preduslov za unapredivanje
kvaliteta poslovanja preduzeca i trzi$ni uspeh. Jedan od svakako najznacajnijih
problema ekonomija u tranziciji, koji u dobroj meri uslovljava lo§ trzi$ni nastup
preduze¢a na medunarodnom trziStu, svakako je neadekvatna upotreba znanja,
pri cemu se prevashodno misli na znanja koja su potrebna za efikasno upravljanje
preduze¢em. Poslovanje preduzecéa iz zemalja u tranziciji mora da se zasniva
na primeni menadzment tehnika koje podrzavaju konkurentnost, inovativnost i
fleksibilnost, kao 1 na interventnom unapredivanju znanja zaposlenih u njima, a
posebno izvrsnog rukovodstva. Primena koncepta korporativnog preduzetnistva
u preduzec¢ima treba da omoguci formiranje uslova za uspesniji trzi$ni nastup i za
postizanje konkurentske sposobnosti domacih preduzeéa. Osnovni pokreta¢ ovih
aktivnosti mora da bude znanje.
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Pregledni naucni rad
Rifet Dogié'

SISTEM RACUNOVODSTVENOG (FINANSIJSKOG) MUERENJA
PERFORMANSI PREDUZECA U FUNKCIJI KVALITETNOG
UPRAVLJANJA

SAZETAK

Upravljanje  preduzeéima u savremenim uslovima poslovanja
podrazumijeva determinisa-nje adekvatnog sistema mjerenja finansijskih i
drugih performansi. Mjerenjem performansi predu-zeca spoznajemo koliko smo
bili efektivni i efikasni. Sistem mjerenja performansi (finansijskih i nefinansijskih)
povezuje strategiju preduzeca sa tekuc¢im poslovanjem, pruza relevantne informa-
cije o ostvarivanju ciljeva u okviru konkurentskih strategija i ukazuje na podrucja
gdje su neophodna poboljsanja. Izbor sistema merenja performansi za konkretno
preduzece predstavija vrlo slozen postupak, jer izabrani nacin mjerenja najcesce
izrazava jedan aspekt pojave koja je obicno vise-dimenzionalna. Uslijed toga
sistem mjerenja performansi postaje kompleksan mehanizam povezan sa
korporativnom strategijom i obuhvata nacine internog i eksternog mjerenja,
kako finansijskih tako i nefinansijskih performansi, i eksplicitno istice odnose i
meduzavisnosti izmedu razlicitih nacina mjerenja. U ovom radu orijentisacemo
se na racunovodstveno (finansijsko) mjerenje performansi i njihovu ulogu u
procesu upravljanja preduzecem.

Kljucne rijeci: sistem mjerenja performansi, strategije, ciljevi, aktivnosti,
balanced scorecard.

Rifet Dogié

ACCOUNTING (FINANCIAL) PERFORMANCE MEASUREMENT
SYSTEM
OF COMPANIES IN FUNCTION OF QUALITY MANAGEMENT

ABSTRACT
Managing companies in modern business conditions implies determine
an adequate system of measuring financial and other performance. Measuring
of companys performance we realize how we were effective and efficient.
Performance measurement system (financial and nonfinancial) connects

! Dr. sc. Rifet Pogi¢, docent na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Zenici.
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company strategy with ongoing operations, provides relevant information
about the achievement of objectives in the framework of competitive strategy
and indicates areas where improvements are necessary. Choice of performance
measurement system for company is a very complicated process, because the
elected way of measuring most often expresses an aspect of the appearance that
is usually multidimensional. As a result, the performance measurement system
becomes a complex mechanism associated with the corporate strategy ways
to include ways of internal and external measurements, as well as financial
and nonfinancial performance, and explicitly emphasizes relationships and
interdependency between different ways of measuring. In this work we will
focus to the accounting (financial) performance measurement and their role in
the management of the company.

Key words: performance measurement system, strategy, goals, activity,
balanced scorecard.

UVODNA RAZMATRANJA

Svaka profitabilna organizacija (preduzece) se osniva u cilju generisanja
profita. Mena-dzment u takvoj organizaciji je pozvan da obezbijedi efektivnost
i efikasnost iste. Efektivanost organizacije znaci raditi pravu stvar (tj. baviti
se pravim biznisom, proizvoditi i nuditi trziStu pravi proizvod ili uslugu koju
trziste prihvata), a efikasnost organizacije znaci raditi pravu stvar na pravi nacin
(tj. proizvoditi i trziStu nuditi pravi proizvod ili uslugu uz $to manje input-e po
jedinici output-a). U trziSnim uslovima je moguce opstati, rasti i razvijati se
samo ako ste uspjeli da vam organizacija bude efektivna i efikasna. Naravno, za
tako nesto je potreban kvalitetan menadzment koji se u savremenim globalnim
uslovima poslovanja smatra klju¢nim organizacionim resursom.

Da bi menadzment efektivno i efikasno upravljao svojim preduzeéem,
nuzno je da razvije adekvatan sistem mjerenja finansijskih i drugih performansi.
lako su sve funkcije menadzmenta (planiranje, organizovanje, zaposljavanje,
vodenje i kontrola) vazne, ipak prva i posljednja funkcija (planiranje i kontrola)
predstavljaju kljuénu osnovu za izgradnju adekvatnog sistema mjerenja
performansi preduzeca.

Planiranje predstavlja pripremu i donosenje odluka. To je analiticki proces
koji zapocinje pripremom odluka, a zavrSava donosenjem odluka. Planske odluke
iniciraju konkretne akcije koje treba da dovedu do realizacije definisanih ciljeva.

Kontrola se moze definisati kao prac¢enje aktivnosti i procesa kako bi se
utvrdilo da 1i se radi po planu akcije i da li se u primjeni planskih odluka javljaju
odstupanja u odnosu na planirane ciljeve. Kontrole nema bez planiranja a planske
odluke imaju malu Sansu na uspjeh bez kontinu-elnog pracenja njihove primjene.
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Dakle, menadzeri koriste planove kao standarde poslovanja koji su im neophodni
za kontrolisanje poslovanja preduze¢a uporedivanjem onoga Sta se desilo sa onim
Sta je trebalo da se desi. Mjerenjem performansi preduzeca spoznajemo koliko
smo bili efektivni (tj. da li smo se bavili pravim biznisom) i efikasni (da li smo se
bavili pravim biznisom na pravi nacin).

U teoriji i praksi je identifikovano mnogo sistema mjerenja performansi
preduzeca. Medu-tim, izbor pravog sistema merenja performansi za konkretno
preduzece je vrlo slozen, kreativan i odgovoran posao menadzmenta.

U ovom radu orijentisatemo se na racunovodstveno (finansijsko)
mjerenje performansi i njihovu ulogu u procesu upravljanja preduzeéem.
Nacini racunovodstvenog (finansijskog) mjere-nja performansi preduzeéa su
tradicionalno bili osnovni instrument kvantitativnog mjerenja performansi.
Medutim, u protekle dvije decenije poklonjena je velika paznja razvoju i upotrebi
nefinansijskih nac¢ina mjerenja performansi preduzeca, koji se mogu koristiti za
izvjeStavanje o performansama i za motivisanje i nagradivanje. Na vi§im nivoima
organizacione strukture, uprkos tome Sto se racunovodstvenom (finansijskom)
nacinu mjerenja performansi poklanja dosta paznje, sve vise se uvazava ¢injenica
da postoje 1 drugi nacini efikasnog uravljanja preduze¢em a koji se finansijskim
nacinima mjerenja ne mogu adekvatno obuhvatiti. Nacini ili metodi mjerenja
performansi preduzeca neracunovodstvenim (nefinansijskim) putem su prosli
kroz znacajan razvoj Sto je dovelo do relativnog zanemarivanja usavrSenih
ratunovodstvenih metoda.

Radiboljegupoznavanja sistemaracunovodstvenog (finansijskog) mjerenja
performansi preduzeca potrebno je upoznati se sa finansijskom funkcijom kao
»glavnom aortom* svake profi-tabilne organizacije. Stoga, u nastavku ¢emo prvo
dati kra¢i osvrt na pojam, znacaj, karakteristike i ciljeve finansijske funkcije, zatim
¢emo ukazati na znacaj i ciljeve finansijskog menadzmenta, odnosno upravljanja
finansijskim resursima. Ovo je potrebno iz razloga $to je racunovodstveno-
finansijska funkcija pozvana da menadzmentu preduzeca pruza kvalitetne i
blagovremene informacije a koje su podloga za formulisanje ciljeva preduzeca,
kreiranje i implementaciju adekvatne poslovne strategije kojom trebaju da se
ostvare ciljevi, kao i kontrole ostvarenja postavljenih ciljeva. Naravno, ovdje nas
interesuje kontrola ostvarenja postavljenih ciljeva a koju postizemo mjerenjem
performansi preduzeca.
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1. POJAM, ZNACAJ, KARAKTERISTIKE I CILJEVI
FINANSIJSKE FUNKCIJE

Trzi$ni nacin privredivanja zasniva se na robnonov¢anoj razmjeni izmedu
proizvodaca. Zato se otpoCinjanje, odrzavanje i razvoj poslovanja preduzeca
obezbjeduje pomocu novca kao sredstva razmjene i mjere vrijednosti proizvoda.
Iz toga proistice i uloga finansijske funkcije, koja obuhvata aktivnosti u vezi sa
pribavljanjem i raspolaganjem novcem.

Imaju¢i u vidu ¢injenicu da je za osnivanje i normalno funkconisanje
preduzeca potrebno finansirati nabavku opreme, materjala, ljudskih resursa i
drugih input-a, kao i obezbijediti uredno priticanje prihoda po osnovu prodatih
proizvoda, to je u sistemu poslovnih funkcija odavno afirmisana finansijska
funkcija sa prepoznatljivim setom ciljeva i korpusom aktivnosti. Radi se o funkciji
koja svoje ciljeve izvodi iz nastojanja da stvara i odrzava finansijsku snagu
preduzeca, odnosno da omoguci trajnu sposobnost: a) pla¢anja, b) finansiranja,
¢) investiranja, d) uvecavanja imovine vlasnika, i €) zadovoljavanja finansijskih
interesa ostalih uc¢esnika u preduzecu.? Finan-sijska funkcija ima katalizatorsku
ulogu u stvaranju vrijednosti omogucavajuci rast uz ravnotezu prikupljenih i
alociranih sredstava.

Posto se finansijska funkcija brine o finansijskim aspektima poslovanja
preduzeca, ona je pozvana da razumije ciljeve i strukturu djelatnosti preduzeca,
kao i strategijske fokuse i opcije generalne strategije i strategije poslovnih jedinica
i ostalih funkcija preduze¢a. U tom smislu, od finansijske funkcije se ocekuje
da, respektujuéi nacela i pravila finansiranja, u saradnji sa ostalim poslovnim
funkcijama:?

» osigura kvalitetno i blagovremeno finansiranje rasta i razvoja preduzeca,

» stvara, jaca i Cuva dobar finansijski ugled (kreditni bonitet) preduzeca,

» maksimalno iskoristi povoljne trendove konjunkture, a narocito na trzistu
kapitala i novca,

* minimizira negativne utjecaje dekonjunkture i monetarnih poremecaja, i

* minimizira finansijske rizike u poslovanju preduzeca.

Kao takva, finansijska funkcija figurira kao: prozor u svijet trzista kapitala i novca,
projektant strategije finansiranja, zatim kao test i katalizator razvojnih planova
preduzeca i, shodno tome, kao Cuvar finansijske snage preduzeca. Finansijska
funkcija svoju ulogu ostvaruje kroz slijedece aktivnosti:

» pribavljanje novca i kapitala,

» ulaganje novca i kapitala,

2 Vise o tome vidjeti u knjizi Rodié J.: Poslovne finansije i procjena vrijednosti preduzeca, Ekonomika,
Beograd, 1993.
3 Pogié, R.: Osnovi savremenog menadimenta, ,,Stamparija Fojnica“ d.o.o Fojnica, 2007, str.297
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» oblikovanje strukture kapitala sa stanovista vlasnistva,
» uskladivanje rokova imobilizacije sredstava,

* naplatu potrazivanja,

» prodaju potrazivanja i hartija od vrijednosti,

* placanje obaveza,

» otkup dugova i kupovina hartija od vrijednosti,

* osiguranje imovine,

» kontrolu nov¢anih dokumenata i

» nadzor racionalnosti koriStenja sredstava.

Posto aktivnosti finansijske funkcije tangiraju i sve druge poslovne
funkcije, ona se u tzv. lancu vrijednosti tretira kao aktivnost za podrsku i svrstava
u ukupnu upravljacku infrastrukturu. Od nje se takode oc¢ekuje da, poznavajuci
finansijske potrebe i kriticne faktore uspjeha svih drugih funkcija, relativizira
konflikte medu njima. Tako na primjer, insistiranje marketinga na liberalnim
kreditnim uslovima, drzanju zaliha da bi se kupci mogli zadovoljiti u svakom
trenutku, zatim sopstvenim kanalima prodaje, promociji i sl., ili pak zahtjevi
proizvodnje za investicijama u fiksne kapacitete 1 alternativu proizvoditi umjesto
kupovati, imaju i svoju finansijsku dimenziju koju takode treba uzeti u obzir.
Slicno je i sa insistiranjem istrazivacko-razvojne funkcije koja trazi dugorocna
ulaganja i slobodu troSenja bez planiranog nivoa rentabiliteta, ili kada je u
pitanju kadrovska funkcija sa svojim insistiranjima na odredenim materijalnim
i nematerijalnim davanji-ma, a $to usloznjava ostvarivanje nacela i pravila
finansijske funkcije.

Dinamicnost trzista kapitala, razvoja investicionih alternativa, kao i stanje
cash flow-a pre-duzeca, relativiziraju finansijski polozaj i postojecu finansijsku
strukturu preduzeca, Sto ima za posljedicu slozeni postupak uskladivanja
investicionih namjera i izvora za njihovo finansiranje. Pored toga, procesi
prestrukturiranja preduzeca takode znaCajno usloznjavaju materiju finansij-
skog planiranja. Naime, osim pojedinih vidova merdzera i akvizicija, procesi
prestrukturiranja mogu ukljucivati i operacije kao $to su:*

* divestment - smanjivanje aktive u cilju poboljSanja zdravlja i vrijednosti
preduzeca i time sprecavanja pada vrijednosti dionica,

» sell-off - prodaja dijela preduzeca u cilju pribavljanja gotovine,

*  spin-off - formiranje novih preduzeca uz zadrzavanje vlasnistva nad njima
i/ili podjela preduzec¢a na niz novih posebnih entiteta u cilju poboljSanja
pozicije na trzistu dionica,

*  management buy out - otkup dionica od strane menadzmenta i zaposlenih
u preduzecu,

4 Samuels J. M., F. M. Wilkes and R. E. Brayshaw: Management of Company Finance, Chapman and Hall,
1990, str. 653-656.
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* going private - otkup dionica od strane odredenih grupa i time njihovo
povlacenje sa trziSta i prestanak statusa javnog preduzeca,

» share repurchase - ponovni otkup sopstvenih dionica,

» reverse takeover - otkup preduzeca putem razmjene dionica, i sl

Finansijska funkcija u sklopu istrazivacko-kreativne faze planiranja
finansijskih izvora treba raditi kako na privlaCenju potencijalnih investitora
(individualni kupci dionica, banke, druga preduzeca, finansijski fondovi i sl.),
tako i na procjeni mogucénosti preduze¢a da pribavljena sredstva racionalno
koristi, odnosno oplodi. Prvi problem, ocigledno je povezan sa istrazivanjem
finansijskog trzista, zatim zakonskih i drugih uslova njegovog funkcionisanja,
kao i promovisa-njem boniteta preduzeca, dok se drugo pitanje odnosi na temeljno
istrazivanje investicionih alternativa i mogucnosti preduzeca da te finansijske
izvore profitonosno uposli.

Kombinovanje eksternih i internih izvora finansiranja obi¢no ukljucuje
strategijsko rasudi-vanje, buduéi da se kroz izbor nacina finansiranja moze utjecati
i na efikasnost pojedinih strategija rasta. Pri tome su tri glavne opasnosti da se
na ovom podrucju pogrijesi: a) da se premalo investira, b) da se prekomjerno
investira i ¢) da se investira u pogresne projekte.

Posto na obim finansijskih izvora u planskom periodu utice karakter
rjesenja sadrzanih u planu proizvodnje i nabavke, to je znacajno da se prije
definitivne izrade plana razvoja finan-sijskih izvora, sagleda finansijska strana
pojedinih rjesenja. U tom pogledu su karakteristi¢na dva problema koja su Cesto
prisutna kod izrade srednjoro¢nog plana proizvodnje i nabavke, a to su dileme:
a) proizvoditi ili kupovati b) kupovati ili iznajmljivati. Usvojeno rjeSenje moze
znacajno da modifikuje finansijske potrebe, te ocjena alternativa mora se bazirati
na saradnji proizvodne, nabavne i finansijske funkcije.

Za definisanje postojece finansijske situacije u preduzecu interesantne su
bilansne pozicije koje pokazuju: neto likvidna sredstva, tekucu aktivu, fiksnu
aktivu, dugovanja i sopstvenu imovinu. Izbor finansijskih ciljeva se vr$i na bazi
strategijskih opredjeljenja i stanja atraktivnosti pojedinih izvora finansiranja.
Radi se o potrebi definisanja finansijske situacije koja se Zeli posti¢i tokom 1i
na kraju planskog perioda. Kada je rije¢ o finansijskim ciljevima kao $to su:
rentabilnost, likvidnost, solventnost i pozeljni koeficijent odnosa pozajmljenih i
sopstvenih izvora, treba imati u vidu ¢injenicu da oni mogu da budu u konfliktu.
Tako, rentabilnost moze da bude u konfliktu sa likvidnos¢u u smislu da preduzece,
preferiraju¢i likvidnost, smanjuje investicionu aktivnost i time istovremeno
gubi Sanse za ostvarivanje vece dobiti i obrnuto. Ako preduzeée prekomjerno
investira, to moze da ima negativan utjecaj na likvidnost. Isto tako, preferiranje
povoljnijeg odno-sa pozajmljenih i sopstvenih izvora pogor$ava solventnost,
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tj. sposobnost preduzeca da blagovre-meno izvrsi svoje finansijske obaveze.
Konacno, prekomjerno zaduZzivanje moze da bude u konfliktu sa rentabilnos¢u
jer moze da poskupi troskove kapitala.

Ukljucivanje strategijskih faktora odnosi se na izbor relevantnih parametara
na bazi kojih ¢e se usmjeravati finansiranje i privlaciti pojedini spoljni izvori
finansiranja. Otuda su interesantni pokazatelji, kao §to su: odnos dugovanja
prema investicijama, rok povracaja investicija i Zeljeni obim sopstvene imovine.

Dakle, definitivno usaglaSavanje finansijskih potreba i strukture finansijskih
izvora, mora se bazirati na uvazavanju planiranih finansijskih ciljeva i prihvacenih
strategijskih opredjeljenja rasta preduzeca. Pri tome, programiranje pribavljanja
finansijskih sredstava mora da bude uskladeno sa dinamikom investiranja i
anticipiranim deblokiranjem sredstava, odnosno finansijskim ozivljava-njem
zavrSenih razvojnih projekata.

2. ZNACAJ I CILJEVI FINANSIJSKOG MENADZMENTA

Tekuée 1 razvojno poslovanje preduzeca podrazumijeva uskladenost
finansijskih potreba i izvora na premisama ostvarivanja dovoljne visine profita.
Imajuci to u vidu, moze se re¢i da podrucje finansijskog menadzmenta predstavlja
nuznu kariku u ukupnom strategijskom upravlja-nju preduze¢em. Zadaci
finansijskog menadzmenta bi bili slijede¢i:’

» utvrditi ciljeve, identifikovati investicione alternative,

» utvrditi potrebnu strukturu i visinu finansijskih sredstava,

» identifikovati i ocijeniti izvore finansiranja,

» definisati pozeljnu finansijsku strukturu preduzeca,

* anticipirati i napraviti plan odliva i priliva finansijskih sredstava i sl.

Upravljanje finansijama se svodi na upravljanje tzv. kriticnim faktorima
uspjeha a oni su: gotovinski tok i odrziva stopa rasta.

Gotovinski tok (cash flow) predstavlja krvotok preduzeca. Da bi poslovni
proces uspjesno funkcionisao, potrebna je odredena kolic¢ina gotovine. Za preduzece
visSak gotovine govori da preduzeée neadekvatno koristi svoje mogucénosti,
odnosno, da je u pitanju nedovoljan nivo kapita-lizacije, dok manjak gotovine
govori da preduzecée nije u stanju da odgovori svojim obavezama, odnosno, da se
nalazi u krizi likvidnosti. Nivo potrebne gotovine nije stalna veli¢ina i on varira
sa promjenama u poslovnom ciklusu. Postoji konflikt izmedu kratkog i dugog
roka u ostvarivanju finansijskih ciljeva a koji se na primjeru gotovinskog toka

3> Pogié, R.: op.cit. pod.1, str.299
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najslikovitije o¢ituje. Naime, preduzece investira u kratkom roku ostvarujuéi deficit
gotovine da bi se efekti investiranja javili u dugom roku u obliku suficita gotovine.
Zaradivacka snaga preduzeca predstavlja mogucénost za anuliranje kratkoro¢nih i
dugoro¢nih deficita gotovine. Deficiti gotovine anuliraju se emisijom finansijske
pasive (kredita, kreditnih i vlasnickih hartija od vrijednosti).

Finansijsko upravljanje (finansijski menadzment) je proces koji se sastoji
od nekoliko faza:

» predvidanje rezultata kako bi se izbjegla iznenadenja i razumijela veza
izmedu sadasnjih odluka i njihovih buducih posljedica (predvidanje);

» analiza izvodljivosti pojedinih investicionih i finansijskih alternativa,
sagledavanje njiho-vih posljedica na ukupno poslovanje i izbor
odgovarajucih odluka (planiranje);

» primjena finansijskih i investicionih odluka na konkretne poslovne
procese (organizova-nje);

* mjerenje rezultata i njihovo poredenje sa utvrdenim ciljevima (mjerilima
mogucnosti ili pokazateljima uspjeSnosti poslovanja).

Primarna faza upravljanja finansijama je faza finansijskog planiranja koje
je neophodno zbog toga Sto su odluke o investicijama (ili alokaciji sredstava) kao
i o nacinu njihovog finansira-nja, sloZene, neizvjesne i medusobno uslovljene i
Sto zahtijeva visok nivo anticipacije i koordina-cije. Glavni rezultat finansijskog
planiranja je finansijski plan (budzet). Finansijski plan sadrzi projekcije glavnih
finansijskih izvjestaja kao Sto su bilans stanja, bilans uspjeha, kapitalni bilans i
izvjestaj o gotovinskim tokovima.

Finansijsko planiranje obuhvata planiranje finansiranja: a) tekuce
aktivnosti, b) finansiranje rasta i ¢) finansiranje prestrukturiranja.

Pri tome osnovnu kontroverzu finansijskog planiranja predstavlja
finansiranje rasta poSto se smatra da je rast nesto Sto treba maksimizirati.
Ovakav sistem razmis$ljanja pociva na pretpostavci da je rast ukupnog prihoda
(ili prodaje) osnova liderstva na trzistu i, posljedi¢no, visokog rentabi-liteta.
Medutim, iz finansijskog ugla rast nije uvijek dobro doSao. Sustina nije rast ve¢
ekonomski dodata vrijednost. Odnos izmedu rasta i ekonomski dodate vrijednosti
ne mora biti istosmjeran. Rast moze da dovede do stvaranja kao i do uniStavanja
vrijednosti. Prebrz rast, angazujuéi zna-Cajne resurse, moze da ugrozi ne samo
zdravlje i vitalitet preduzeca (padom rentabilnosti zbog krize likvidnosti), ve¢ i
da dovede do likvidacije.

Dakle, ukoliko menadzment nije u stanju da izbalansira alokaciju sa
prikupljanjem finan-sijskih sredstava, preduzece sukcesivno ulazi u krizu
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likvidnosti, nesolventnost, pad rentabiliteta i likvidaciju. Paradoksalno je da rast
moze biti uzrok likvidacije. Jo$ je paradoksalnija pojava likvidacije u uslovima
kada postoje objektivne moguénosti za rentabilan rast, odnosno, traznja za
proizvodima preduzeca. Oc¢igledno uzrok likvidacije moze biti i nesklad izmedu
investicionih i finansijskih odluka.

Efikasno upravljanje finansijama podrazumijeva i postojanje efikasnog
sistema kontrole i revizije. Kontrola ima zadatak da blagovremeno sagledava da li
je ostvareno u skladu sa planira-nim, a revizija ima zadatak da inovira finansijsku
politiku i strategiju u slucaju da je ostvarenje u neskladu sa moguc¢im.

Upravljanje finansijama se moze posmatrati: 1) uuzem i 2) u Sirem
smislu.

Upravljanje finansijama u uzem smislu obuhvata nekoliko vrsta aktivnosti
kao sto su: prikupljanje sredstava, alokacija prikupljenih sredstava, uskladivanje
finansijskog plana sa biznis planom i finansijsko prestrukturiranje. U pitanju su
slozene, neizvjesne i meduzavisne aktivnosti. Na primjer, odluka o investiranju
u odredenu aktivu zahtijeva finansiranje te aktive dok troskovi finansiranja uticu
na investicionu odluku. Takode, uskladivanje finansijskog plana sa biznis planom
bazira na potrebi obezbjedenja likvidnosti u slucaju smanjenog nivoa aktivnosti
ili brzom koriStenju investicionih mogu¢nosti, dok uskladivanje biznis plana
sa finansijskim planom zahti-jeva finansijsko prestrukturiranje koje utice na
likvidnost i mo¢ kapitalizacije.

Upravljanje finansijama u Sirem smislu obuhvata, izmedu ostalog, i
finansiranje rasta. Da bi se to moglo u¢initi, neophodno je definisati odrzivu stopu
rasta. Odrziva stopa rasta je maksi-malna stopa rasta pri kojoj ukupan prihod
raste bez prenapregnutog koriStenja finansijskih resursa. Odnosno, u pitanju je
stopa rasta pri kojoj se ostvaruje rentabilan rast (rast bez udara na likvidnost). Uz
gotovinski tok, odrziva stopa rasta predstavlja kritican faktor uspjeha upravljanja
finansijama. Ukoliko stvarna stopa rasta prevazilazi odrzivu stopu rasta, potrebna
su odredena uskladivanja koja dovode do ravnoteze.

Osnovno nacelo u upravljanju finansijama jeste da rast iznad odrZive
stope rasta naru-Sava finansijsko zdravlje preduzeca. Kada je stvarna stopa rasta
iznad odrZive stope, postavlja se kljucno pitanje Sta se u domenu upravljanja
finansijama moze uciniti? Prvi korak je utvrdivanje duzine trajanja te situacije.
Ukoliko se predvida da ¢e trenutna stopa rasta pasti na nivo odrzive u kratkom
roku, problem je operativnog karaktera i moze se rijesiti dodatnim zaduzivanjem
(kratko-ro¢ni krediti, emisija duznickih i vlasni¢kih vrijednosnih papira).
Medutim, ukoliko se ne sanira u kratkom roku, problem neuskladenosti stvarne
i odrzive stope rasta dobija strategijski karakter. U tom slucaju pred preduzec¢em
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stoje slijede¢e mogucnosti: a) emisija novih dionica, b) rast finansijskog leveridza,
c¢) promjene u politici raspodjele i d) prilagodavanje proizvodnje, a o kojima ¢e u
nastavku biti viSe govora.

Kada u neposrednoj buducnosti stvarna stopa rasta padne ispod odrzive
stope rasta, preduzece e se transformisati od korisnika tude gotovine u generatora
sopstvene gotovine i tako postati sposobno da otplati prethodno uzete kredite i/ili
servisira obaveze po osnovu duznicih i vlasnickih vrijednosnih papira.

Dakle, preduzeca sa stopom rasta ispod odrzive stope rasta takode imaju
problem finansira-nja samo $to je on drugacije prirode. Naime, umjesto borbe za
svjez novac koji bi ugasio zed za kapitalom, preduzeca ove grupe imaju problem
nedovoljne kapitalizacije, odnosno, nedovoljno rentabilne upotrebe slobodnih
sredstava. Pred ovakvim preduze¢ima stoje tri mogucénosti koris¢e-nja viska
gotovine:

. Prvo, slobodna sredstva se mogu vratiti dioniarima kroz dividende ili
kroz otkup dionica. Znacajno ograni¢enje u preduzimanju ovakve akcije je
poreski sistem koji reinvestiranje €ini atraktivnijom formom u odnosu na
isplate dividendi.

. Drugo, moguénost da se gotovina akumulira §to dovodi do rasta nivoa
likvidne aktive i kreditnog potencijala.

. Trece, mogucnost diversifikacije. Ukoliko nije u stanju da sopstvenim
investiranjem ostva-ri diversifikaciju, preduzece ide na eksterni rast
preuzimanjem ili integracijom.

3. MOGUCI NACINI USKLADPIVANJA STVARNE (POSTOJECE) I
ODRZIVE STOPE RASTA

Posto odrziva stopa rasta zajedno sa gotovinskim tokom predstavlja
kriti¢an faktor uspjeha upravljanja finansijama, potrebno je detaljnije ukazati na
moguce nacine uskladivanja stvarne (postojece) i odrzive stope rasta. Rekli smo
da je odrziva stopa rasta maksimalna stopa rasta pri kojoj ukupan prihod raste bez
prenapregnutog koristenja finansijskih resursa tj. radi se o stopi rasta pri kojoj
se ostvaruje rentabilan rast (rast bez udara na likvidnost). Ukoliko stvarna stopa
rasta prevazilazi odrzivu stopu rasta, potrebna su odredena uskladivanja koja
dovode do ravnote-Ze, a kao §to smo rekli to moZemo uciniti na Cetiri nacina: a)
emisijom novih dionica, b) rastom finansijskog leveridza, c) promjenom u politici
raspodjele i d) prilagodavanjem proizvodnje.

(a) Uskladivanje stvarne i odrzive stope rasta emisijom novih dionica.
Emisija novih dionica ima za cilj dobijanje gotovine potrebne za finansiranje
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rasta. Po pravilu se emituju priori-tetne dionice (to su dionice bez prava
upravljanja). Do nove emisije opstih ili obi¢nih dionica (to su dionice sa pravom
upravljanja) dolazi samo u izuzetnim situacijama, kao na primjer, kada pre-duzece
nije u stanju da isplati dividende prioritetnim dioni¢arima pa im nudi opciju
konverzije njihovih prioritetnih u opste dionice. Paralelno sa rastom dionickog
kapitala dolazi i do rasta kre-ditnog kapitala ¢ime se masa sredstava potrebnih za
finansiranje rasta multiplikuje. Logika multi-plikacije sredstava koja je inicirana
emisijom dionica je posljedica potrebe za diversifikacijom rizika. Ukoliko postoje
investitori (ili dionicari) koji ulazu sredstva u odredeno preduzece, onda je rizik
ulaska za kreditore manji jer preduzece, privlacenjem investitora, povecava
svoju vrijednost, Sto implicira povecanje sposobnosti zaduzivanja jer se ve¢om
vrijednos¢u preduzeca moze koleta-rizovati kredit.

Emisiju dionica radi prikupljanja dodatnog kapitala mogu da koriste
samo preduzeca sa pravnom formom dionickog drustva (ili korporacije). Najvece
mogucnosti koriStenja ove strategi-je imaju tzv. otvorene (ili javne) korporacije,
odnosno dionicka drustva ¢ije dionice kotiraju na finansijskim berzama. Primjena
strategije emisije novih dionica je ogranicena samo na privrede u kojima
je dionicka kultura posljedica razvijenih finansijskih trzista, odgovaraju¢ih
institucija (ko-misija za vrijednosne papire, finansijske berze, nezavisni revizori
i dr.) i finansijskih posrednika (investicione banke, brokeri, institucionalni
investitori tipa penzionih i investicionih fondova).

lako dionicki kapital ima ograni¢eno ucesce u finansiranju preduzeca,
njegov znacaj prevazilazi njegovo apsolutno ucesce iz razloga §to on ima dvije
funkcije: a) funkciju indikatora zaradivacke snage i b) funkciju indikatora
likvidnosti. Ukoliko je trziste dionica odredenog preduzeca aktivno, to je dobar
signal investitorima (postoje¢im i potencijalnim dioniCarima) da preduzece
predstavlja rentabilnu alternativu za investiranje slobodnih sredstava kao i signal
kredi-torima da je u pitanju klijent sa zadovoljavaju¢im nivoom likvidnosti. Rast
cijena dionica na finansijskom trzi$tu ne znaci, automatski, rast u¢esc¢a dionickog
kapitala u strukturi finansiranja iz razloga Sto je taj rast najces¢e posljedica
operacija sa dionicama koje aranzira samo preduzece. Na primjer, otkup
sopstvenih dionica (share repurchase) je operacija sa dionicama koja dovodi do
rasta njihove cijene.

Ucesc¢e dionickog kapitala u finansiranju preduzec¢a ima svoju prirodnu granicu,
a koja se ogleda u slijede¢em:

e Prvo, emisija dionica je relativno skup poduhvat jer njeni troskovi u
prosjeku iznose od 5-10% od vrijednosti emisije, $to je obi¢no vise od
troskova pozajmljivanja kapitala (uzimanje kredita ili emisija obveznica)

*  Drugo, prinos po dionici (E/S - earnings per share) kao osnovno mjerilo
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zaradivacke sposobnosti dionickog kapitala moze da navede na pogresne
zakljucke. Obi¢no se smatra da je za preduzece dobro ukoliko E/S raste,
odnosno, da je lose ukoliko E/S opada. U kratkom roku emisija novog
kola dionica je losa stvar posto se ista masa prinosa dijeli na veci broj
dionica $to znaci smanjenje prinosa po dionici (E/S). Kada u dugom
roku dode do produktivne upotrebe goto-vine dobijene prodajom novog
kola dionica, prinos po dionici ¢e rasti, mada ¢e u meduvremenu trpjeti
negativne posljedice rasta broja dionica.

e Trece,uprodajnoj cijeni novog kola dionica postojijedan dio entuzijazma
menadzmenta da ¢e sredstvima prikupljenim prodajom dodatnog kola
dionica biti ostvareni bolji rezultati koji ¢e uticati na rast cijena dionica.
Taj entuzijazam stvara rezervu da su cijene dionica precijenjene narocito
u slucaju ako su u prethodnom periodu biljezile rast. Ova situacija utice
na uzdrzanost menadzmenta povodom novih emisija dionica.

+ Cetvrto, emisija novog kola dionica je povezana sa zna¢ajnom
neizvjesnoscu. [zmedu objavljivanja emisije novog kola dionica i prodaje
protekne 60-90 dana. Tokom tog perioda jedino $to se zna to je da ce
preduzece prodavati dionice, ali je neizvjesna visina njihove cijene.

(b) Uskladivanje stvarne i odrzive stope rasta rastom finansijskog
leveridza. To je strategija finansiranja koja se bazira na rastu ucesca kreditnog
kapitala u odnosu na sopstveni kapital. Umjesto nove emisije, preduzece ide
na rast duga kako bi rijesilo problem nedostatka sredstava za finansiranje
rasta. Rast finansijskog leveridza znaci rast kreditnog kapitala u odnosu na
akumula-ciju (ili neraspodjeljenu dobit). Obzirom da je kamata unaprijed
poznata kao i da je definisano dospijece obaveza povodom otplate glavnice i
kamata, trosak prikupljanja nedostajucih sredstava iz ovih izvora predstavlja
fiksnu obavezu. Ukoliko se preduzece nalazi u fazi ranog rasta, §to znaci da
se ocekuje ubrzanje stope rasta prodaje, finansiranje zasnovano na relativnom
rastu kreditnog kapitala predstavlja polugu (leverage) za ostvarenje ciljeva
dionicara posto stopa prinosa na ulozena sredstva prevazilazi vrijednost
kamatne stope. Ukoliko se preduzec¢e nalazi na prelazu iz faze zrelosti u fazu
opadanja, fiksne finansijske obaveze povodom kreditnog kapitala u uslovima
pada prodaje dovode do pada rentabiliteta.

Na osnovu prethodnog moze se zakljuciti da se u fazi uvodenja preduzece
isklju¢ivo oslanja na sopstvene izvore finansiranja, u fazi rasta koristi efekat
finansijskog leveridza, u fazi zrelosti koketira sa dionickim kapitalom i u fazi
opadanja ponovo se isklju¢ivo oslanja na sopstvene izvore.

Slicno kaoiuslucaju finansiranja emisijom novog kola dionica, i finansiranje
na bazi kre-dita ima prirodnu granicu. Naime, svako preduzeée ima odreden
nivo kreditne sposobnosti. Kredi-tna sposobnost ograni¢ava nivo finansijskog
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leveridza. Sta viSe, ukoliko raste finansijski leveridz, rizik koji snose investitori
(dionicari) i kreditori (banke) raste i, sa njim, troskovi prikupljanja dodatnih
sredstava na bazi kredita. Otuda se finansiranje rasta bazira na kombinovanju
sopstvenih i tudih izvora.

(c) Uskladivanje stvarne i odrzive stope rasta promjenom u politici raspodjele.
Politika raspodjele obuhvata raspodjelu neto dobiti (dobit poslije oporezivanja) na
akumulaciju (neraspore-dena dobit) i dividende. Promjene u politici raspodjele
koje dovode do prosirenja baze finansiranja odrzive stope rasta odnose se na rast
akumulacije. Glavne aktivnosti u ovom pravcu su: smanjenje dividendi, odlaganje
isplata dividendi i isplatu dividendi u dionicama. Za razliku od kreditora, dioniCari
dijele rizik poslovanja §to znaci da isplata dividendi nije fiksna obaveza preduzeca.
Ipak odlaganje isplate dividendi ima prirodnu granicu, Naime, ukoliko preduzece
ne isplac¢uje divi-dende, dolazi do prodaje dionica od strane njihovih vlasnika
(postojecih dionicara), a to ima za posljedicu pad njihovih cijena.

Principijelno, interes dionicara za dividende varira inverzno u odnosu
na investicione mo-guénosti preduzeca. Ukoliko dionic¢ari smatraju da se
nerasporedena dobit moze produktivno ulo-ziti odbacuju¢i atraktivne stope
prinosa, spremni su da kratkorocno zrtvuju umjerene dividende u nadi da ce
ta zrtva biti kompenzirana visokim budu¢im dividendama. Visoke buduce
dividende dovode do rasta cijena dionica, odnosno do drugog bitnog prinosa na
dionicki kapital, kapitalnog dobitka. Ukoliko trenutne investicione moguénosti
ne obecavaju atraktivne prinose, smanjenje di-videndi neminovno dovodi do
pada cijena dionica, odnosno do kapitalnog gubitka.

Na politiku raspodjele uti¢e i porezni sistem. Dividende kao i dobitak
u kapitalu predstav-ljaju prinos na dionicki kapital. Za razliku od kamata
koje predstavljaju troSak poslovanja, prinosi na dionic¢ki kapital su predmet
oporezivanja. Gledano iz poreskog ugla, dionicki kapital ima mnogo nepovoljniji
tretman od kreditnog kapitala. Prinos na dionicki kapital tretira se kao prinos od
imovine i predstavlja predmet poreza na dohodak gradana. Imajuéi prednje u vidu,
politika dividendi se mora staviti u kontekst optimizacije poreskog opterecenja.

(d) Uskladivanje stvarne i odrzive stope rasta prilagodavanjem proizvodnje.
Pored pro-mjena u finansijskoj strategiji, upravljanje rastom moze se bazirati
i na nefinansijskim mjerama. Jedna od najces¢e koriS¢enih mjera u domenu
proizvodnje je smanjenje stepena diversifikacije. Pretjeran stepen diversifikacije
smanjuje vjerovatnocu ostvarenja konkurentske prednosti u svim djelatnostima
koje preduzeée pokriva. Diversifikacija, posebno ona konglomeratskog tipa,
sma-njuje rizik gubitka na nivou mati¢nog preduzeca balansiranjem gubitaka u
odredenim zavisnim preduzec¢ima sa dobicima u drugim zavisnim preduzec¢ima.
Medutim, ovakva diversifikacija ne ispunjava ocekivanja dionicara posto
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smanjuje prosjecan rentabilitet. [z finansijskog ugla posma-trano, menadzment
preduzeca ne treba da se bavi diversifikacijom rizika kada ta mogucnost stoji na
raspolaganju dioni¢arima kroz kupovinu dionica razli¢itih preduzeca.

Jedna od mogucénosti finansiranja rasta na bazi odrzive stope rasta je
prodaja diversifikova-nih dijelova prodajom kontrolnog udijela i koris¢enje
tako dobijenih sredstava za jacanje poslov-nog jezgra (business core) i/ili
drugih diversifikovanih dijelova koji imaju Sansu za kapitalizaciju konkurentske
prednosti. Smanjenje stepena diversifikacije dvostruko uti¢e na rjeSavanje
problema finansiranja odrzive stope rasta: 1) prvo, na ovaj nacin dolazi se do
gotovine prodajom dijelova preduzeca koji imaju granicni rentabilitet, 2) drugo,
smanjuje se nerentabilan rast eliminisanjem odredenih izvora rasta.

Prilagodavanje proizvodnje je karakteristicno i za nediversifikovano
(jednoproduktno) pre-duzece. Ideja je da se eliminiSu kupci kojine pla¢aju redovno
ili proizvodi ¢iji je obrt spor. Ovakva orijentacija dovodi do rjeSavanja problema
finansiranja odrzive stope rasta na tri nacina: 1) prvo, ne rasipa se gotovina
potrebna za finansiranje novih projekata koji treba da omoguce diversifikaciju,
2) drugo, koristi se manje aktive za isti ukupan prihod ili se ista aktiva koristi za
veéi ukupan prihod, 3) tre¢e, smanjuje se nivo obrtnog kapitala posto se eliminise
kreditiranje kupaca i finansiranje zaliha proizvoda niskog koeficijenta obrta.

Dilema proizvoditi ili kupovati (make-or-buy) je poseban aspekt
prilagodavanja proizvodnje ostvarenju odrzive stope rasta. Preduzece moze
povecati odrzivu stopu rasta proizvodnjom u kuéi ili kupovinom komponenata
od kooperanata. Ekstreman primjer proizvodnje van kuce je fransiza.

4. SISTEM RACUNOVODSTVENOG (FINANSIJSKOG)
MJERENJA PERFORMANSI I NJEGOVE OSNOVNE FUNKCIJE

Kao $to smo ve¢ rekli, efikasan finansijski menadzment je komponenta
efikasnog ukupnog menadzmenta preduzeca. Prenosenje ciljevakorporacije nanize
kroz organizacionu strukturu i upotreba racunovodstvenih (finansijskih) mjerila
koja mogu pruziti uvid u ukupan uticaj opera-tivnih aktivnosti, predstavljaju
preduslove uspjesnog upravljanja performansama preduzeca. Medutim, u tu svrhu
potrebna su specifiénija mjerila, u cilju potpunog razumijevanja i upravljanja
«uzro¢nicimay performansi.

U literaturi je istaknuto stanoviste da se racunovodstvena (finansijska)
mjerila performansi preduze¢a mogu posmatrati na slijede¢i na¢in:® a) finansijska

® Neely, A., Business performance measurement-theory and practice, Cambridge University Pres, Cranfield
School of Management, UK, 2003, str.21.
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mjerila performansi u funkciji finansijskog menadzmenta, b) finansijska mjerila
performansi u funkciji ostvarenja finansijskih ciljeva preduzeca i c) finansijska
mjerila performansi u funkciji motivacije i kontrole.

Dakle, sistem racunovodstvenog (finansijskog) mjerenja performansi
preduzeca sastoji se iz tri komponente od kojih svaka ima svoju funkciju, kao §to
je vidljivo na slici 1.

Sistem ra¢unovodstvenog
(finansijskog) mjerenja
performansi preduzeéa

Racunovodstvena Racunovodstvena Racunovodstvena (finansijska)

(finansijska) mjerila (finansijska) mjerila mjerila performansi u funkeiji

performansi u funkciji performansi u funkciji ostvarenja finansijskih ciljeva
finansijskog menadimenta motivacije i kontrole

Slika 1. Sistem racunovodstvenog (finansijskog) mjerenja performansi preduzeéa

U nastavku rada opisacemo bitne karakteristike pomenutih komponenti
sistema ra¢unovod-stvenog (finansijskog) mjerenja performansi preduzeéa kao
i njihovih funkcija, da bismo kasnije pronikli u njihovu medusobnu povezanost.

4.1. Racunovodstvena (finansijska) mjerila performansi u funkciji
finansijskog menadZmenta

Rekli smo da je uloga finansijske funkcije da upravlja finansijskim
resursima preduzeca i da obezbijedi poStovanje finansijskih limita sa kojima
se firma suocava. Neuspjeh u tome vodi do finansijskih poremeéaja i kona¢no
do finansijskog gubitka i bankrotstva. Zato su finansijsko plani-ranje i kontrola
sustinski dio opSteg procesa upravljanja.

Precizno definisanje finansijskih ogranicenja i nacina na koji predlozeni
operativni planovi uti¢u na njih je centralni dio finansijske funkcije. Finansijski
planovi sadrze finansijske planske veli¢ine koje je neophodno ostvariti kako bi
preduzece bilo u stanju da odgovori na svoje obaveze. Finansijska kontrola se
dozivljava kao proces kojim se vr$i monitoring planova i ostvarenih vrijednosti i
predlazu neophodne korektivne akcije u slu¢aju otkrivanja znacajnih odstupanja.

Finansijski planovi fokusiraju se uglavnom na tri glavne oblasti. Osnovno,
planiranje toka gotovine je neophodno kako bi se obezbjedila gotovina potrebna
za izmirenje finansijskih obaveza preduzeéa. Neuspjeh u upravljanju gotovinskim
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tokovima ¢e rezultirati u tehnickoj nesolventnosti (nesposobnosti da se izmire
dospjele obaveze).

Druga oblast koja zahtijeva paznju je profitabilnost, odnosno potreba da
se ostvaruju sredstva (obi¢no iz prihoda od prodaje robe i usluga) po vecoj stopi
nego Sto se trose (u vidu ispla-ta dobavlja¢ima, zaposlenima...). Uprkos tome
Sto su tokom vijeka poslovnog poduhvata ukupni neto gotovinski tok — NCF
i ukupni profit — PF u osnovi jednaki, to moZze prikriti ¢injenicu da na kratak
rok oni mogu biti znacajno razli€iti. Zaista, jedan od glavnih uzroka propadanja
novih malih preduzeca nije taj Sto su neprofitabilna na duzi rok, ve¢ taj Sto rast
profitabilnih aktivnosti dovodi do manjka gotovine neophodne za finansiranje tog
rasta. Glavna razlika izmedu PF i NCF je u vremenskom periodu izmedu trenutka
placanja za nabavku kapitalne imovine koja ¢e generi-sati prihod u buduénosti i
trenutka stvarnog priliva tog prihoda koji je neophodan kao obrtni kapital. Ovo
ukazuje na trece podrucje fokusa, na imovinu i finansiranje njene nabavke.

Generalno, podrucje interesovanja finansijskog menadzmenta je i sticanje
finansijskih sredstava ($to je povoljnije moguce) i iskoriS¢enost imovine za
¢iju nabavku su upotrebljena finansijska sredstva, kao i interakcije izmedu tih
aktivnosti. Jedinstveni i najmo¢niji alat za izvje-Stavanje o tim pitanjima je tzv.
«piramida racia», koja je prikazana na slici 2.

Prinos na investicije =
Neto PF
Angazovani K

Neto PF Prihod od prodaje
Prihod od prodaje X Angazovani K
| 1

| |

Prihod od prodaje Obrtna Fiksna

umanjen za T imovina imovina
|
| | 1
Zalihe Gotovina Potrazivanja

Slika 2. Piramida ra¢unovodstvenih racia’

Vrh piramide racia predstavlja sveobuhvatno mjerilo profitabilnosti koje
u odnos stavlja profit i sredstva utroSena za njegovo generisanje, tzv. «prinos na
angazovani kapital». Tradicio-nalno, taj racio se razdvaja na dva racia: profitnu

" Neely, A., Business performance measurement-theory and practice, Cambridge University Pres, Cranfield
School of Management, UK, 2003, str. 6.
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stopu 1 stopu obrta kapitala. Jasno, prinos na angazovani kapital je jednak
proizvodu ovadvaizraza. Svaki od sekundarnih racia se dalje razdvaja zahvaljujuci
¢injenici da je profit = prihod od prodaje — troskovi a da se angazovani kapital
moze razdvojiti na fiksni (fiksna imovina dugoro¢ne prirode) i obrtni (tekuca
imovina kratkoro¢ne prirode).

Obzirom da fokusiraniji pristup moze biti od vecée koristi potrebno je
sagledati svrhu izracunavanja svakog racia. Zato, ako je u sredistu paznje novcani
tok, likvidnost, adekvatna su racia vezana za obrtni kapital i izraCunavaju se:

* opsti racio likvidnosti, koji je jednak odnosu tekuce imovine i tekuéih
obaveza;

» reducirani racio likvidnosti — poznat i1 kao «esid-test», koji je jednak
odnosu neto imovine (tekuc¢a imovina — zalihe) i teku¢ih obaveze;

* poznati koeficijent obrta zaliha, (izraZen u danima ili mjesecima);

*  prosjecan period naplate potrazivanja;

» prosjecan period placanja obaveza prema dobavljacima.

Svaki od ovih racia se odnosi na razliciti aspekt ciklusa naplate i placanja.
Postoje konven-cionalne vrijednosti za svaki racio (na primjer «opsti racio
likvidnosti» Cesto ima standardnu vrijednost oko 2.0, iako je taj odnos znacajno
pao u novije vrijeme zbog naprednijih tehnika upravljanja obrtnim kapitalom,
dok reducirani racio likvidnosti obi¢no ima vrijednost od oko 1.0), ali one ipak
variraju po firmama i privrednim djelatnostima. Od vece koristi je poredenje sa
granskim normama i istrazivanje dinamike ovih odnosa tokom vremena $to ¢e
olaksati procjenu mogucénosti pojave nekih finansijskih problema. Opsti princip je
da svaki dio racia mora biti relevantan za korisnike kojima je upucen i da ukupni
racio mora reflektovati interese odredenih korisnika informacija.

Na kraju, ako je pozeljno razmotriti pozajmljivanje kapitala kao i njegovu
upotrebu moze se racunati slijedeci set racia baziranih na finansijskoj strukturi.
Na primer, odnos pozajmljenog (zajmovni) prema dionicarskom (sopstveni)
kapitalu poznat pod nazivom koeficijent zaduzenosti ili leveridz je indikator rizika
povezanog sa zaradom po dionici kompanije (jer se kamata oduzima od profita
prije nego $to se profit raspodjeli dioni¢arima). Cesto se navodi da fiksnu imovinu
treba finansirati kapitalom iz zajmova uzetih na duzi period a da obrtni kapital
treba da pokriva samo kratkoro¢ne potrebe. Ipak, ovo moze izgledati kao logi¢no
i provjereno pravilo, ali moramo uvidjeti da neke veoma uspjeSne kompanije
demantuju ovo pravilo u znacajnoj meri. Na primjer, vec¢ina supermarketa finansira
svoje radnje (fiksnu imovinu) bez obrtnog kapitala tako Sto svoje zalihe pretvore u
gotovinu nekoliko puta prije nego Sto one dospiju za placanje (tipican obrt zaliha je
oko tri nedjelje, dok je uobicajeni period placanja koji im odobri dobavlja¢ obicno
90 dana). Stoga, vrijednost ovih racia ukazuje na potencijalne rizike, ali to ne smije
biti osnov za odlucivanje u vezi finansijske strategije koju namjeravamo primjeniti.
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Dodajmo da ukupan prinos na investicije — ROI racio mozemo izracunati
na razliCite nacine. Na primer, profit se moze izraziti u obliku prije ili poslije
uracunavanja kamate. Angazo-vani kapital se moze izraziti kao ukupni angazovani
kapital u poslovanju ili kao dionicki kapital (kapital dionicara). Koje mjerilo je
adekvatno zavisi od namjene racia. Ako je teziste interesova-nja efikasna upotreba
finansijskih resursa firme kao cjeline, tada profit prije odbitka kamate i poreza
moze biti adekvatno stavljen u odnos sa ukupno angazovanim kapitalom.

Ako nas zanima upotreba dionickog kapitala, tada profit koji je na
raspolaganju za raspodjelu acionarima (profit po odbitku kamate i poreza)
podijeljen sa dionickim kapitalom moze biti znacajnije mjerilo. S tim u vezi,
ne postoji definitivni skup finansijskih racia za koje se moZze re¢i da mjere
performanse poslovanja. Prije se moze reci da se set indikatora moze izvesti da bi
se ocijenili razliciti aspekti finansijskih performansi po razlic¢itim perspektivima.
Ove indikatore koriste uglavnom finansijski profesionalci, dok akcije preduzete
kao rezultat ove analize mogu biti iskljuc¢ivo finansijske. Jasno je da se znaci
finansijskih problema mogu javiti zbog nedostataka u drugim oblastima. U tom
slu¢aju, racia mogu finansijskom menadZeru pruziti neophodne informa-cije kako
bi ubijedio druge menadzere u neophodnost akcija u cilju izbjegavanja finansijskih
poremecaja. Medutim, primarna uloga ovog tipa mjerenja performansi je unutar
finansijske funkcije i tice se efektivnosti i efikasnosti upotrebe finansijskih resursa.

4.2. Racunovodstvena (finansijska) mjerila performansi u funkeiji
ostvarenja finansijskih ciljeva preduzeca

Druga velika uloga racunovodstvenih (finansijskih) mjerila performansi
preduzecéa vezana je za finansijske ciljeve poslovanja. Odredenije, mjerila
performansi namijenjena su potrebama eksternih provajdera kapitalom, kako
zajmovnog tako i dionickog. Na neki nacin, eksterni finansijski izvjeStaji se
mogu smatrati izrazom internih mjerila i gore pomenutih racia time $to pokrivaju
ista tri podrucja: gotovinski tok, i donekle operativni profit i vrijednost imovine.
Pored toga, dva tezista su takode prisutna: performanse poslovanja (finansiranog
zajmovnim i dioniCar-skim kapitalom) i prinos na sredstva dioniCara (stopa
prinosa kod dionickog kapitala).

Medutim, daleko veca paznja se posvecuje izvjestavanju dioniCara.
Pravno ustrojstvo preduzeca u vlasnistvu dionicara stavlja ih u poziciju krajnjih
posjednika bilo koje finansijske koristi koju preduzece moze kreirati kroz svoje
aktivnosti. Pozicija finansijskog rezultata (profita ili gubitka) pokazuje rezultat u
obliku profita nakon odbitka svih izdataka ukljucujuci kamate i poreze. Ovaj profit
¢e generalno biti raspodjeljen u obliku dividendi i djelimi¢no zadrzan u preduzecu
kako bi se finansirao dalji razvoj. Ako bilo koja organizacija ne uspjeva da ostvari
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profit, dividende se i dalje mogu ispla¢ivati iz zadrzanog dohotka ranijeg perioda,
ali ¢e konacno 1 to biti iscrpljeno i do¢i ¢e do bankrotstva. U takvom slucaju,
vjerovatno je da ¢e dionice postati bezvrijedne i1 da ¢e investitori izgubiti svoja
ulaganja. Zbog svega toga je profit centralni indikator performansi za dionicare.

Najprisutnije mjerilo performansi je zarada po dionici, koje predstavlja
ukupnu godis$nju neto zaradu podijeljenu sa ukupnom vrijedno$¢u emitovanih
dionica. Rezultati buducih ocekiva-nja su ilustrovani u vidu izraCunatog racia P/E
koji u odnos stavlja sadasnju cijenu dionice sa posljednjom vrijednoscu zarade
kompanije. Visoka vrijednost P/E ukazuje na ocekivanje rasta buduce zarade a
niska vrijednost ukazuje na stagnaciju ili ¢ak opadanje.

Racunovodstvena mjerila performansi su veoma ograni¢ena kod pruzanja
dokaza da su stavovi investitora koji se tiCu sadasnje zarade zasnovani na
«Cinjenicama» koje mogu izdrzati reviziju. Mora se pored toga priznati da su
kalkulacije knjigovodstvenog profita stvar procjene koliko i ¢injenica. Na
primjer, pozicija koja reprezentuje pad vrijednosti kapitalne imovine uslijed
obezvredivanja ¢ini veliku troskovnu stavku u knjigama kod vecine kompanija.
Medutim to zahtijeva procjenu ocekivanog vijeka upotrebe tih sredstava i
njihovu vjerovatnu rezidualnu, neotpisanu vrijednost na kraju. Jasno, to zahtijeva
znacajan stepen procjene i razlic¢ite racunovode mogu imati razli¢ito misljenje o
iznosu profita koji se objelodanjuje. Cijelo podrucje «kreativnog racunovodstva
ukazuje na to koliko je rastegljiva raCunovodstvena procjena kod vrednovanja
profita kada je to od interesa direktorima i ostalim rukovodiocima.

Stoga, paradoksalno, iako se obezbjedivanje prinosa za dionicare vidi kao
ukupni cilj po-slovnog poduhvata, iskazani racunovodstveni podaci o profitu su
slaba zamjena za podatke o ukupnom prinosu dionicara. Postoji dosta empirijske
literature koja ukazuje na relativno nizak nivo korelacije izmedu iskazane
profitabilnosti i kretanja cijena dionica. Ali, ¢ak i u odsustvu takvog dokaza je
jasno da je malo vjerovatno da je takva veza jaka. U smislu procjene performansi
iz perspektive investitora, raCunovodstvena mjerila pruzaju samo opis situacije i
naknadno potvrdujuci dokaz.

Cak je i dodata ekonomska vrijednost, koju éemo detaljno razmotriti u
slijedecem odjeljku, u osnovi mjerilo performanse bazirano na knjigovodstvu i
od njega se ne moze ocekivati vise nego da predstavlja nesavrSenu refleksiju
prinosa koje ostvaruju dionicari.
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4.3. Racunovodstvena (finansijska) mjerila performansi u funkeciji
motivisanja i kontrole

Treca velika funkcija racunovodstvenih (finansijskih) mjerila
performansi preduzeca odno-si se na njihovu internu upotrebu kao sredstva
motivacije i kontrole aktivnosti menadzera, kako bi se oni koncentrisali
na uvecanje ukupne vrijednosti biznisa ili bar vrijednosti koja ¢e pripasti
dioni¢arima.

Osnovni racunovodstveni pristup motivaciji i kontroli je podjela
organizacije po «centrima odgovornosti». To su organizacione jedinice koje
su, ako je to moguce, samostalne i koje su odgovorne za definisane aspekte
performansi. Na najviSem nivou one se definiSu kao investicioni centri, gdje
menadzeri odgovaraju i za investiranje u poslovnu imovinu i za njenu efektivnu
upotrebu. Tipi¢no mjerilo performansi menadzera investicionog centra ¢e biti
prinos na angazova-ni kapital, §to obuhvata i profit i komponente vrijednosti
imovine. Na nizem nivou su definisani profitni centri. Ovdje su menadzeri
odgovorni za ostvarivanje prihoda od prodaje i za upravljanje troskovima kod
isporuke dobara ili usluga. Kod njih je profit adekvatno mjerilo. Konaéno,
na najnizem nivou odgovornosti su centri troskova gdje se rezultati jedinica
aktivnosti ne mogu sagledati u pojmovima ostvarenog prihoda i menadzeri su
odgovorni samo za troSkove. Za upravljanje performansama centri troskova
zahtijevaju druge (neraCunovodstvene) indikatore koji ¢e biti povezani sa njima
kako bi se obuhvatili output-i koji nastaju upotrebom input-a.

Znacajno mjerilo performansi preduzeca je i rezidualni dobitak (RI) koji
se definiSe kao razlika poslovnog dobitka i zahtjevanog povracaja na ulozeni
kapital. Zahtjevani povracaj na uloZeni kapital dobija se primjenom zahtjevane
stope povracaja. Za razliku od ROI, ovo mjerilo se moze porediti izmedu vise
organizacionih jedinica, ¢ak i sa razli¢itim rizicima poslovanja. Organi-zaciona
jedinica koja ima najveci RI najviSe doprinosi vrijednosti firme.

Menadzeri mogu preduzimati akcije koje uzrokuju kratkorocna povecanja
RI1ROI, ali koje su u konfliktu sa dugoro¢nim interesima preduzeca, kao $to je
ograni¢avanje istrazivanja i razvoja i odrzavanja pogona u poslednja tri mjeseca
fiskalne godine radi dostizanja ciljnog nivoa profita u toj godini. Iz tog razloga,
neke firme ocjenjuju performanse organizacionih dijelova na osnovu ROI i RI
tokom niza godina.

Tokom 90-ih godina predstavljeno je 1 uspjesno plasirano
racunovodstveno (finansijsko) mjerilo performansi preduzeé¢a EVA - dodata
ekonomska vrijednost, kao sveobuhvatno mjerilo performansi za kompanije i
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za pojedine poslovne jedinice, a koje je konceptualno identicno RI-u. Tvrdi
se da sva druga mjerila zastupljena u praksi ukljucujuc¢i PF, ROI i zaradu po
dionici potenci-jalno dovode do disfunkcionalne motivacije menadzera. Kako
bi se podstakli menadzeri da se fokusiraju na kreiranje vrijednosti za dionicare
(ane na jurenje rezultata u svoju korist) zagovara se upotreba EVA, kao jedinog
mjerila koje nesumnjivo omogucuje adekvatnu motivaciju.

Dodatna ekonomska vrijednost je specifican tip obracuna rezidualnog
dobitka i dobija se na slijede¢i na¢in:®

EVA = poslovni dobitak po odbitku poreza — (prosjecna cijena kapitala x
(ukupna aktiva — tekuce obaveze)

Mozemo primijetiti da je, u odnosu na RI, poslovni dobitak zamijenjen dobitkom
poslije oporezi-vanja, cijena kapitala je zamijenjena posje¢nom cijenom kapitala,
a ukupna aktiva razlikom izmedu ukupne aktive i tekucih obaveza. Prosje¢na
cijena kapitala (weighted-average cost of capital-WACC) je jednaka prosje¢nim
cijenama svih dugoroc¢nih izvora finansiranja poslije oporezivanja.

Vrijednost se stvara samo ako poslovni dobitak poslije oporezivanja
premasuje cijenu ulozenog kapitala. Da bi unaprijedili EVA, menadZeri moraju
zaraditi viSe sa istim kapitalom, koristiti manje kapitala ili investirati u projekte
sa visokim prinosom.

Upotreba EVA se ne preporucuje samo na najvisim nivoima organizacije,
ve¢ 1 njena upotreba Sto je moguce nize kroz organizacionu hijerarhiju, tako da
menadzeri na svim nivoima imaju zadatak da u izvjestajima prikazu $to visu
EVA. Zastupa se i stav da bonusi moraju biti §to vise u vezi sa ovim indikatorom.
Tako ¢e menadzeri biti motivisani na povecanje kreirane vrijednosti za dionicare.

Komplementarni pristupi koji su kasnije razvijeni udaljili su se od
koncentracije na racunovodstvene indikatore i uvode razmatranje mnostva faktora
za koje se ocekuje da «pokrecu» buducu ekonomsku performansu. Najpopularniji
od ovih pristupa 90-ih godina je Balanced Scorecard (BSC), razvijen na Harvard
poslovnoj skoli.

Pristup BSC ima viSe karakteristika koje ga ¢ine dobrim alatom za
struktuiranje spektra mjerila performansi, a one su:

*  Prvo, on uspostavlja eksplicitnu vezu izmedu izlozenih strategija
preduzeca i mjerila performansi koji se koriste za pra¢enje i kontrolu
implementacije strategije. Ova kljucna osobina jasno znaci da nije

8 Divisional Performanse Measurement: Lecture Notes, 2002, str.3.



132

potreban univerzalan set mjerila performansi koji ¢e biti adekvatan za
sve organizacije u svim okolnostima (Sto je glavna pretpostavka kod
mnogih racunovodstvenih pristupa), ve¢ specificna mjerila treba razvijati
za specificne okolnosti.

*  Drugo, cetiri glavne oblasti u kojima se razvijaju mjerila performansi
(finansije, korisnici, poslovni procesi i inovacije i u¢enje) su u skladu sa
glavnim stejkholderima organizacije.

e Trece, prisutan je jasan pokusaj da se modeliraju glavni uzrocnici buduc¢ih
performansi, dok svaka oblast zahtijeva da se postavi pitanje «...Sta sve
moramo preduzeti u cilju satisfakcije nasih ocekivanja?» i da se generiSu
adekvatni odgovori.

+  Cetvrto, zahtjev da se ne koriste vise od &etiri merila za svako podrugje
znaci fokus na «kljucne faktore uspjeha». To moze pomoci kod kontrole
tendencija da se formira sve vec¢i broj mjerila performansi.

Teskoce kod konstruisanja BSC ne nastaju zbog problema generisanja
dovoljnog broja indikatora ve¢ zbog njihovog limitiranja i selekcije najbitnijih
mjerila. U ovoj formulaciji, Balanced Scorecard koristi mjerila finansijskih
performansi kako bi se osigurali zahtjevi finansije-ra, pri ¢emu dodata ekonomska
vrijednost moZe adekvatno biti upotrebljena kao jedna od finansijskih mjera.

Zanimljivo, finansijski indikatori se mogu javiti u ostalim oblastima. Na
primer, proporcija prihoda od prodaje novih proizvoda se koristi kao mjerilo
inovacije 1 ucenja. Jasno, mjerila izvedena iz finansijskih komponenti koriste
se za ocjenu dugoro¢nih izgleda poslovne jedinice. Na sli¢an nacin, satisfakcija
potrosaca se moze ocijeniti na osnovu obnovljenih ugovora, opet mjereno preko
prihoda od prodaje.

4.4. Povezanost funkcija sistema racunovodstvenog (finansijskog) mjerenja
performansi preduzeca

Uprkos razdvajanju triju glavnih funkcija sistema raCunovodstvenog
(finansijskog) mjerenja performansi preduzeca, uobicajeno je da pojedina mjerila
budu upotrebljena za vise od jedne namjene. Na primjer, ROI moze biti na vrhu
piramide racia finansijske efektivnosti kao glavni cilj poslovanja, ali i kao osnovna
ciljna vrijednost upotrebljena da motivise i prati operativne performanse.

Najvise obradivana racunovodstvena tehnika kojom se povezuju
razlic¢ite funkcije sistema racunovodstvenog mjerenja performansi preduzeca
je proces budzetiranja, pod kojim se podrazu-mijeva procjenjivanje buducih
finansijskih potreba u cilju realizacije zeljenog stepena rentabilno-sti, o¢uvanja
zadovoljavajuceg stepena likvidnosti i dostizanja predvidenog finansijskog
stanja. BudZzetiranjem se unaprijed daju konac¢na o¢ekivanja koja predstavljaju
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najbolji instrument za ocjenu performansi odredenog ucinka.’

Razlikuju se dvije glavne funkcije budzetiranja. Prvo, budzet se posmatra
kao instrument koji finansijska sluzba moze koristiti u cilju zadrzavanja preduzeca
unutar limita poslovanja. Drugo, mnogo je viSe u upotrebi kod veéine kompanija
kao instrument opste menadzment kontrole. Ovdje su ciljevi iz budZeta odredeni
po individualnim centrima odgovornosti i njihovim menadzerima, tako da se
operativne performanse mogu pratiti i kontrolisati. Agregiranjem svih budzeta
centara odgovornosti dobijamo ukupan operativni cilj organizacije izraZzen u
finansijskim ciljevima. Kori$¢nje istih budzeta i za finansijsko planiranje i za
menadzment kontrolu ¢esto dovodi do toga da nijedna namjena nije adekvatno
zadovoljena. Procjene kod finansijskog planiranja moraju biti «najbolje moguce
procjene» vjerovatnih ishoda, ili ¢ak konzervativne, zbog izbjegavanja neprijatnih
posljedica iznenadne nelikvidnosti. Suprotno tome, menadzment kontrola se
najbolje ostvaruje preko budzetskih procjena koje su date kao motivacioni ciljevi
koji su «izazovni ali dostizni». U praksi, ti ciljevi su Cesto nedostizni, ali sluze
svrsi motivisanja menadzera na maksimalne napore.

Uslijed visokog nivoa neizvjesnosti sa kojim se suocava kompanija i
teSko¢a kod preciznih procjena budu¢ih dogadaja, budzet se Cesto smatra
zastarjelim i prije nastupa odnosnog perioda. Kod takvih organizacija,
primarna uloga budzetiranja je finansijsko planiranje uz menadzment kontrolu
potpomognutu skupom mjerila operativnih performansi, koji su po prirodi
nefinansijski, eventualno obuhvaé¢eno BSC okvirom.

UMJESTO ZAKLJUCKA

Efektivno i efikasno upravljljanje preduzecem podrazumijeva razvijanje
adekvatnog sistema mjerenja finansijskih i drugih performansi. Mjerenjem
performansi preduzeéa spoznajemo koliko smo bili efektivni i1 efikasni.
Planiranje i kontrola kao funkcije menadzmenta predstavljaju kljuénu osnovu
za izgradnju adekvatnog sistema mjerenja performansi preduzeca. Izbor pravog
sistema merenja performansi za konkretno preduzece je vrlo slozen, kreativan i
odgovoran posao mena-dzmenta.

Nacini racunovodstvenog (finansijskog) mjerenja performansi preduzeca
su tradicionalno bili osnovni instrument kvantitativnog mjerenja performansi.
Medutim, u protekle dvije decenije poklonjena je velika paznja razvoju i upotrebi
nefinansijskih nacina mjerenja performansi preduzeca, koji se mogu koristiti za
izvjeStavanje o performansama i za motivisanje i nagradivanje.

° Noviéevié, B.: Upravijacko racunovodstvo-budzetska kontrola, Ekonomski fakultet, Ni§, 2003., str. 18-20.
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Racunovodstvena (finansijska) mjerila performansi stavljaju se u funkciju
finansijskog menadzmenta i ostvarenja finansijskih ciljeva preduzeca. Kada se
koriste u svrhe menadzment kontrole, njihova uloga postaje jos slozenija obzirom
da moraju da pomognu da se operativni menadZeri stalno motiviSu i podsticu
na usavrS$avanje svojih vjestina u interesu cijele organizacije. Iz te perspektive,
funkcija menadZzment kontrole jasno =zahtijeva mjeSavinu finansijskih i
nefinansijskih mjerila i okvir za njihovo integrisanje, kao Sto je, na primer
Balanced Scorecard.

Dodajmo da nije od sustinskog znacaja slijepo pratiti Balanced Scorecard
okvir. Bilo koji drugi pristup koji zadovoljava potrebe preduzeca se moze koristiti,
sve dok se kao krajnji rezultat dobija jasan opis strategije koji se dalje moze
lako komunicirati po nivoima i nadgledati. Zato, znac¢ajnu paznju treba posvetiti
konceptualnoj definiciji i metodama upotrebljenim za konstrukciju adekvatnog
sistema mjerenja performansi koji ¢e podsticati menadzere na dostizanje
organizacio-nih ciljeva.



135

LITERATURA

[1] Collier, P.: Accounting for managers-Interpreting accounting information for
decesion making, Aston business School, Aston Uniersity, 2004.

[2] Pogié, R.: Osnovi savremenog menadzmenta, ,,Stamparija Fojnica“ d.o.0
Fojnica, 2007.

[3] Neely, A.:. Business performance measurement-theory and practice,
Cambridge University Pres, Cranfield School of Management, UK, 2003.

[4] Novicevié, B., Anti¢, Lj., Stevanovi¢, T.. Upravljanje performansama
preduzeca, Ni§, 2006.

[5] Proctor, R.: Managerial accounting for business decisions, Financial Times,
Prentice Hall, 2002.

[7] Novic¢evi¢, B.: Upravljacko racunovodstvo-budzetska kontrola, Ekonomski
fakultet, Nis, 2003.



136




137

Prethodno znanstveno priopcéenje
Hasan Mahmutovié, Edin Arnaut’

RAZVOJ SISTEMA INTERNIH KONTROLA U
MALOM BIZNISU

SAZETAK

Autoristrazujerazvoj poduzetnistvaimalog biznisa kao pokretacarazvoja
u Bosni i Hercegovini i probleme u vezi evidentiranja poslovnih transakcija od
strane poduzetnika koji se javlja i kao vlasnik, osnivac i pokretac malog biznisa.
Skromna poduzetnicka znanja iz razlicitih znanstvenih disciplina, a posebno
racunovodstva u znacajnoj mjeri se odrazava na financijsko izvjestavanje.
Zakonska regulativa je veoma rigidna u pogledu sastavijanja financijskih
izvjestaja i podlijeze odredenim standardima, koje poduzetnik u dovoljnoj mjeri
ne razumije, a isto tako ne razumije koje ima koristi od korektnih financijskih
izvjestaja u vodenju poslova i donosenju kvalitetnih strateskih poslovnih odluka.
Obnasajuci vise funkcija unutar malog biznisa, poduzetnik uspostavija i sistem
kontrole i on u principu snosi svu odgovornost za njeno funkcioniranje.

Funkcija racunovodstvenog sistema u malom biznisu je zanemarena,
evidentiranje i knjizenje poslovnih dogadaja je neadekvatno. Zanemarena je
odgovornost za netacno i nekompletno finansijsko izvjestavanje. Mali biznisi koji
vecinu transakcija vrse u gotovini zahtijevaju poseban pristup i odabir kontrolnih
i revizijskih procedura.

Kljucne rijeci: mali biznis, financijsko izvjestavanje, sistem internih
kontrola, kontrolne i revizijske procedure, standardi

Uvodne napomene

Razvoj poduzetnistva u BiH sve viSe zaokuplja politicku i akademsku
javnost. Pri tome se pojam poduzetnistvo najCesée vezuje za razvoj i upravljanje
malim poduze¢ima. Medutim, ovaj pojam se moZze prosiriti i na velika poduzeca
u kojima odredeni uposlenici dobijaju poduzetnicke uloge u vezi sa pokretanjem
promjena, u cilju iskoriStavanja povoljnih prilika i moguc¢nosti u i izvan
organizacije. Ove Cinjenice govore o potrebi razlikovanja unutra$njeg i vanjskog
poduzetniStva, odnosno poduzetnika. Unutrasnji poduzetnik traga za inovacjama
i moguénostima u postoje¢oj organizaciji poduzeéa, dok eksterni te aktivnosti
obavlja izvan poduzeca.

! Dr. sc. Hasan Mahmutovié, Ekonomski institut Sarajevo Mr.sc. Edin Arnaut,Univerziteta ,,Apeiron‘, Travnik
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Prema revizijskim standardima FbiH, svako pravno lice, bez obzira na
njegovu veli¢inu, podlijeze eksternoj reviziji finansijskih izvjestaja. Mali biznis
je prepoznatljiv po manjem broju zaposlenih ili nizem nivou obrta, ili nizoj
vrijednosti ukupnih sredstava. Jedna ili kombinacija ovih prepoznatljivosti,
ujedno obavezuje i eksternog revizora da prilagodi svoj revizorski pristup
okolnostima koje okruzuju mali biznis.

Ugradeni sistem interne kontrole u okviru malog biznisa umnogome c¢e
olaksati rad revizora u formiranju kona¢nog revizijskog izvjestaja i misljenja.
Sistem interne kontrole i samom vlasniku, odnosno poduzetniku omogucava
efikasno upravljanje razvojem malog biznisa. Kontrola jeste jedan od elemenata
u procesu upravljanja, odnosno menadzmenta.

1. Organizovanje i upravljanje malim biznisom

Poduzetnik, kao nosilac svih aktivnosti u prcesu formiranja malog biznisa,
donosi odluku o njegovom pravnom obliku registriranja kod nadleznog lokalnog
organa. Dosadasnja iskustva pokazuju da se poduzetnici najcesce opredjeljuju
za registriranje d.o.0. — drustvo sa ograni¢enom odgovornos¢u. Prema poslovnoj
praksi, ovaj oblik organizovanja malog biznisa ima svojstvo pravnog lica i, prema
potrebi ili zakonskim regulativama, podlijeze reviziji finansijskih izvjestaja.

U pocetnoj fazi razvoja malog biznisa poduzetnik se pojavljuje u
razli¢itim ulogama: poduzetnik, vlasnik — osnivac i menadzer. Praksa pokazuje
da vise uloga stopljenih u jednoj osobi ima svojih prednosti i nedostataka u
procesu upravljanja biznisom.

Prednost se istice u pocetnoj fazi, dok njegovim rastom to postaje kocnica
daljeg razvoja.

Zbog obavljanja razlicitih funkcija u okviru malog biznisa, neophodno

je da poduzetnik ima temeljna znanja iz razli¢itih oblasti koja ¢e mu olaksati
upravljanje njegovim razvojem. Pored tehni¢kih znanja, poduzetnik treba
poznavati planiranje, organizaciju, kadroviranje, vodenje i kontroliranje.
U osnovi, to su elementi upravljackog procesa. U teoriji, a jo§ viSe u praksi,
pojmovi upravljanje, rukovodenje i menadzment ¢esto predstavljaju sinonime sa
istim znacenjem. Svi ovi pojmovi imaju malu sadrzajnu slicnost, ali se odlikuju i
razliCitostima.
Zbog nerazumijevanja pojedinih pojmova u procesu donosenja upravljackih,
rukovodecih ili menadzerskih odluka od poduzetnika, to dovodi i do implikacija
u poslovanju. Upravljanje poduzetnik treba da razumije kao organizacijsku
funkciju i proces. Funkciju upravljanja vrs$i sam poduzetnik kao vlanik, ili u
rastu¢em malom biznisu njegovi predstavnici.
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Rukovodenje oznacava aktivnost planiranja, organizovanja, kadroviranja,
vodenjaikontrole. Uposlenim se daju upute i smjernice za obavljanje i izvrSavanje
radnih zadataka. Uspjesnim rukovodenjem se ostvaruju planirani ciljevi malog
biznisa u vidu poslovnih rezultata u zacrtanom periodu.

Menadzment se, u osnovi, §to je za poduzetnika vazno, treba razumijevati
u trojakom znacenju. To je proces maksimalnog iskoristenja i upotrebe svih
raspolozivih resursa malog biznisa. Takoder, menadzmentom se nazivaju uprava
i nadzorni odbor, ukoliko postoje u malom biznisu kao pravnom licu, ali se njime
nazivaju i svi menadzeri koji su odgovorni za izvrSavanje odredenih zadataka.

Uspostava i organizacija sistema interne kontrole unutar malog biznisa
je visa od same potrebe. U procesu upravljanja poduzetnik treba poduzimati
kontrolne i korektivne akcije u svrhu izvrSenja planiranih ciljeva.

Sve procese 1 aktivnosti potrebno je kontrolisati unutar malog biznisa, pogotovu
ako se radi o pravnom licu, jer to postaje i zakonska obaveza.

Oblik organizacije, veli¢ina i1 funkcioniranje sistema interne kontrole
zavisi od poduzetnika — vlasnika, djelatnosti i veli¢ine malog biznisa.
Funkcioniranje ovog sistema ima visok uticaj na uspjeh malog biznisa, s jedne
strane, te omogucava revizoru da objektivnije izrazi svoje misljenje u revizijskom
nalazu, s druge strane.

2. Karakteristike malog biznisa

Razvijene, ali sve viSe i zemlje u tranziciji, podupiru razvoj malog
biznisa. Pri tom se koriste razliciti pristupi i metodi, $to je uslovljeno od nivoa
razvoja pojedinih zemalja i ukupnog odnosa prema malom biznisu.

U prakticnom simslu, mali biznis ima znacajan doprinos na ukupan drustveno-
ekonomski razvoj, koji se ogleda u sljede¢em:

- pokretac razvoja,
- kreator novih radnih mjesta
- instrument u rjesavanju socijalnih problema

Bez obzira na ove funkcije i znacaj u drustveno-ekonomskom razvoju
BiH, neophodno je vrsiti reviziju njegovog poslovanja. Ovo uporiste se temelji i
u propisima, pogotovu ako mali biznis funkcioniSe kao pravno lice, gdje revizija
ostaje obavezujuca kategorija. Iz ovih Cinjenica proistice adekvatan pristup
reviziji malog biznisa, gdje svaki revizor treba poznavati njegove specificne
karakteristike. One se odnose na ograniceno razdvajanje duznosti i dominantnu
ulogu poduzetnika — vlasnika malog biznisa.



140

3. Ograniceno razdvajanje duznosti

Mali biznis je prepoznatljiv po malom broju zaposlenih, niskom nivou
obrta i niskoj vrijednosti ukupnih sredstava. U praksi je rijedak slu¢aj da sa malim
brojem zaposlenih i niskim nivoom ukupnih sredstava mali biznis ostvari visok
obrt. Zbog ograni¢ene ekonomske snage poduzetnik — vlasnik nije u mogucnosti
angazovati sve potrebne specijaliste iz pojedinih oblasti. Uglavnom, on se
fokusira na prodaju, odnosno marketing.

Medutim, funkcija racunovodstva, odnosno ra¢unovodstvenog sistema
je zanemarena u vec¢ini malih biznisa. Zbog toga se evidentiranje i knjizenje
poslovnih dogadaja vrsi neadekvatno i1 veéi je rizik da su finansijski izvjestaji
netacni i nekompletni. U ovakvim situacijama, poduzetnik — vlansnik i menadzer
malog biznisa se oslanja na pomo¢ revizora u pripremi racunovodstvene
evidencije i finansijskih izvjeStaja. Pri tome zanemaruje svoju odgovornost za
netacno 1 nekompletno finansijsko izvjestavanje, kojeg, u osnovi, ne moze biti
osloboden.

Manji broj zaposlenih u ra¢unovodstvu malog biznisa za posljedicu
ima ograni¢eno razdvajanje duznosti, odnosno obaveza. Na taj nacin je revizoru
omoguceno da se osloni na internu kontrolu u otkrivanju devijacija u poslovanju.
Cest je slucaj da lice odgovorno za radunovodstvenu evidenciju ima pristup
sredstvima koja se lako mogu otuditi. Zbog toga postoji veci rizik da se takve
greske i sli¢ne devijacije neée otkriti.

Kada se u poslovanju malog biznisa koristi racunarska tehnika, tada moze do¢i do
povecanog kontrolnog rizika. U tim situacijama dolazi do preklapanja zaduzenja,
gdje jedno lice uporedo obavlja viSe racunovodstvenih funkcija.

4. Dominacija poduzetnika — vlasnika

Poduzetnik se javlja u razli¢itim ulogama unutar malog biznisa. On je
osniva¢, vlasnik i menadzer, te aktivno ucestvuje u njegovom upravljanju. Na
ovaj nacin on dominira svim aspektima poslovanja, posebno u uspostavi sistema
interne kontrole i izradi finansijskih izvjestaja.

Ovaj pristup upravljanju i drzanje sve pod kontrolom od poduzetnika,
odnosno vlanika malog biznisa ima svoje lice i nali¢je, prednosti i nedostatke.
U situacijama kada nije uspostavljen sistem interne kontrole i nisu zadovoljene
duznosti unutar malog biznisa, onda se moze reci da je to prednost ovog pristupa
upravljanja. Poduzetnik — vlasnik malog biznisa potpisuje i odobrava sve
transakcije u podrucju nabavki i gotovinskih isplata, $to kompenzira nedostajuci
sistem interne kontrole unutar malog biznisa.
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Ako ne postoji sistem interne kontrole i poduzetnik ne potpisuje i
odobrava transakcije, postoji veéi rizik nastanja greske ili devijacije. Velika je
vjerovatnoca da se takva greska u izvrSenju transakcije nece otkriti.

Isto tako, kada je poduzetnik — vlasnik nosilac cijelog sistema interne
kontorle koja je pod njegovim nadzorom, moze do¢i do narusavanja propisane
procedure. Tu se misli na njegov uticaj na zaposleno osoblje da naprave nezakonite
isplate, Sto za posljenicu ima netacne iskaze u finansijskim izvjestajima. To je,
u osnovi, druga strana, odnosno slabost procesa upravljanja kada je poduzetnik
nosilac ukupnog sistema interne kontrole.

Proizilazi da je optimalno rjeSenje za poduzetnika — vlasnika, i sam
mali biznis, uspostaviti adekvatan racunovodstveni sistem, ¢ime bi se ostvarili
dvostruki efekti. Poduzetnik bi raspolagao kvalitetnim informacijama, na temelju
kojih bi donosio ispravne odluke u vezi sa daljim razvojem biznisa.

Uspostavljeni racunovodstveni sistem omogucava evidentiranje svih
poslovnih dogadaja iz izvorne dokumentacije koja je prethodno kontrolisana
i odobrena. Na ovaj nacin se minimiziraju svi potencijalni rizici i moguce
devijacije. Ugradeni sistem inernih kontrola i pisanih procedura omogucava
efikasnu i objektivnu reviziju u malom biznisu.

5. Revizijski pristup

Karakteristike malog biznisa uslovljavljavaju poseban pristup u
izvodenju revizije finansijski izvjeStaja. Vazno je da u pocetnoj fazi komunikacije
revizora i poduzetnika budu otklonjene sve nejasnoce i ispunjeni uslovi za
izvodenje procesca revizije. Samo ovakvim pristupom stvorice se pretpostavke
za obavljanje revizije malog biznisa.

U suprotnom, moze do¢i do otkaza angazmana revizora za izvodenje
ovog procesa. To su one situacije u kojima revizor nema dovoljno dokaza da
formira misljenje o finansijskim izvjestajima zbog neprimjerene i neadekvatne
racunovodstvene evidencije. U ovoakvim okolnostima moze odluciti da ne
prihvati angazman, a ako ga je prihvatio, moze ga otkazati ili se suzdrzati od
reviziskog misljenja. Zbog toga je potrebno da se usaglase poduzetnik-vlasnik i
revizor o ispunjenju uslova za izvodenje revizije malog biznisa. Nakon ispunjena
pocetnih uslova, revizor pristupa definiranju revizijskih procedura koje ¢e koristiti
u svojim aktivnostima.
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5.1. Odabir revizijskih procedura

Finansijski izvjestaji malog biznisa u znacajnoj mjeri utiCu na samu
njihovu reviziju. Zbog toga je pozeljno da je obavljaju iskusni revizori koji u
dovoljnoj mjeri poznaju karakteristike malog biznisa. Prije svega, treba razumjeti
racunovodstveni sistem, nac¢in knjizenja i obradu transakcija za procjenu njegove
adekvatnosti za pripremu finansijskih izvjestaja koji ¢e biti predmet revizije. U
daljnoj reviziskoj proceduri se sagledava moguénost dobijanja pouzdanog dokaza
iz raCunovodstvenog sistema, kao i provjere finansijskih izvjestaja kojim bi se
podrzalao misljenje revizora. Prakti¢no, na tim dokazima i provjerama se temelji
revizorovo misljenje.

Kontrolni rizik u malom biznisu je velik, a, u osnovi, proistic¢e iz njegovih
karakteristika. Ograni¢eno razdvajanje duznosti i veliki uticaj poduzetnika-
vlasnika na racunovodstvene radnike u znacajnoj mjeri smanjuje efikasno
funkcioniranje sistema interne kontrole. Zbog toga se dovodi u pitanje potpunost
i tatnost dokumenata vezanih za prihode malog biznisa, ali i li¢nih troskova
vlasnika.

Sagledavaju¢i datu situaciju, revizor vrsi dalji odabir onih revizijskih
procedura(dodatno testiranje detalja, analiza troskova i marze) koje ¢e podrzati
njegovo misljenje o financijskim izvjestajima. Prakti¢no, to su sustinske revizijske
procedure koje se reflektuju na objektivnost revizijskog misljenja.

Mali biznis koji veéinu transakcija vrSe u gotovini zahtijevaju poseban
pristup i odabir revizijskih procedura kako bi dokazi bili uvjerljivi, a minimizirao
kontrolni rizik. U procesu revizije je bitno da poduzetnik-vlasnik potpise izjavu o
taCnosti i sveobuhvatnosti raCunovodstvene evidencije, kao i njegovu odgovornost
za ispravnost finansijskih izvjestaja.

5.2. Revizorov nalaz o finansijskim izvjeSajima u malom biznisu

U toku izvodenja procesa revizije pozeljno je da podezetnika-vlasnika
revizor informiSe o procijenjenom kontrolnom riziku, kao i funkcioniranju
sistema interne kontrole i azurnosti racunovodstvene evidencije. U tom kontekstu,
revizor moze dati odgovarajuce preporuke za pobolj$anje evidencija i kontrole u
cilju smanjenja kontrolnog rizika.

Nakon zavrSene revizije financijskih dokumenata, pristupa se pisanju
revizijskogizvjesaja o utvrdenom stanju unutar malog biznisa. U praksi, ti izvjesatji
mogu biti sa izrazenim, uslovnim ili neizrazenim revizorovim misljenjem. Oni
su u tijesnoj vezi sa odobrenim pristupom i revizijskim procedurama kojima se
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utvrduju revizijski dokazi u pogledu tacnosti i sveobuhvatnosti racunovodstvene
evidencije i funkcioniranja sistema interne kontrole.

Ako revizor nije u mogucénosti da odabranim revizijskim procedurama
dobije adekvatan dokaz o ispravnosti i tacnosti evidencije i funkcioniranju interne
kontrole, to obi¢no rezultira davanjem uslovnog misljenja.

Ukoliko su ta ogranicenja znacajna i izrazena, tada se revzor suzdrzava
od misljenja.

Ukoliko odabrane i provedene revizijske procedure obezbjeduju
adekvatan dokaziminimiziraju kontrolnirizik u pogledu tacnostii sveobuhvatnosti
evidencije, te funkcioniranja kontrola, to obi¢no rezultira izrazenim misljenjem
revizora o finansijskim izvjeStajima malog biznisa.

6. Zakljuéna razmatranja

Proces kontroliranja, kao jedna od upravljackih funkcija, usmjerena je na
mjerenje 1 poduzimanje korektivnih akcija u vezi sa ispravljanjem djelovanja u i
oko malog biznisa, sa ciljem ostvarivanja njegovih zacrtanih planova.

U malom biznisu kontrolu najces¢e obavlja sam poduzetnik i na njemu
lezi odgovornost izvrSenja planova i procesa kontrole, s obzirom na to da je
poduzetnik ujedno i menadzer u malom poduzecu. Prilikom uspostave sistema
interne kontrole od poduzetnika, vazno je da se objektivno definiSu kritriji
efikasnosti, njegovo uvjerenje i otklanjanje odstupanja od zadanih kriterija.
Na ovaj nacin poduzetnik efikasno upravlja razvojem malog biznisa, a ujedno
olaksava izvodenje procesa revizije i izrazavanje objektivhog misljenja od
neovisnog revizora.

Sistem interne kontrole omogucava poduzimanje permenentnih i
preventivnih akcija u cilju otklanjanja potencijalnih devijacija unutar malog biznisa.
To je potrebno zato §to je osjetljiv na sve promjene unutar organizacije i one koje
dolaze iz vanjskog okruzenja. Zbog toga je pozeljno da svaki mali biznis ima
ugraden dio internih kontrola koje ¢e upozoravati poduzetnika i njegove uposlenike
o strateskim deviajcijama koje dolaze iz internog i eksternog okruzenja.

Imajuéi u vidu da svoje aktivnosti poduzetnik usmjerava na prodaju i marketing,
a manje na ostala podrucja poslovanja, uspostava sistema interne kontrole unutar
malog biznisa ima svoju ekonomsku opravdanost. Prije svega, to se odnosi na
racunovodstvenu evidenciju koja je, u principu, neadekvatna ili netacna, §to za
posljedicu ima ve¢i rizik pri sastavljnau finansijskih izvjestaja.
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Pregledni naucni rad
Rifet Pogic', Safudin Cengi

NUZNOST ORIJENTACIJE DOMACIH PREDUZECA NA
MEDUNARODNI BIZNIS

SAZETAK

Da bi preduzecée na trzistu opstalo, od strane menadzmenta mu je potrebno
obezbijediti rast i razvoj. To je moguce ukoliko menadzment redefinise misiju
preduzeca prilagodavajuci je stalno uslovima okruzenja u smislu kontinuiranog
podizanja njegove efektivnosti i efikasnosti. Za obezbjedenje efektivnosti i
efikasnosti u poslovanju preduzeca, menadzment je sve vise prinudjen traziti svoje
Sanse na trzistima izvan nacionalnog. Poslovni [judi i firme sve vise shvataju da ne
mogu racunati samo na domaci konkurentski prostor nego da moraju ispoljavati
viziju konkurentskih odnosa i trendova u medunarodnim i svjetskim razmjerama.
1o znaci da medunarodni biznis (biznis izvan nacionalnih granica) postaje
okosnica rasta i razvoja svakog preuzeca. Nacionalno poslovno okruzenje se
zamjenjuje medunarodnim (globalnim) okruzenjem. Globalno okruzenje svojim
standardima i principima poslovanja zahtijeva od menadzmenta dodatna znanja
i vjestine. Umjesto termina menadzment preduzeca, koji oznacava efektivno i
efikasno upravljanje preduzecem, sve se vise koristi termin internacionalni,
medunarodni ili globalni menadzment koji podrazumijeva upravijanje biznisom
ili drugim operacijama van nacionalne ekonomije, tj. u inostranstvu.

Kljucne rijeci: rast i razvoj preduzeca, efektivnost i efikasnost preduzeca,
medunarodni biznis, globalno okruzenje, strategija nastupa na globalnom trrzistu.

Rifet Pogic, Safudin Cengic¢

ORIENTATION NECESSITY OF DOMESTIC COMPANIES ON
INTERNATIONAL BUSINESS

ABSTRACT
Inorderfor acompany to survive on market, it is necessary for management
to ensure the growth and development. This is possible if the management redefine
mission by constantly adapting it to the environment conditions in terms of
continuous rising of its effectiveness and efficiency. To ensure effectiveness and
efficiency of the enterprises operations, management is forced to seek chances
in markets outside the national market. Business people and companies realize

'Dr. Sc. Rifet Pogié, docent na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Zenici.
2 Mr. Sc. Safudin Cengié, direktor «Centrotrans-Eurolines» D.0.O Sarajevo.
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that they cannot count only on the domestic competitive space, but that they
must manifest the vision of competitive relations and trends in international and
global scales. This means that international business (a business outside national
borders) becomes the backbone of growth and development of each company.
National business environment is replaced by international (global) environment.
Global environment with its standards and business principles requires additional
management knowledge and skills. Instead of term management of enterprises,
which indicates effectively and efficiently enterprise management, more and more
the term international or global management is used, which includes management
of business or other operations outside of the national economy.

Key words: enterprise growth and development, effectiveness and
efficiency of enterprises, international business, global environment, emersion
strategy at the global market.

UVODNA RAZMATRANJA

Opstanak preduzeéa u globalnom okruzenju je jedino mogu¢ ako se
misija istog ostvaruje na efektan i efikasan nacin. Preduzece je efektivno ukoliko
se bavi pravim biznisom tj. ukoliko proizvodi i nudi trziStu prave proizvode i
usluge koje trziste trazi. Efikasnost preduzeca se ogleda u proizvodnji i nudenju

Danasnje kompanije su prinudene da posluju u globalnoj ekonomiji
koja se zasniva na Sirokoj meduzavisnosti trziSta, poslovne konkurencije i
snabdijevanja te naglasavanju ekonomskog razvoja i integracije pojedinih
regiona. Globalni razvoj ispostavlja specificne zahtjeve za menadZere i pojedince
koji zele da zapocnu svoje poslove u drugim zemljama. Globalne tendencije
koje se manifestuju u sve ve¢im promjenama na trzistu, tehnologijama, trzistu
radne snage, sve viSe utjeCu na mjesto, ulogu i nac¢in odluc¢ivanja menadzera
danasnjih kompanija. U savremenom okruzenju dogadaju se razliCite promjene
sa znacajnim posljedica-ma na ekonomske ili socijalne i drustvene perspektive
pojedinih nacionalnih ekonomija i regi-onalnih organizacija i asocijacija.

Da bi menadZeri uspje$no odgovorili na izazove i zahtjeve globalne
ekonomije potrebno je da budu informisani, komunikativni, obrazovani, stru¢ni
u poslu kojim se bave, tolerantni i spremni da premos¢uju kulturne razlike i
prepreke nastale iz razlicitosti svijeta i shvatanja. Danasnji menaderi, da bi
uspjes$no rukovodili poslovima koji su globalnog kara-ktera, na kojima rade
zaposleni razli¢itih nacionalnih kultura, moraju upoznati razlike u nacionalnim
kulturama i psiholoskim profilima ljudi koji dolaze iz razli¢itih kultura, a
zatim da odaberu pravi nacin da ih integriSu i ukljuce u novi kulturni ambijent.
Ukljucivanje kompanija u globalne ekonomske tokove motivisano je, u prvom
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redu, iz slijedecih razloga:® sticanjem vecéeg profita, osvajanjem novih trzista,
pribavljanjem dodatnog finansijskog kapi-tala, nizim troskovima radne snage.

Danas u svijetu postoje velike razlike u rasporedu i raspolaganju
privrednim resursima, prirodnim uslovima proizvodnje, u raspodjeli i kon-
centraciji tehnoloskog potencijala, potencijala radne snage, znanja, kapitala,
sirovina, repromaterijala, finalnih i potrosnih pro-izvoda. To su izazovi za
medunarodni menadzment koji najneposrednije doprinosi poveziva-nju razli¢itih
potencijala i interesa u najsirim svjetskim razmjerama. On doprinosi uspjeSnom
prevazilazenju prostornih, vremenskih, kulturnih i komunikativnih barijera na
medunarodnom trzistu, bilo na podlozi koncepcije komparativnih ili pak integral-
nih diferentnih prednosti. Zemlje izvoznice postizu potpuniju zaposlenost,
uravnotezuju ili popravljaju trgovinski i platni bilans, podizu nivo nacionalnog
proizvoda, stvaraju Siru podlogu za razvoj domacih socijalnih i infrastrukturnih
programa i poveéavaju sopstveni medunarodni ekonomski uticaj.

Medunarodni biznis je determinisan mnogim faktorima koji na izvjestan
nacin stimuliSurazvoj istog. Glavne globalne determinante razvoja medunarodnog
biznisa su: nivo razvije-nosti i veli¢ina domaceg trziSta, medunarodni monetarni
okvir, sistem svjetske trgovine, glo-balni mir, ekonomski rast pojedinih zemalja,
razvoj komunikativne i transportne tehnologije, nastanak i razvoj multinacionalnih
i globalnih preduzeca.

Da bi menadzeri svojim preduze¢ima obezbijedili kontinuirani rast i
razvoj, isti su prinudeni traziti Sansu za podizanje efektivnosti i efikasnosti na
globalnom trzistu. Zato je vazno ukazati na razloge koji tjeraju preduzeca da
svoj biznis internacionalizuju. Od mnogobrojnih razloga ili pokretackih faktora
medunarodnog biznisa istiCemo najnznacajnije: razlozi proizvodne prirode,
razlozi trzisne prirode, razlozi konkurentske prirode i razlozi finansijske prirode.

1. EKONOMSKI REGIONALIZAM — VARIJANTA EKONOMSKOG
GLOBALIZMA

U strucnoj literaturi se sve CeSce susretamo pojmom ,.ekonomski
regionalizam® koji predstavlja varijantu ekonomskog globalizma. Globalno
trziste je, zapravo, podijeljeno na regionalna trziSta pa tako danas u globalnoj
ekonomiji imamo slijedece klju¢ne regije svijeta: Zapadna Evropa, SAD,
Azija i Pacifik, Afrika i isto¢na Evropa. Evropska Unija je zvani¢no pocela da
funkcioni$e 1992. godine, kada je 12 zemalja prihvatilo ideju da se uzajamno
pomazu u ekonomskom razvoju tako Sto ¢e sklanjati izvjesne barijere koje su
ranije ograni¢avale njihov razvoj i trgovinu. Clanice Evropske Unije otvaraju

3 Rifet Pogi¢: Osnovi savremenog menadimenta, ,,Stamparija Fojnica“, D.0.0 Fojnica, str. 335.
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svoje granice za slobodan promet roba, usluga i radnika. U tom smislu su postigle
saglasnost o eliminisanju kontrole na svojim granicama i trgovinskih barijera,
uvele odredene proizvod-ne i tehnicke standarde radi ujednacavanja kvaliteta
roba i usluga i unificirale finansijske pro-pise i postupke u bankama, osiguranju,
prevozu roba i dr.

Veoma interesantna regionalna ekonomska alijansa u danasnjem
vremenu globalne eko-nomije je NAFTA koju ¢ine SAD, Meksiko i Kanada.
Ovaj aranzman ima klju¢nu ulogu za slobodan protok roba, usluga i investicija
u odredene projekte. Implementacija aranzmana o slobodnom protoku roba nije
jednostavna, s obzirom na nejednake ekonomske pozicije ovih zemalja i razlicite
interese u oblasti proizvodnje, trgovine, razvoja i sl. Otuda su prisutna razmisljanja
0 izvjesnom protekcionizmu, tj. zakonskoj zastiti domace industrije od inostrane
konkurencije, posebno imajuci u vidu dominaciju velikih proizvodaca iz SAD.
U posebnoj poziciji nalazi se Meksiko ¢ija je ekonomija ispod standarda jedne
Kanade, a posebno Amerike.

Posljednjih godina zemlje jugoistocne Azije pokazuju izvjestan rast
ekonomske mo¢i u svjetskoj ekonomiji. Nejednaka je pozicija pojedinih zemalja
u ovom regionu u odnosu na svjetske ekonomske tokove kada je u pitanju
proizvodnja ili trgovina. Posebnu grupu zemalja ¢ine Japan, Kina i Cetiri tigra:
Juzna Koreja, Hong Kong, Tajvan i Singapur. U zemljama jugoistocne Azije
(Malezija, Tajland, Indonezija) takode dolazi do znacajnog ekonomskog rasta.
Izvjestan progres dogada se i u Filipinima i Vijetnamu. Sadasnju situaciju u
ovim Azijskim zemljama (izuzev Japana i Kine) karakteriSe ekonomski koSmar
prouzrokovan finansijskom krizom. Ekonomska snaga Japana je iznad regionalnih
okvira i prva je u global-noj ekonomiji. Medutim, prevazilazenjem postojece
finansijske krize, realno je ocekivati da ¢e se ekonomije zemalja Azije, Pacifika
pribliziti i postati ve¢e u odnosu na ekonomije zema-lja Evropske Zajednice.

Kad su u pitanju ekonomije jugoistotne Azije, znacajnu ulogu u
koordiniranom njiho-vom razvoju ima ekonomski forum — APEC. Zemlje ove
regije su znacajne sa stanoviSta mo-gucnosti prodaje razlicitih roba visoke
tehnicke perfekcije, s obzirom na veli¢inu i razli¢ite potrebe ovih ekonomija.
Clanice ove regije se konstituisu kao treé¢e globalno trziste, posebno za proizvode
automobilske industrije i telekomunikacija. S druge strane, ove zemlje svoju
razvojnu strategiju u odnosu na svijet ne zasnivaju na niskim troskovima rada,
kao S$to je to slucaj sa nekim drugim zemljama, ve¢ na znanju i vjesStinama da
se proizvedu proizvodi koji su potrebni i atraktivni za druga trzi$ta. Tako, na
primjer, Indija ima visok ugled u svijetu u proizvodnji softvera.

U ovoj regiji Kina je najzanimljivija zemlja. Ona sa svojom populacijom
predstavlja najveci trzi$ni potencijal, ali i ogroman proizvodni i izvozni potencijal.
Ubrzan razvoj Kine i razlicita prirodna bogastva kojima raspolaze najavljuju
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stvaranje novog privrednog dzina, ¢iju intenzivnu ekspanziju na svjetskom trzistu
treba ocekivati u 21-om vijeku. Sa parolom jedna drzava, a dva razliCita sistema
— jedan u Kini, a drugi u Hong Kongu, koji je pod jurisdikcijom Kine, globalna
ekonomija ili novi svjetski poredak dobijaju novu globalnu strukturu. Ova
daleka i po mnogo ¢emu zanimljiva i jedinstvena zemlja, svojom otvorenosc¢u i
dosljednoscu, pobuduje nadu u stvaranje uravnotezenog odnosa snaga u svjetskoj
ekonomiji i politici.

Kad su u pitanju africke zemlje, sa Zaljenjem se moze konstatovati da
su iste u najtezoj ekonomskoj situaciji. Mnoge zemlje ovog kontinenta imaju
najnizu stopu ekonomskog rasta sa brojnim posljedicama na Zzivot njihovih
stanovnika. One nisu u mogucnosti da to stanje prevazidu, pa im je neophodna
pomo¢ ekonomski razvijenijih zemalja, bilo kao pomo¢ ili kroz odredene
investicije u podrucja gdje za to postoji interes domacina i ulaga¢a. Medutim,
najceSc¢e se ove zemlje oznacavaju kao zemlje visokog rizika, pa ih zbog toga
zaobilazi inostrani kapital.

Zemlje Isto¢ne Evrope su u tranziciji, u fazi prelaska iz jednog sistema
privredivanja u drugi. Sve su napustile, ili su u fazi napustanja koncepta planom
dirigovane privrede i stvara-nja uslova za razvoj trzi$no orijentisane privrede
i efikasnijeg poslovanja privrednih subje-kata. Medutim, tempo tranzicije u
njima je razli¢it, sa razli¢itim uspjehom i brojnim tesko¢a-ma koje ga prate.
Ulazak u tranziciju, kod najveceg broja zemalja ove regije, odvija se u uslo-
vima postojanja neadekvatne privredne strukture, tehnoloske zaostalosti, visoke
zaduzenosti, nezaposlenosti, inflacije, nedostatka sopstvenih finansijskih
sredstava i sl. Osim toga, doslo je do raspada (secesije) pojedinih etnickih grupa,
republika sa administrativnim granicama (SSSR, Jugoslavija, Cehoslovacka) §to
je dodatno komplikovalo aktuelnu situaciju u tim zemljama. Sve zemlje Isto¢ne
Evrope sprovode ili su zavrsile proces privatizacije i reprivati-zacije, manje ili
viSe intenzivno, pokusavajuci da Sto vise privuku inostrani kapital ili da oja-Caju
preduzetnicke sposobnosti pojedinih preduzeca, uvlaceci pojedince koji su Cesto
do kapitala dosli na lak nacin, u periodu velike inflacije, putem Spekulacija, ili
sumnjivim poslo-vima sa drzavnim firmama. Ekonomska slika Isto¢ne Evrope
nije svijetla, §tavi$e ona je sumorna. Cini se da su neto svjetlije tatke Madarska
i Poljska, s obzirom na priliv stranih investicija i rast industrijske proizvodnje.
Ostale zemlje su u privrednim i finansijskim teSko-¢ama i njihove ekonomije
odlikuje veliko previranje i teSko¢e u stvaranju uslova za postepeno jacanje
ekonomskih aktivnosti.

Zemlje Isto¢ne Evrope po zavrsetku tranzicije trebale bi se integrisati u
evropsku porodicu drzava Evropsku Uniju. Na tom putu postoje brojne teskoce. Put
prema Evropskoj Uniji zahtijeva sprovodenje mnogobrojnih privrednih reformi
kao i potpuno otvaranje trziSta ovih ekonomija. Sa stanovista izvozno-uvozne
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perspektive, zemlje u tranziciji nisu u jednakoj poziciji pa je teSko pouzdano
prognozirati brzinu njihovog uklapanja u raznovrsne trgovinske institucije.

2. GLOBALNE DETERMINANTE RAZVOJA
MEDUNARODNOG BIZNISA

Menadzeri 21-og vijeka su suoceni naglim promjenama u poslovnom
okruzenju kojima se moraju brzo prilagoditi u cilju odrzanja i razvoja svoga
biznisa. Te promjene se ticu:* izmjene paradigme, teorije haosa, strukture radne
snage i globalizacije.

Izmjena paradigme podrazumijeva nov nacin razmisljanja, percepcije
i razumijevanja svijeta u kome zivimo. Sustinski je povezana sa rapidnim
promjenama proizvoda, tehnologije i menadzerskih tehnika. Sta znaéi rapidna
promjena najbolje se vidi na primjeru proizvodnje satova. Kao §to je poznato,
Svajcarska je pravila najbolje satove na svijetu, drzala je 65% prodaje i ostvarivala
80% profita. Promjena u nacinu izrade satova (od mehanickog u elektronski)
dovela je do drasti¢nog pada uées¢a Svajcarske u prodaji satova na 10% i uéesée
manje od 20% u ostvarenom profitu.

Teorija haosa zasniva se na stavu da unutar velikih struktura postoji
veliki nered. To znaci da velike organizacije imaju teSkoce u sredivanju stanja i
predvidanju buduc¢ih dogada-ja. Paradigma promjene zasniva se na ¢injenici da
menadZzerska filozofija mora da bude okrenuta ka stvaranju fluidne organizacije,
adaptibilne i u stalnoj vezi, iz dana u dan, sa kupcima i okruzenjem u kome
radi. Ona mora, dakle, da bude okrenuta prema novom nacinu razmisljanja i
shvatanja interakcije dijelova i cjeline, prema poimanju svijeta sa neocekivanim
tendencijama i posljedicama. Ona mora da ide ka menadzerskoj paradigmi
zasnovanoj na diskontinuitetu i radikalnim promjenama.

Na prelasku u novi milenijum organizacija mora da nauci da ¢e u njenoj
strukturi zapo-slenih biti novih ljudi sa razlicitim stilovima i vjerovanjima.
Kulturne razlike bice jo$ prisutnije, a nacin njihovog premosc¢avanja dodatno ¢e
povecati procent zaposlenih u korist Zena, posebno u domenu biznisa, koje imaju
razlicit i Cesto superiorni stil upravljanja u odnosu na muskarce.

Globalizacija najviSe utjece na menadzment. Ovaj trend ima razlicite
ekonomske, socijalne i politicke posljedice na organizaciju. Ona prouzrokuje
potrebu stalnih inovacija i zadovoljenje potrosackih potreba na viS§em nivou.

4 Daft Richard: Management, The Tryden Press, 1994, str. 62
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Organizacija mora da skracuje vrijeme razvoja novih proizvoda, da stalno
investiraju u proizvode i tehnologiju i da drze korak sa vode¢im organizacijama
u svijetu. Proizvodi modernih tehnologija zahtijevaju visok nivo odrzavanja i
dobru organizaciju snabdijevanja rezervnim dijelovima na razli¢itim prodajnim
mjestima u svijetu.

Mada sumenadzeri posljednjih godina modifikovali svoje tehnike i ideje,
¢ini se da su dva perioda od posebnog znacaja u odgovoru na internacionalnu
konkurenciju — modifikacija menadzerske tehnike Japana i napor da se ostvari
ekselentnost u kvalitetu proizvoda i usluga. Posljednjih godina japanska praksa
menadzmenta je stvorila efikasnije i efektivnije organiza-cije u odnosu na
one u SAD ili Zapadnoj Evropi. Na izvjesni nacin visok kvalitet proizvoda i
niska cijena postali su svjetski standard kod automobila, televizora, motocikla,
kamera i dr. U svijetu, posebno u SAD, postavljeno je pitanje na koji nacin biti
konkurentan takvim proizvo-dacima kao S$to je Nissan, Sanyo, Sony, Kawasaki
ili Toyota.

Interesantna je komparativna analiza produktivnosti automobilske
industrije u Japanu, SAD i Evropi. Tako’, na primjer japanske firme u Japanu za
proizvodnju automobila prosjeéno potrose 17 sati, japanske firme u SAD 21 sat.
Firme u SAD kao $to su General Motors, Chrysler i Ford zahtijevaju prosje¢no
25 sati po automobilu.

Drugo podrucje u kome japanske firme imaju znacajnu kompetitivau
prednost jeste razvoj proizvoda. U Japanu je u odnosu na SAD i Evropu
znacajno smanjeno vrijeme razvoja proizvoda. Firmama u Japanu u prosjeku
treba tri godine da kompletiraju ciklus razvoja proizvoda, od ideje do gotovog
proizvoda, a firmama u SAD i Evropi viSe od pet godina.

Imajuéi u vidu ¢injenicu da su savremeni menadzeri prinudeni traziti
Sansu za rast i razvoj svoga preduzeca (u krajnjem slucaju Sansu za opstanak)
na trziStu van nacionalnih granica (globalno trziste), s pravom se konstatuje
da se oni sve viSe transformiSu u internacio-nalne menadzere. Medunarodni
biznis (biznis organizovan van nacionalnih granica) je deter-minisan mnogim
faktorima koji na izvjestan nacin stimuliSu razvoj istog. Glavne globalne
determinante razvoja medunarodnog biznisa su: @) nivo razvijenosti i veli¢ina
domaceg trzi-Sta, ) medunarodni monetarni okvir, ¢) sistem svjetske trgovine,
d) globalni mir, e) ekonom-ski rast pojedinih zemalja, f) razvoj komunikativne i
transportne tehnologije, g) nastanak i razvoj multinacionalnih i globalnih preduzeca.

> Daft Richard: op. cit. pod 167, str. 40
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(a) Nivo razvijenosti i veli¢ina domaceg trzista. Poslovni ljudi i firme sve
vise shvataju da ne mogu racunati samo na domaci konkurentski prostor nego
da moraju ispoljavati viziju konkurentskih odnosa i trendova u medunarodnim
i svjetskim razmjerama. Razlozi internacionalizacije poslovanja pojedinih
preduzeca mogu biti i naj¢esce jesu veoma razliciti. Njihova struktura i redoslijed
¢e zavisiti kako od nivoa razvijenosti zemlje porijekla, tako i od veli¢ine domaceg
trzista, a i od poslovnog konkurentskog profila samog preduzeca. Empirijska
istrazivanja pokazuju da postoje velike razlike u stavovima preduzec¢a koja dola-
ze sa velikih i razvijenih trzista (kakvo je trziSte SAD) u odnosu na preduzeca
koja dolaze takode iz razvijenih zemalja, ali sa malim trziSnim potencijalom
(kakvo je npr. trziste Austrije). Sasvim je prirodno da ¢e se naici na daleko vece
razlike 1 drugaciji odnos prema internacionalizaciji poslovanja onih preduzeca
koja dolaze iz nerazvijenih i konkurentski inferiornijih zemalja u medunarodnim
razmjerama, kakva je nasa zemlja. Rastuci znacaj i posebno dinamican razvoj
medunarodnog biznisa i menadZzmenta dolaze do izrazaja tek u periodu poslije
drugog svjetskog rata.

(b) Medunarodni monetarni okvir. Formiranjem dvije organizacije za
medunarodnu mo-netarnu i finansijsku saradnju: Medunarodni monetarni fond
(MMF) i Medunarodna banka za obnovu i razvoj (IBRD) - na konferenciji u
Bretton-Wudsu 1944. su postavljeni temelji poslijeratnom medunarodnom
monetarnom sistemu. Mnoge zemlje su krajem rata postale potpuno svjesne
znacaja odrzavanja likvidnosti u medunarodnim razmjerama i uz aktivnu
medunarodnu saradnju. Organizovana medunarodna finansijska podrska je bila
direktno u funkciji daljeg dinamiziranja i razvoja trgovine proizvodima i uslugama
izmedu pojedinih zemalja. Sama Cinjenica da danas preko 150 zemalja aktivno
ucestvuje u radu MMF (kao ¢lanice fonda) direktno govori o opravdanosti i punoj
afirmaciji ideje o stvaranju stimu-lativnog medunarodnog monetarnog okvira.
Veliki broj zemalja je naSao interes da aktivno u njemu ucestvuje i po cijenu
ograni¢avanja sopstvene monetarne suverenosti.

(c) Sistem svjetske trgovine. U poslijeratnom periodu sistem svjetske
trgovine se sve vise internacionalizuje, sa osnovnom idejom da se izbjegne
moguénost vra¢anja na restrikti-vnu i diskriminativnu praksu u medunarodnim
ekonomskim odnosima, koja je bila karakteristicna u periodu 1920-1930-
ih godina. Vremenom su se sve viSe uvidale prednosti liberalnijeg sistema
trgovine. Sam proces internacionalizacije sistema svjetske trgovine se najve¢im
dijelom odvijao pod okriljem univerzalnih i specijalizovanih institucija UN. U
tom sistemu centralno mjesto, svakako, pripada OpStem sporazumu o carinama
i trgovini GATT, koji je danas dobio i institucionalnu formu u obliku svjetske
trgovinske organizacije - WTO. Od 1994. godine GATT prerasta u WTO sa
sjeditem Zenevi, ¢ime dolazi do institucionalnog organizovanja prethodnog
sporazuma, koji je ve¢ imao preko 100 aktivnih zemalja ¢lanica. Clanice
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WTO dolaze u poziciju da ravnopravno i sa statusom najpovlaséenije nacije
dodatno uti¢u na smanjivanje carinskih i necarinskih barijera, a na podlozi
koncepta izgradnje potpuno otvorenih trziSta. Poseban strategijski znacaj za
razvoj medunarodnih ekonomskih odnosa i trgovine se pripisuje i Konferenciji
UN za trgovinu i razvoj - UNCTAD. U novije vrijeme, poseban izazov za
razvoj svjetskog sistema trgovine postaje sve intezivnije uvodenje netarifnih
ogranicenja, pravila i standarda u poslovnu praksu.

(d) Globalni mir. Znacajna razlika druge u odnosu na prvu polovinu
XX vijeka jeste i odsustvo velikih ratnih sukoba svjetskih razmjera koji su
zamijenjeni ratnim sukobima i borbama lokalnog i regionalnog karaktera. Moze
se re¢i da je to bio period paradoksalnog svijeta - uprkos konstantnih sukoba
i konflikata, odrzavao se mir u globalnim razmjerama. To je svakako, stvaralo
stabilnu podlogu za rapidan rast medunarodne trgovine.

(e) Ekonomski rast pojedinih zemalja. U poslijeratnom periodu veliki
broj zemalja je rapidno povecao svoju ekonomsku snagu i ekonomski potencijal.
Svaka zemlja sa naglasenim rastom predstavlja i perspektivno trziSte sa rastu¢im
Sansama 1 mogucnostima. Postoje najmanje dva razloga zasto je ekonomski rast
zemalja opravdano tretirati kao pokretacki faktor medunarodnog menadzmenta:
a) ekonomski rast kreira nove trziSne mogucnosti, b) ekonomski rast reducira
rezistentnost i odbojnost prema inostranom faktoru i inostranom privrednom
subjektu.

(f) Razvoj komunikativne i transportne tehnologije. Povecavanje brzine
i smanjivanje troskova komuniciranja predstavlja jedan od glavnih pokretackih
faktora medunarodnog biznisa i menadZmenta. Razvoj avionskog saobracaja
omogucio je da se sa jednog na drugi kraj svijeta stigne za manje od 48 sati. U
tome treba vidjeti ogroman doprinos olaksavanju li¢nog i poslovnog kontaktiranja
i komuniciranja licem u lice. Razvoj mogu¢nosti elektronske obrade i transmisije
podataka, glasa, pisma, slike i sl. je dao ogroman doprinos smanjenju troskova
komuniciranja. Sli¢na revolucija i u okviru transportne tehnologije je omogucila
ostvarivanje velikih efekata, kroz brzi i jeftiniji postanski saobracaj, kao i tran-
sport robe i tereta.

(g) Nastanak i razvoj multinacionalnih i globalnih preduzeca.
Multinacionalna i global-na preduzec¢a pored toga Sto su maksimalno iskoristila
dejstvo navedenih pokretackih faktora u sopstvenom razvojnom i poslovnom
interesu, imala su i ogroman uticaj na razvoj ukupnih trzisnih i ekonomskih
odnosa u svjetskim razmjerama, o cemu Ce biti kasnije viSe rijeci.
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3. RAZLOZI UKLJUCIVANJA DOMACIH PREDUZECA NA
MEDUNARODNO TRZISTE

Kao s§to smo ve¢ rekli, da bi menadZeri svojim preduzeé¢ima obezbijedili
kontinuirani rast i razvoj, isti su prinudeni traziti Sansu za podizanje efektivnosti
i efikasnosti na globalnom trzistu (trziS§tu van nacionalnih granica). Zato je
vazno ukazati na razloge koji tjeraju preduzeca da svoj biznis internacionalizuju.
Ti razlozi su ujedno i pokretacki faktori medunarodnog biznisa a mi smo ih
klasifikovali u Cetiri grupe: a) razlozi proizvodne prirode, b) razlozi trzisne
prirode , c) razlozi konkurentske prirode i d) razlozi finansijske prirode.

(a) Razlozi proizvodne prirode u znafajnoj mjeri utiCu na potrebu

uspostave meduna-rodnog biznisa. U ove razloge ubrajamo: /) potreba potpunijeg
kori$¢enja proizvodnih kapa-citeta, 2) produzavanje zivotnog ciklusa proizvoda,
3) fleksibilnije upravljanje proizvodnim asortimanom, 4) osavremenjavanje
proizvodnje i pracenje tehnoloskih promjena.
Radi se o razlozima koji su najée$¢e objektivno uslovljeni samom prirodom
tehnologije i1 proizvodnog procesa. Sve se vise povecava broj preduzeca koja su
po prirodi svoje djelatno-sti nuzno upucena na razne varijante bilo posredne ili
pak neposredne internacionalizacije svoga poslovanja.

(b) Razlozi trzisne prirode su takode od velikog uticaja na nuznost
uspostavljanja me-dunarodnog biznisa. U ove razloge ubrajamo: /) nedovoljni
potencijal i/ili rast domaceg trzista, 2) pracenje svojih velikih kupaca pri
njihovom nastupu na inostranom trzistu (posebno naglaseno kod tzv. industrijskog
menadzmenta i marketinga), 3) orijentacija na trziSnu diver-sifikaciju kao pravac
rasta i razvoja, 4) smanjivanje zavisnosti od jednog trzista, 5) kori$¢enje prednosti
razli¢itih stopa ekonomskog razvoja po zemljama, a time i postojanja razli¢itih
trzisnih potencijala.

Preduzeca koja su strategijski medunarodno-orijentisana stalno ¢e teziti
ravnopravnom tretmanu domaceg i inostranog trzista, kao potencijalnih prostora
sopstvenog rasta i razvoja. Upravljanje putem trzista i trzi$nih $ansi i mogucnosti
se ne moze unaprijed prostorno ogra-nicavati. Trzi$ni podsticaji na ukljucivanje u
tokove medunarodnog biznisa i menadzmenta su mnogo prisutniji kod preduzeca
koja dolaze iz manje razvijenih zemalja.

(¢) Razlozi konkurentske prirode su od velikog znacaja za organizovanje
medunarod-nog biznisa, a tu spadaju: /) potreba upoznavanja sa snagom i
moguénostima medunarodne konkurencije, 2) potreba sticanja medunarodnog
konkurentskog 1 poslovnog iskustva, 3) ko-riS¢enje prednosti povoljnije
konkurentske strukture, 4) odbrana postoje¢e konkurentske pozi-cije, J5)
popravljanje imidza na domacéem trzistu.
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U uslovima kada konkurencija postaje sve vise medunarodnog
karaktera, konkurentska pozicija pojedinih preduzeca je neposredno zavisna
kako od sopstvenih poteza tako i od poteza ostalih konkurenata (bilo domacih ili
medunarodnih), koji pripadaju odredenoj grani ili djelatnosti. Trzi$no orijentisani
medunarodni biznis i menadzment podrazumijeva aktivno prac¢enje konkurencije
i adekvatno koriS¢enje efekata od prelivanja i disperzije konkurentskih poteza.
Planska internacionalizacija poslovanja je dobrim dijelom u funkciji ostvarivanja
datog principa.

(d) Razlozi finansijske prirode 1izrazavaju svoju podsticajnost
medunarodnom biznisu kroz: /) obezbjedivanje potrebnih deviza, 2) efikasnije
upravljanje strukturom ukupnih tro-Skova, 3) brzi povracaj ulaganja (pogotovo
pri naglaSenoj istrazivacko razvojnoj aktivnosti), 4) bolji finansijski leveridz
(kroz razne forme poslovnog povezivanja i poslovne saradnje), 5) postizanje
visih cijena i veceg profita u inostranstvu.

Finansijska sposobnost preduzeca nije niSta drugo nego sposobnost
pribavljanja, usmjeravanja i kontrole novca i novcanih tokova. Radi se o
aktivnostima koje su direktno u funkciji obezbjedivanja pretpostavki, kao i Sto
vece slobode za konkurentsko i trzisno djelo-vanje. Otvaranjem medunarodne
perspektive sopstvenom rastu i razvoju, preduzece moze da neposredno doprinese
podizanju sopstvene finansijske sposobnosti na visi nivo, a i jacoj finansijskoj
podrsci novih poslovnih i trzi$nih aktivnosti.

Medutim, po karakteru, pojedini razlozi ukljucivanja u tokove me-
dunarodnog biznisa mogu imati obiljezja: stimulansa, motiva i konkrentnih ciljeva.

Stimulansi mogu biti interni i eksterni. Interni stimulansi mogu biti rezultat
npr: supe-riornog trziSnog znanja, superiornog proizvoda, ili pak, nedovoljno
iskoris¢enih potencijala u okviru menadzmenta, proizvodnje, marketinga i
finansija. Eksterni stimulansi se uglavnom vezuju za trziSne mogucénosti i
strukturu konkurencije. (Honda je npr. u eksternim stimulansima i povoljnijim
trzisno konkurentskim uslovima u inostranstvu vidjela osnovne poticaje za
forsiranu internacionalizaciju).

Pojedini menadzeri i upravljacki timovi mogu imati vrlo razli¢it odnos
prema konkrentnim razlozima i stimulansima internacionalizacije. Njihovi motivi
uglavnom mogu biti defanzivni ili ofanzivni. Defanzivni motivi su najcesce
iznudeni i rezultat jakog pritiska (bilo internog ili eksternog). Menadzment se
nerado ukljucuje u medunarodni biznis, ali je to Cesto uslov opstanka i sopstvene
zaStite. Ofanzivni motivi su preventivnog, susretnog i aktivnog karaktera.
Usmjereni su na popravljanje sopstvene konkurentske pozicije, nametanje trzistu
i aktivno kori$¢enje medunarodnih trzisnih moguénosti.
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Ciljevi ukljucivanja u tokove medunarodnog biznisa uglavnom se dijele
na strategijske ili dugoro¢ne i operativne ili kratkorocne. Njihova struktura i
karakter su u direktnoj vezi sa osnovnim pokretackim faktorima (stimulansima),
kao i preovladuju¢im poslovnim odnosom prema trzistu (motivima). NuZnost
ukljucivanja bosanskohercegovackih firmi u tokove medunarodnog biznisa je
sve ociglednija (pod jakim dejstvom kako internih tako i eksternih stimulansa). U
takvim okolnostima, preovladujuce prisustvo defanzivnih motiva i kratkoro¢nih
poslovnih ciljeva pri nastupu na inostranom trzistu je nuzno podvrgnuti ozbiljnom
i temeljnom preispitivanju.

4. DOPRINOSI I EFEKTI MEDUNARODNOG BIZNISA RAZVOJU
NACIONALNE EKONOMIJE

Kada se govori o medunarodnom biznisu, insistira se kako na mikro tako i na
njegovoj makro orijentaciji, u cilju potpunijeg sagledavanja moguc¢ih doprinosa
privrednom i drustvenom razvoju, kao i drugih efekata na lokalnom, nacionalnom
i supranacionalnom nivou. Doprinosi i efekti medunarodnog biznisa su visestruki
i viSeslojni a mi smo ih klasifikovali u Cetiri grupe: a) politicki efekti, b) privredni
efekti, c) socijalni efekti i d) poslovni efekti

(a) Politicki efekti. Medunarodni biznis je vrlo znacajan faktor u kreiranju
i uspostav-ljanju ukupnih medudrzavnih odnosa, privrzenosti, meduzavisnosti,
pa i konkrentnih sfera uticaja. Politicka snaga i politicki uticaj pojedinih zemalja
je najcesce u direktnoj vezi sa nivoom medunarodne afirmacije konkrentne
zemlje kao ekonomske i trzi$ne sile (ostavlja-juci vojni aspekt po strani). Same
drzave i drzavne institucije se Cesto direktno ukljucuju u tokove medunarodnog
menadzmenta, 1 to ne samo iz ekonomskih nego i politickih razloga.

(b) Privredni efekti. lako postoje velike razlike u privrednoj snazi i
privrednim potencijalima pojedinih zemalja, generalno se moZze re¢i da ni jedna
zemlja u svijetu ne Zivi u uslovima potpune ekonomske i trziSne samodovoljnosti.
Ukljucivanje u tokove medunarodnog biznisa za mnoge drzave predstavlja pitanje
opstanka i pretpostavku zaokruzivanja i funkcionisanja sopstvenog privrednog
sistema. Velike razlike postoje u rasporedu i raspolaga-nju privrednim resursima,
prirodnim uslovima proizvodnje, u raspodjeli i koncentraciji tehno-loskog
potencijala, potencijala radne snage, znanja, kapitala, sirovina, repromaterijala,
final-nih i potrosnih proizvoda. Medunarodni biznis najneposrednije doprinosi
povezivanju razli¢i-tih potencijala i interesa u najSirim svjetskim razmjerama.
Doprinosi uspjeSnom prevazilazenju prostornih, vremenskih, kulturnih i
komunikativnih barijera na medunarodnom trzistu, bilo na podlozi koncepcije
komparativnih ili pak integralnih diferentnih prednosti. Mnogo je argumenata
u prilog teze da se savremeni medunarodni biznis moze posmatrati kao moc¢an
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katalizator pri usmjeravanju, povecavanju i ubrzavanju privrednog razvoja.
Zemlje izvoznice postizu potpuniju zaposlenost, uravnotezuju ili popravljaju
trgovinski i platni bilans, podizu nivo nacionalnog proizvoda, stvaraju Siru pod-
logu za razvoj domacih socijalnih i infrastrukturnih programa i povecavaju
sopstveni medunarodni ekonomski uticaj.

(c) Socijalni efekti. Medunarodni biznis doprinosi znacajnim pro-
gresivnim promjenama kroz transfer znanja, robe i usluga izmedu zemalja koje
se nalaze na razli¢itom nivou razvoja, zemalja sa razli¢itim kulturama, razli¢itim
privrednim strukturama i sl. Postoje odredena shvatanja (doduSe minorna) da bi
nerazvijene zemlje bile sreénije na dugi rok bez vecih socijalnih i drustvenih
promjena, pritisaka i problema koji dolaze sa procesom industrijalizacije i
razvojem potro$ackog drustva. Sirenje kruga tzv. novoindustrijalizovanih zemalja
neosporno pobija takva shvatanja. Neposredni interes stanovni$tva, pogotovo
manje razvije-nih zemalja, se ogleda kroz povecanje zaposlenosti i stvaranje
povoljnijih uslova zaposljava-nja, kao i kroz ostvarivanje viseg standarda zZivota
(kupovna moc¢, sistem zdravstva i sistem Skolstva). Dinami¢an razvoj i adekvatno
koris¢enje medunarodnog biznisa znacajno doprinosi potpunijem zadovoljavanju
opstih drustvenih potreba, bilo na direktan ili pak indirektan nacin.

(d) Poslovni efekti. Preduzece i privredni subjekti predstavljaju osnovne
nosioce i glavne realizatore medunarodnih poslovnih poduhvata i poslovnih
aktivnosti, vidjev§i u tome prevashodno sopstvene ekonomske i razvojne
interese. Poslovne efekte medunarodnog bizni-sa upravo vezujemo za nivo
pojedinih privrednih subjekata i njima se prevashodno bavimo (teorijski i kroz
primjere poslovne prakse). Svaki od navedenih razloga ukljucivanja u tokove
medunarodnog biznisa se moze posmatrati kao podloga i okvir za ostvarivanje
istovjetnih po-slovnih efekata za konkrentno preduzece. Poslovnim efektima u
medunarodnom biznisu pri-pada dominantno i opredjeljujuc¢e mjesto. Sve je veci
broj preduzeca za koje poslovanje na medunarodnom trzistu predstavlja uslov
opstanka i razvoja.

5. DETERMINANTE GLOBALNOG OKRUZENJA

Danasnja preduzeca posluju u veoma dinami¢nom i slozenom globalnom
okruzenju. Najednoj strani, imamo razvijene zemlje koje insistiraju na intenzivnoj
jednosmjernoj liberalizaciji u kojoj njihova roba, ideje i1 kapital treba da idu Sirom
svijeta bez ikakvih ograniCenja. Takva politika razvijenih zemalja rezultat je
naglog razvoja multinacionalnih kompanija. Na drugoj strani, institucionalizuje
se pokret za suprostavljanje djelovanju multinacionalnih kompanija sa oznakom
— globalno protiv globalizacije. Razli¢ite grupe u svijetu, sagledavsi negativnu
ulogu multinacionalnih kompanija, suprostavljaju se globalnim tendencijama
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i jednosmjernom liberalizmu koji isklju¢ivo odgovara velikim i bogatim, koji
iskljucivo koristi interesima multinacionalnih kompanija.

U prvoj dekadi 21-og vijeka najveci dio svjetske ekonomije je suocen
sa nezaposle-nos¢u, siromastvom, tehnoloskom zaostalo$¢u, bolestima i
sl., 1 indiferentnim odnosom multi-nacionalnih kompanija u rjeSavanju tih
problema. Intenzivna liberalizacija svjetske privrede, kao prioritet 21-og vijeka,
podrazumijeva promjenu odnosa izmedu bogatih i siromasnih i povecanu
odgovornost zanegativne posljedice tehnoloske ekspanzije i probleme savremenog
svijeta. Dabi se uspjesno razvijalo preduzece u internacionalnim relacijama, nuzno
je da menadzment upozna i razumije Sirok set faktora okruzenja koji su tipi¢ni za
odredene nacio-nalne ekonomije. Otuda je kod izbora orijentacije 1 strategijskih
varijanti kljucni faktor ocjena efekata razliCitih elemenata internacionalnog
okruzenja. Karakter opsteg ili mega okruzenja djeluje na prirodu internacionalnog
menadzmenta, posto ispoljava Sirok trend uslova unutar kojih treba pozicionirati
odredenu kompaniju. Klju¢ne faktore opSteg okruzenja ¢ini:® ekono-ija, zakoni,
politika, socio-kulturni kontekst i dr. (vidi sliku - 01).

- ekonomski razvoj

Ekonomski faktori:

Zakonsko- politic¢ki
faktori:
- politic¢ki rizik

Socioloski faktori:

- vrijednosti, vjerovanja

- resursi i trziste - zakon, restitucije - jezik
proizvoda - zaokreti vlade - religija
- dohodak po glavi - tarife, kvote, takse - porodi¢ne forme
(per capita) - terorizam, politicka - vremenska orijentacija
- ekonomski uslovi nestabilnost
A
A 4
ORGANIZACIJA

Slika - 01: Determinante globalnog okruzenja

Ekonomsko okruzenje reprezentuje ekonomske uslove u kojima
djeluju internacionalne organizacije. Ono ukljucuje ekonomski razvoj, resurse
i trzista, inflaciju, kamatne stope i1 eko-omski rast. Stepen ekonomskog razvoja
razlikuje se od zemlje do zemlje, od regije do regije. Na bazi ekonomskog
razvoja zemlje se klasifikuju u dvije grupe: (1) razvijene zemlje, sa visokim
nivoom ekonomskog ili industrijskog razvoja, kao $to je SAD, zemlje Zapadne
Evrope, Japan, Kanada, Australija i Novi Zeland; (2) manje razvijene zemlje ili

° Rifet Pogié: Op.cit pod 1, str.338
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zemlje u razvoju sa niskim dohotkom per capita (po glavi stanovnika), slabom
industrijom i sl.

Interesantan je podatak da je 45% multinacionalnih kompanija
organizovalo svoje poslove upravo u razvijenim zemljama, dok je 75% stranih
investicija bilo usmjereno ka tim zemljama. Nerazvijene zemlje su potencijalno
podru¢je za rad veceg broja multinacionalnih korporacija i intenzivnije
investiranje slobodnog kapitala u profitabilne projekte.

Pri donosenju odluke o organizovanju multinacionalnih korporacija vodi
se racuna o ka-pacitetu i kvalitetu infrastrukture. Ona podrazumijeva adekvatnost
putne mreze, avio prevo-za, zeljeznice, komunikacione mreze i dr. Sa pove¢anjem
znacaja informacione infrastrukture raste i uloga ovog faktora u privrednom
razvoju zemlje, i ona postaje indikator intenziteta i obima ekonomskog razvoja
pojedinih zemalja. Kod manje razvijenih zemalja infrastruktura funkcioniSe na
nizem tehnoloskom nivou, $to otezava njenu logisticku ulogu u stvaranju uslo-va
da se nesmetano odvijaju ekonomske aktivnosti.

Kada se organizuje proizvodnja u drugim zemljama zadatak je
menadzera da ustanovi stvarnu i potencijalnu traznju za svojim proizvodima i
raspolozivost tj. bogastvo izvjesnih resursa potrebnih za proizvodnju. Postojanje
visoke traznje omogucava menadzerima da do-nose racionalne odluke o obimu,
asortimanu i kvalitetu ponude.

Politicki rizik kompanije se definiSe kao njen rizik da izgubi imovinu,
zaradu ili uprav-ljacku kontrolu u zemlji domacina. Poznato je da su, na primjer,
Kuba, Iran i Zair izvrsili eksproprijaciju imovine inostranih kompanija.

Politicka nestabilnost takode utjeCe na rad multinacionalnih kompanija,
narocito ako se Cesto smjenjuju vlade, izvode prevrati i revolucije. Za ove
kompanije politicka nestabilnost znaci poslovnu nesigurnost.

Zakoni i regulativa  razlikuju se od jedne do druge zemlje.
Internacionalne kompanije moraju da poznaju propise doticne zemlje kojima
se reguliraju nadnice, zastita potrosaca, reklame, oznacavanje proizvoda i sl.

Sociokulturni kompleks okruzenja obuhvata stavove, vrijednosti,
norme, vjerovanja, ponasanje i odredene demokratske sadrzaje i trendove koji
su karakteristi¢ni za geografsko podrucje. Kada se uporeduju razlicite zemlje,
ili nacije uocavaju se izvjesne kulturoloske razlike. Postoje Cetiri dimenzije
nacionalnog sistema vrijednosti’ ili sociokulturnog sadrzaja koje djeluju na

7 Mead Richard: International Management, Blackwel, 1998, str. 34-35
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organizacione veze i veze zaposlenih: a) distanca u moci, b) izbjegavanje
nesigurnosti, ¢) individualizam 1 kolektivizam, d) muzevnost i Zenstvenost.

Dinstanca u moci je stepen u kojem ljudi prihvataju nejednakost u moci
izmedu institu-cija, organizacija i ljudi. Velika distanca u mo¢i znaci da ljudi
prihvataju nejednakost u moc¢i izmedu pojedinaca, organizacija i institucija.
Pojedinac sa visokim statusom (Indija, Meksiko) ima vrlo ograni¢ene kontakte sa
pojedincima sa niskim drustvenim statusom. Ove razlike u mo¢i utje¢u na nacin
i nivo medusobne saradnje organizacionih ¢lanova i menadzera. U drustvima sa
velikom distancom u mo¢i vise vladaju pravila naredivanja i poslusnosti, a manje
saradnje i konsultovanja. S druge strane, niska distanca u mo¢i znaci da ljudi
o¢ekuju jednakost u mo¢i. Na primjer, ljudi u Svedskoj, Izraelu ili Danskoj, lakse
uspostavljaju interakcije, iako pripadaju razli¢itim statusnim pozicijama.

Izbjegavanje nesigurnosti je vrijednosna karakteristika netolerantnosti
ljudi na nesi-gurnost, nepredvidivost i nejasnu situaciju.

Individualizam govori o stepenu bavljenja pojedinaca samim sobom i
svojim interesima, interesima familije, nasuprot interesima grupe. U zemljama sa
visokim individualizmom (SAD, Kanada, Australija i Velika Britanija) koncept
grupnog odlucivanja teze je primjenjiv. Nasuprot individualizmu, kolektivizam
oznacava preferenciju individua prema intresima grupe ili organizacije.

Muzevnost predstavlja kulturnu sklonost ka uspjehu, harizmi,
snalazljivosti i materijal-nom uspjehu. Zenstvenost, pak, oznaava sklonost
pojedinca ka skromnosti, brigu za slabije i kvalitet Zzivota.

Pomenute Cetiri sociokulturne dimenzije utjecu na strukturu, ponasanje
i rad preduze¢a. One takode utjecu na formiranje odgovaraju¢ih menadzerskih
stilova, njihov uspjeh i funkcionisanje. Na menadzment i organizaciju djeluju i
druge kulturne razlike, kao Sto su jezik, religija, stavovi, drustvene organizacije
i obrazovanje.

6. STRATEGIJE ORGANIZOVANJA MEDUNARODNOG BIZNISA

U sada$njim uslovima globalnog okruzenja, menadzeri moraju da vode racuna
o konstituisanju organizacione strukture koja odrazava prirodu i zahtjeve
globalnih tendencija i relacija, te izboru adekvatne strategije za izlazak na
medunarodnu scenu. U poslovnom svijetu velike internacionalne firme nazivaju
se multinacionalnim korporacijama (MNK), koje vise od 25% prihoda od prodaje
ostvaruju na medunarodnom trzistu. Kao $to slika - 02 prikazuje, prema nivou
ukljucenosti u internacionalne poslove organizacije se dijele na: a) domace, b)
internacionalne, ¢) multinacionalne i d) transnacionalne.
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Nivo 1. Nivo 2. Nivo 3. Nivo 4.

Domace Internacionalne Multinacionalne Transnacionalne

organizacije organizacije organizacije organizacije

Niska ili nikakva Visoka
ukljucenost ukljucenost

Slika - 02: Nivo ukljucenosti kompanije u internacionalne poslove

Domace organizacije rade unutar jedne zemlje. One povremeno izvode
odredene inter-nacionalne operacije, ali su prije svega usmjerene na domace
trziste 1 zadovoljavanje njegovih potreba.

Internacionalne organizacije su primarno bazirane na jednu zemlju, ali
kontinuelno ostvaruju odredene medunarodne transakcije, kao Sto je nabavka ili
prodaja proizvoda u dru-gim zemljama. One su, dakle, neSto viSe ukljucene u
internacionalnu arenu od domacih orga-nizacija, ali nisu ukljucene koliko su to
druge dvije organizacije (multinacionalne i transna-cionalne).

Multinacionalne  organizacije  (korporacije) su kompanije koje
svoje poslove obavljaju u viSe zemalja. Tipi¢no je da one vise od 25% svojih
prihoda ostvaruju po osnovu prodaja u inostranstvu. Osnovne karakteristike
multinacionalnih korporacija su slijede¢e: (1) da posluju kao Siroko integrisan
poslovni sistem ¢iji dijelovi (afilijacije, filijale) medusobno tijesno saraduju
kada je u pitanju kapital, tehnologija ili ljudi; (2) da posluju kao centralizovani
sistem koji obezbjeduje odrzanje integracije i maksimiranje profita za cjelinu; (3)
da posluju u okviru globalne perspektive u kojoj je cijeli svijet jedno trziSte za
prodaju roba, lokaciju proizvodnje i nabavku proizvodnih resursa.

Menadzeri u multinacionalnim korporacijama susreu se sa drugim
problemima od onih sa kojima se susre¢u menadzeri u domac¢im korporacijama.
Oni djeluju u pravcu razlic¢itih nacionalnih suvereniteta, ekonomskih uslova,
u sredinama sa razliitim sistemima vrijednosti, zahtjevima i potrebama, na
velikim geografskim distancama, sa razli¢itom infrastrukturom i populacionom
strukturom.®

Postoji pet metoda za ulazak kompanija na trziste drugih zemalja: izvoz,
licencni aranzmani, fransizing, zajednicka ulaganja i potpuno vlasnistvo.

8 Gerto G. Samuel: Modern Management, Prentice-Hall International, Inc.,New Yersey, 1997, str. 647
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a) Izvoz je veoma znacajan metod za ulazak kompanija na inostrana
trziSta jer omoguca-va korporaciji da odrzi postoje¢i nivo zaposlenosti i da
ostvari dodatne prihode na inostranom trzistu. Izvozom korporacije provjeravaju
sopstvene moguénosti na drugim trziStima, na koji-ma najée$ée posluje veci
broj konkurenata sa razli¢itim cijenama, kvalitetom i uslovima prodaje. U
medunarodnoj konkurenciji kompanije sa razvijenim i efikasnim tehnoloskim
mo-guénostima, proizvodom visokih kvaliteta i nizim troskovima imaju Sansu za
uspjeh. Velike korporacije teze da izvoze na trziStima sa kupcima visoke platezne
mogucénosti, koja su upravo teSka jer su atraktivna, razvijena i ekonomski
isplativa. Takva trziSta postavljaju visoke zahtjeve u vezi kvaliteta, koliCine,
rokova isporuke, servisiranja, pakovanja i postovanja strogih ekoloskih pravila i
zakonskih propisa o prevozu, osiguranju i prometu roba i usluga. Manje razvijene
zemlje danas koriste formu izvoza koja se naziva barter trgovina. Veliki broj
manje razvijenih zemalja ima potrebu za razmjenu proizvoda, ali zbog teskoca u
plac¢anju nije u stanju da uvozi.

b) Licencni aranzmani su veoma znacajni metodi za ulazak kompanija na
inostrana trzista. Kupovinom licenci kompanije se osposobljavaju da participiraju
u proizvodnji i proda-ji odredenih proizvoda koji su poznati trziStu. [zvoznik moze
trajno da proda — ustupi pravo na proizvodnju i prodaju, ukoliko procjenjuje da
treba preci na drugu proizvodnju, savremeni-ju i trzi$no atraktivniju, ili da ogranici
koristenje prava na odredeno vrijeme. Licencni aranzmani su korisni i za izvoznika
i za uvoznika. Prodavac dobija priliku da uéestvuje u proizvodnji i prodaji u
drugoj zemlji. Uvoznik stice znanje i Sansu da ovlada odredenom proizvodnjom
i trziStem na kome prodaje proizvod. Negativna strana moze da bude Cinjenica da
se uvoznik osposobi za rad na postoje¢im tehnologijama ili da propusti Sansu da
radi na inovacijama i rjeSenjima koja su naprednija. On vremenom gubi potrebne
trzisne reflekse i zadovoljava se postignutom pozicijom, koja moze da se promijeni
ukoliko na nju atakuju novi proizvodaci ili proizvodi supstituti. Pojedini izvoznici,
tj. davaoci licenci, Cesto odredenim odredbama ogranicavaju uvozniku trzisni
prostor i na taj nacin sputavaju razvoj konkurentskih sposobnosti, pa i koristenje
trzista sa povoljnim kupoprodajnim uslovima.

¢) Fransizing je forma licencnog aranzmana u kome jedna kompanija
obezbjeduje drugoj kompaniji kompletan materijal, usluge, opremu, proizvod,
ime, marku, savjete i sistem rada koji je standardizovan i funkcionalno usavrsen.
Kompanija koja ulazi u fransizing aranzman na jednostavan nacin dolazi do
razvijene tehnologije i iskustva koje je potvrdeno na vise razlicitih trzista. Ovo je
koristan nacin da manje razvijene zemlje ozive proizvodnju, ustede na istrazivanju
i dobiju sistem rada koji omoguc¢ava odredenu edukaciju zaposlenih i stvaranje
organizacione klime koja podsticuce djeluje na efikasan rad, tj. anagazovanje. U
strategiji izlaska na medunarodno trziSte proizvodaci brze hrane imaju najvaznije
mjesto u primjeni fran$iznog aranzmana.
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d) Zajednicka ulaganja je forma partnerstva gdje kompanije stupaju u
strategijske alijanse radi ostvarivanja odredenih poslovnih ciljeva. Ova forma
se primijenjuje posebno kod kompanija koje zele da povecaju obim i asortiman
proizvodnje, kvalitet proizvoda, i da zajednickim sredstvima dodu do novih
proizvoda i trziSta. NajceSce se radi o velikim inve-sticijama, istrazivackim
projektima i inovacijama od kapitalnog znacaja za razvoj grane ili nacionalne
ekonomije. U ovaj oblik partnerstva stupaju razli¢ite kompanije iz oblasti proizvo-
dnje nafte, rudarstva, automobilske industrije, i dr. Tako, na primjer, americki
General Motors i japanski Suzuky Motor Company formirali su strategijsku
alijansu i saraduju kroz formu zajednickih ulaganja. U strategijskim alijansama
partneri nastupaju zajednicki na globalnom trziStu. Osnovne karakteristike
strategijskih alijansi su:® a) udruzuju se dvije ili vise kompanija, b) partneri dijele
zarade, c) partneri zajednicki snose rizik i ispunjavaju obaveze, d) vremenska
ogranicenost trajanja alijanse i dr. Danas se strategijske alijanse formiraju na
razli¢itim podruc¢jima, naj¢es¢e u domenu proizvodnje, distribucije, istrazivanja i
razvoja, finansija i dr.

e) Potpuno vlasnistvo je metod ulaska kompanija na inostrana trzista, a
realizuje se direktnim investiranjem u inostranstvu. Putem direktnih investicija
ostvaruje se visok nivo ukljucenosti u medunarodne poslove. Direktno investiranje
je strategija ulaska koja omoguc¢a-va kompaniji da upravlja svojim proizvodnim
moguénostima u drugoj zemlji. Kupovina preduzec¢a u inostranstvu je jedna od
strategija sticanja potpunog vlasni§tva u inostranstvu te izlaska na inostrana
trziSta. Po pravilu, kapital je zainteresovan za preduzece: €iji su proizvodni
program ili tehnologija, znanje ili trziSna pozicija atraktivni i na odredeni rok
prosperitetni; ili za preduzece Cije je poslovanje na margini a ¢ija pozicija moze
da se ojaca izvjesnim promjenama, koje zahtijevaju relativno manja ulaganja.
Partneri zainteresovani za kupovinu rukovode se logikom — ako nesto vrijedi za
druge, onda vrijedi i za nas.

? Rifet Pogié: op. cit. pod 1, str. 342
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7. POTREBA NOVOG KVALITETA UPRAVLJANJA LJUDSKIM
RESURSIMA U FUNKCIJI RAZVOJA MEDUNARODNOG BIZNISA

Drugi trend od posebnog znacaja za uspjeSan odgovor na proces
globalizacije, odnosno internacionalizacije konkurencije poslova, jeste nastojanje
menadzera (posebno menadzera u SAD) da se u proizvodnji dobiju proizvodi
visokih kvaliteta, kroz efikasno upravljanje ljudskim resursima. Osjeca se potreba
uvodenja novog kvaliteta upravljanja ljudskim resursima koji bi bio u funkciji
razvoja medunarodnog biznisa. Taj novi kvalitet upravljanja ljudskim resursima
bi se sastojao u slijedecem:

1) Naglasak je na akciji. Kompanije treba da naginju ka akciji, radu prije
svega 1 proce-su implementacije. Stav prema ovome mozda najbolje ilustruje
slijedeci primjer: u jednoj kompaniji kad ljudi vide zmiju odmah pokuSavaju da
je ubiju, u drugoj kompaniji kad ljudi vide zmiju razmisljaju da li da organizuju
sastanak, odnosno komitet o zmijama, da konsultu-ju nekog ko zna o zmijama, ili
da o tome pricaju godinama dana.

2) Bliskost sa kupcem. Uspjesne kompanije su okrenute kupcima,
njegovim potrebama i zeljama. MenadZzment ovih kompanija visoko vrednuje
potrebu da se zadovolje potrebe kupa-ca kvalitetnim proizvodom, servisom i
pozeljnom inovacijom. U tom nastojanju ostvaruje se neposredna saradnja sa
kupcima i identifikuju njihove potrebe i zelje.

3) Autonomija i preduzetnistvo. UspjeSne kompanije dizajnirale su svoju
organizacionu strukturu za potrebe inovacija i promjena. Organizacione jedinice
su tako postavljene da podsticu inovacije, promjene i stvaranje novih ideja.
One su srazmjerno male, postojane cjeline, samostalne 1 preduzimljive u poslu i
akcijama.

4) Produktivnost pomocu ljudi. Uspjesne kompanije podsticu ljude da
ucestvuju u dono-Senju odluka o proizvodnji, trziStu i novim proizvodima. One
nastoje da stvore uslove za po-vecanje motivisanosti i da omoguce inovaciju i
efikasnost.

5) Jasan sistem vrijednosti. Uspjesne kompanije imaju jasan stav o
sopstvenom sistemu vrijednosti. I zaposleni i lideri dobro poznaju svoju kompaniju
1 na neki nacin, svi znaju svoje uloge i poziciju u ostvarivanju odredene vizije.

6) Povezanost sa onim Sto se zna i razumije. UspjesSne kompanije ostaju
familijarne sa poslovima koje poznaju i u koje se razumiju. One zapravo rade
ono $to inace najbolje znaju i na taj nac¢in imaju prednost u odnosu na druge.

7) Jednostavna forma, mali Stab. Uspjesne kompanije imaju jednostavnu
formu i ograni-Cen broj zaposlenih u Stabnim pozicijama. Velike kompanije
stvaraju manje divizije, redukuju Stabne funkcije i skracuju verikalnu liniju u
strukturi menadzmenta.

8) Simultano gubljenje i postizanje potpune kontrole viasnistva. Cinjenica
je da uspjesne kompanije imaju potpunu kontrolu u nekim podrucjima a gube
kontrolu u drugim.
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U posljednjim godinama menadzment preduzeca je pod snaznim
utjecajem industrijske globalizacije. MenadZzment nastoji da odgovori svim
globalizacijskim izazovima i posljedica-ma. U skladu s tim jeste trend
prilagodavanja japanskog menadzmenta i stvaranja uslova da se obezbijedi i
sprovede set posebnih menadzerskih kvaliteta i organizacija sposobnih da se odrze
u internacionalnoj konkurenciji. U okviru toga, poseban naglasak je na kvalitetu,
ekselentnosti i efikasnosti preduze¢a u poredenju sa drugim preduzec¢ima. U
modernu teoriju menadzmenta ulazi pojam benchmarking (benémarking) u smislu
uporedivanja operacija i performansi sa drugim preduzec¢ima koja su ekselentna.
Osim toga uvodi se pojam reinZenje-ringa i upravljanja totalnim kvalitetom.

Na pocetku novog milenijuma menadzment preduze¢a podrzan moé¢nom
informatickom tehnologijom preé¢i ¢e u globalnog stratega da uspjesno pegla
kulturne razlike i unificira ponasanje zaposlenih ¢lanova. On ¢e biti viSe usmjeren
na strategije prelaska nacionalnih granica i na vladanje svijetom pomocu
tehnologija i kapitala.

Prepreka ubrzanoj globalizaciji bice prirodni egoizam razvijenih drzava i
nedovoljna razvijenost zemalja u tranziciji, tako da istinskog partnerstva izmedu
jednih i drugih ne moze da bude dugo, a mozda i nikada. U novi milenijum se
ulazi sa starim teretom i sa malom perspektivom da ga se svijet oslobodi.
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ZAKLJUCAK

Kao Sto smo mogli vidjeti, svako preduzece u sadaSnjem globalnom
ekonomskom okruzenju je izlozeno novim izazovima koji determiniSu njegov
opstanak. Dabipreduzece natrzistu opstalo, od strane menadzmenta mu je potrebno
obezbijediti rast i razvoj. To je moguce ukoliko menadzment redefiniSe misiju
preduzeca prilagodavajuci je stalno uslovima okruzenja u smislu kontinuiranog
podizanja njegove efektivnosti i efikasnosti. Za obezbjede-nje efektivnosti i
efikasnosti u poslovanju preduzec¢a, menadzment je sve viSe prinudjen traziti
svoje Sanse na trziStima izvan nacionalnog tj. oni sve vise shvataju da ne mogu
racunati samo na domaci konkurentski prostor, nego da moraju ispoljavati viziju
konkurentskih odnosa i trendova u medunarodnim i svjetskim razmjerama.

Nacionalno poslovno okruzenje se zamjenjuje medunarodnim (globalnim)
okruze-njem. Globalno ili mega okruzenja djeluje na prirodu menadzmenta, posto
ispoljava $irok trend uslova unutar kojih treba pozicionirati odredenu kompaniju.
Kljucne faktore opsteg okruzenja Cini: ekonoija, zakoni, politika, sociokulturni
kontekst i1 dr. Globalno okruzenje svojim standardima i principima poslovanja
zahtijeva od menadzmenta dodatna znanja i vjestine. Danasnji menadzeri, da
bi uspjesno rukovodili poslovima koji su globalnog karaktera, na kojima rade
zaposleni razli¢itih nacionalnih kultura, moraju upoznati razlike u nacionalnim
kulturama i psiholoskim profilima ljudi koji dolaze iz razli¢itih kultura, a zatim
da odaberu pravi nacin da ih integrisu i ukljuce u novi kulturni ambijent. Dakle,
danasnji menadzeri se transformiSu u internacionalne menadzere.

Postoje brojni razlozi orijentacije domacih preduzeca na medunarodni
biznis. Ti razlozi su ujedno i pokretacki faktori medunarodnog biznisa a medu
njima se isticu: razlozi proizvodne prirode, razlozi trziSne prirode, razlozi
konkurentske prirode i razlozi finansijske prirode. Dakle, uklju¢ivanje domacih
kompanija u globalne ekonomske tokove motivisano je sticanjem veceg profita,
osvajanjem novih trzista, pribavljanjem dodatnog finansijskog kapitala, nizim
troskovima radne snage. Sve to govori da je medunarodni biznis postao okosnica
rasta i razvoja svakog preuzecéa a time i nacionalne ekonomije.

Medunarodni biznis je determinisan mnogim faktorima koji na izvjestan
nacin stimuliSu razvoj istog. Glavne globalne determinante razvoja medunarodnog
biznisa su: nivo razvije-nosti i veli¢ina domaceg trzista, medunarodni monetarni
okvir, sistem svjetske trgovine, glo-balni mir, ekonomski rast pojedinih zemalja,
razvoj komunikativne i transportne tehnologije, nastanak i razvoj multinacionalnih
i globalnih preduzeca.

Doprinosi i efekti medunarodnog biznisa, kao Sto smo vidjeli, su
visestruki i viSeslojni a mi smo ih klasifikovali u Cetiri grupe: a) politicki efekti,
b) privredni efekti, ¢) socijalni efekti i d) poslovni efekti.
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Pregledni naucni rad

Milena (Dragana) Rakovié’

PRANJE NOVCA: KAKO GA ISKORIJENITI?

SAZETAK

Pranje novca i finansiranje terorizma su globalni problem dvadeset prvog
vijeka. Sve zemlje moraju ici ispred ,,peraca“ u osmisljavanju i propisivanju
metoda i nacina borbe, ne dozvoliti da kriminalci koriste neureden ili korumpiran
institucionalni okvir da bi pranjem novca izdejstvovali unosne prihode. Pojava
pranja novca problem koji je prisutan u cijelom svijetu, koji ne poznaje drzavne
granice i zahtijeva iznalaZenje globalnog rjesenja. Sprecavanje pranja novca
je nastojanje da se ocuva integritet finansijskih ustanova i finansijskih sistema.
Dobra preventivna zastita ostvarice se: kroz edukaciju obveznika, sto ¢e rezultirati
kvalitetom prijavijenih transakcija, “off site” nadzor na vrijeme ¢e upozoriti
obveznike na nepravilnosti u postupanju, i dobra informaticka podrska ucinice
sve informacije dostupnima (sumnjive transakcije) u sto kracem roku, a njihovu
analizu Sto preglednijom. Zakonom o sprecavanju pranja novca omoguceno
je stvaranje ‘“pametnih prepreka” (kodifikovani zakoni) i  sveobuhvatnom
saradnja svih tijela na podrucju prevencije i represije u borbi protiv svih oblika
organizovanog kriminala — u zemlji uz aktivau saradnju sa medunarodnim
institucijama koje su ukljucene u borbu protiv pranja novca.

Kljucne rijeci: Bosna i Hercegovina, zakoni, pranje novca, prevencija,
represija.

Milena (Dragana) Rakovié¢
MONEY LAUNDRY: HOW TO PREVENT IT?

ABSTRACT

Money laundry and terrorism financing are the global problems of the 21
century. All countries must go ahead “washer” in the design and standardization
methods and ways to fight, not to allow criminals to use unregulated or corrupted
institutional framework of money laundering in order to get profitable incomes.
Prevention of money laundering means endeavoring to maintain the integrity
of financial institutions and financial systems. Good preventive care will be
achieved: through educating payers, which will result in the quality of reported
transactions, “'off site” supervision will warn payers on time of the irregularities

! Prof. dr Milena (Dragana) Rakovi¢, Pravni fakultet Banja Luka
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in the process, and good information support will make all information available
(suspicious transactions) as soon as possible, and their analysis will be made
clearer. Law on Prevention of Money Laundering enabled the creation of “smart
obstacles” (codified law) and comprehensive cooperation of all bodies in the
area of prevention and repression in the fight against all forms of organized crime
in the country with the active cooperation with international institutions that are
involved in the fight against money laundering.

Key words: Bosnia and Herzegovina, Lows, Money laundry, prevention,
repression.

UvOoD

»~Pranje novca“ se pojavljuje kao fenomen dvadeset prvog vijeka. Kao
globalni problem, “pranje novca” je rasprostanjeno u cijelom svijetu. Globalnost
problema zahtijeva iznalazenje globalnog rjeSenja, kojim, je nuzno ocuvati
integritet finansijskih ustanova i finansijskih sistema. U ovom radu se bavimo
elaboracijom preventivne zastite, koju ostvarujemo: kroz edukaciju obveznika
i podizanje kvaliteta prijavljenih transakcija, ’off site” nadzorom koje ¢e na
vrijeme upozoriti obveznike na nepravilnosti u postupanju, i informatickom
podrskom kojima se sve informacije ¢ine dostupnima (sumnjive transakcije),
a analizu C¢ini preglednijom. Zakonom o spre¢avanju pranja novca omoguceno
je stvaranje “pametnih prepreka” (kodifikovani zakoni) i sveobuhvatnom
saradnjom svih tijela na podru¢ju prevencije i represije u borbi protiv svih oblika
organizovanog kriminala u zemlji uz aktivnu saradnju sa medunarodnim
institucijama koje su ukljucene u borbu protiv pranja novca. U tom smislu nuzno
je intenzivirati i sprovoditi medunarodnu saradnju.

Iskustvo FATF-a pokazuje za definisanje i regulisanja pravnih sistema
za borbu protiv pranja novca treba nekoliko godina ¢ak i kada je rije¢ o
drzavama koje su u potpunosti integrisane u regionalno ili globalno trziste i
gdje su finansijski sistemi, npr. bankarstvo njegova struktura i zakonodavstvo
visoko razvijeni.

Sprecavanje i eliminisanje pranja novca nije samo borba protiv kriminala,
ve¢ 1 nastojanje da se ocuva integritet finansijskog sistema, finansijskih ustanova
u globalu i legalitet poslovanja privrednih subjekata.

Najnoviji izvjeStaji FATF-a konstatuju da se aktivnosti pera¢a novca
transformiSu iz klasi¢nog finansijskog sektora u druge »nekonvencionalne»
djelatnosti kao S$to su ulaganje u nekretnine, osiguravajuca drustva, mjenjacnice,
kockarnice, igre na srecu, itd.

Na medunarodnom planu postignuti su odredeni pozitivni pomaci u borbi protiv
pranja novca:
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Usvajanjem brojnih Konvencija, smjernica i preporuka koje reguliSu navedenu
oblast.

Osnivanje brojnih povezanih medudrzavnih organizacija koje rade na sprecavanju
pranja novca.

Proglasenjem Zakona o spreCavanju pranja novca? precizno se propisuju
obaveze pravnih i fizickih lica, kao i odredenih institucija u BiH, kojima se prate
trendovi medunarodnih propisa u ovoj oblasti. Pri Drzavnoj agenciji za istrage i
zaStitu SIPA-i, koja je glavna i odgovorna institucija u borbi protiv pranja novca u
BiH formirano je Finansijsko obavjestajno odjeljenje (FOO) koje daje znacajan
doprinos u borbi protiv pranja novca.

Zakonom se takode uskladuje postupanje sa relevantnim medunarodnim aktima
prije svega u odnosu na identifikaciju stranke i definisanje stvarnog vlasnika,
odnosno na dubinsku analizu stranke, te vodenje sveobuhvatne evidencije.

1. FENOMEN PRANJA NOVCA

Pranje novca predstavlja niz aktivnosti usmjerenih na legalizaciju
novca stecenog na ilegalan nacin kao $to su: organizovani kriminal, korupcija,
finansijska prevara, $verc, defrudacija, mito i ostale ilegalne aktivnosti. ,,Peraci
novca“ pribjegavaju najraznovrsnijim finansijskim transakcijama kako bi prikrili
pravo porijeklo novca i tako ga ucinili legalnim sredstvom placanja na trzistu
novca i osigurali njegovo normalno koriStenje u poslovnim transakcijama u
kojima plasiraju svoj kapital.

U praksi se postavlja pitanje: Ko su “peraci novca“? Potencijalni peraci
novca su svi koji se bave sferom novca: bankari, advokati, raunovode, trgovci i
drugi, koji nesvjesno ili svjesno dozvole da njihovo poslovanje bude iskoristeno za
pranje novca. Navescu primjer: kada racunovoda frizira stvarne knjigovodstvene
podatke i time umanji ili izbjegava placanje poreza, ili kada bankar osmisli seriju
transakcija da se izbjegne podnoSenje finansijskog izvjestaja.

Sve transakcije vezane oko novca (vrijednosti): gotovina ili valuta, zlato,
dragocijeni metali, dragulji, cekovi, finansijski instrumenti ili prakti¢no sve §to
se moze kupiti, prodati, potrositi, pozajmiti, ukrasti, dobiti, izgubiti ili staviti u
banku potpada pod fenomen pranja novca. Finansijski stru¢njaci su zakljucili
da se aktivnosti peraca novca uspjesno prebacuju sa tradicionalnih trzista
na offshore finansijske centre. Offshore finansijski centri svaraju klimu za
finansijske transakcije zbog neizgradenosti pravnog sistema. Karakteristike
offshore finansijskih centara su da posjeduju:

e Vakum pravnog i finansijskog sistema koji nastaje kao rezultanta prelaska sa

2 Zakona o spre¢avanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04.
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dirigovane na liberalnu trzisnu ekonomiju;

e Finansijsku infrastrukturu koja je u povoju;

e Poresku politiku 1 poreski sistem koji su nedovoljno izgradeni i efikasni;
e Carinski sistem i carinsku politiku koje nisu jedinstvene i efikasne u borbi
protiv kriminala Sverca, defrudacije, pranja novca i ostalih nelegalnih aktivnosti.
e Glad za kapitalom i stranim ulaganjima pa su i manje »radoznale» u kontroli
utvrdivanja pravog porijekla novca.

Donosenjem Zakona o spre¢avanju pranja novca, Bosna i Hercegovina
se aktivno prikljucila zemljama koje prema medunarodno priznatim standardima
preduzimaju mjere i odgovornosti za otkrivanje, sprecavanje i istrazivanje pranja
novca i finansiranja teroristickih organizacija. Ispunjen je jedan od bitnih uslova
koji je pred nas postavila medunarodna zajednica.

Pod pranjem novca u smislu ovog zakona, podrazumijeva se >
e Zamjena ili prenos imovine, ako je ta imovina steCena kriminalnim radnjama,
a u cilju prikrivanja ili zataskavanja nezakonitog porijekla imovine ili pruzanja
pomo¢i nekom licu koje je umijeSano u takve aktivnosti u cilju izbjegavanja
zakonskih posljedica pocinjenih radnji;
e Prikrivanje ili zataskavanje prave prirode, mjesta porijekla, raspolaganja,
kretanja, prava ili vlasni$tva nad imovinom ako je ta imovina ste¢ena kriminalnim
radnjama ili ¢inom ucesca u takvim radnjama;
e Sticanje, posjedovanje ili koriStenje imovine stecene kriminalnim radnjama ili
¢inom ucesc¢a u takvim radnjama;
e UCcestvovanje ili udruzivanje radi izvrSenja, pokusaja izvrSenja, odnosno
pomaganja, podsticanja, olak$avanja ili davanja savjeta pri izvrSenju bilo koje od
navedenih radnji.

Zakonom o sprecavanju pranja novca uredeno je da se mjere odredene
ovim zakonom preduzimaju u slucajevima kada ih vrSe obveznici (pravna i
fizicka lica) *:
e banke, u skladu sa Zakonima o bankama,
® poste,
e investiciona i penziona drustva i fondovi, nezavisno od pravne forme,
@ berze, berzanske agencije i podruznice berzanskih agencija, kao i bilo koja druga
pravna ili fizicka lica koja trguju nov€anim instrumentima, devizama, razmjenom,
kamatnim stopama indeksnim instrumentima, prenosivim vrijednosnicama i
robnim fjucersima,
® osiguravajuca i reosiguravajuca drustva,
e kasina, kockarnice i drugi organizatori igara na srecu i posebnih lutrija,
mjenjacnice,

3 Zakon o spre¢avanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 2.
4 Zakon o spre¢avanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04 ¢lan 3.
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e zalagaonice,

e advokati, racunovode, revizori, te pravna i fizi¢ka lica iz ¢lana 4 zakona,
® agencije za privatizaciju,

e putnicke agencije,

e agencije za nekretnine,

e avni biljeznici,

e pravna i fizicka lica koja se bave sljede¢im poslovima:

Prema odredbama Zakona o spreCavanju pranja novca, zadaci i obaveze
obveznika definisane su kao obaveze: Sidentifikacije stranke i transakcije,
obavjestavanja FOO u zakonom propisanim uslovima,imenovanja ovlastenog lica
I osiguranje strucnog osposobljavanja, obavljanje i interne kontrole i pripreme
liste pokazatelja za prepoznavanje sumnjive transakcije.

2. ZAKONSKA REGULATIVA, DOMACA I STRANA U BORBI PROTIV
SPRECAVANJA PRANJA NOVCA

Pranje novca se definiSe narazlicite nacine, a u praksi je najprihvatljivija
definicija koju su usvojile vecina evropskih zemalja na osnovu konvencije
Ujedinjenih nacija. Prikrivanje ili utaja prave prirode imovine, sticanje,
posjedovanje ili upotreba imovine proistekle iz radnji i krivicnog djela,
konverzija ili transfer imovine koja potice od kriminalnih radnji ili u¢estvovanja
u kriminalnim aktivnostima, radi prikrivanja ili utaje nelegalnog porijekla takve
imovine, kao 1 prikrivanje nezakonito pribavljene imovine ili kapitala steCenog pri
svojinskoj transformaciji (privatizacija drzavnog kapitala potpada pod fenomen
pranja novca).

Zakona o spreCavanju pranja novca definiSe da je obveznik u skladu
sa propisanim uslovima duzan FOO-u® dostaviti propisane podatke u vezi sa
sljede¢im: ’

e O svakoj transakciji, stranci ili licu sumnjive prirode odmah nakon pojavljivanja
sumnje i prije izvr§enja transakcije, navodeéi period u kojem se ocekuje obavljanje
transakcije,

i

e O povezanim gotovinskim transakcijama ¢ija ukupna vrijednost iznosi ili
prelazi sumu od 30.000 KM, odmah po izvrSenju transakcije a najkasnije nakon
3 dana od izvrSenja transakcije.

Paralelno sa implementacijom ovog Zakona formirano je i finansijsko
obavjestajno odjeljenje — FOO koje se nalazi u sastavu Drzavne agencije za

3 Zakon o sprecavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, poglavlje II.
° Djeluje u sastavu Drzavne agencije za istrage i zastitu Bosne i Hercegovine.
7 Zakon o sprecavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 13.
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istrage 1 zastitu - SIPA. Cilj mjera za sprecavanje i otkrivanje pranja novca, koji
obicno provode specijalne finansijsko obavjestajne jedinice, jeste pracenje i
analiza finansijskih transakcija i otkrivanje tipologija pranja novca. Prac¢enjem
(sumnjivih) transakcija se nastoji utvrditi njihovo nezakonito porijeklo. Prac¢enje
ovih transakcija potrebno je posmatrati odvojeno od integrisanih finansijskih
istraga Ciji je cilj identifikacija, ulazenje u trag, privremeno oduzimanje i
oduzimanje prihoda u isto vrijeme kada se vodi krivicna istraga krivicnog djela
koje je za posljedicu imalo imovinsku korist.

Razlika se moze prestaviti sljedecom slikom®:

Pracenje i istrazivanje sumnijivih transakcija

Finansijsko
l obavjestajna
Pranje novca jedinica

Krivicno djelo Prihod

A A . -
Tuzilastvo 1

policija

Kriviéna istraga + finansijska istraga

Finansijsko-obavjestajni odjel (FOO) je i posebno tijelo za obavljanje
poslova sprecavanja, istrazivanja i otkrivanja operacija pranja novca i finansiranje
teroristickih aktivnosti. Zakonom o spreavanju pranja novca FOO obavlja i
promovisanje saradnje izmedu nadleznih organa Bosne i Hercegovine, Federacije
Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Brcko Distrikta, Bosne i Hercegovine
u oblasti spre¢avanja pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti, kao 1
na promovisanje saradnje i razmjene informacija s nadleznim organima drugih
drzava i medunarodnih organizacija zaduzenih za sprecavanje pranja novca i
finansiranja teroristickih aktivnosti. °

Prilikom utvrdivanja identiteta stranke obveznik je duzan pribaviti
podatke o stranci i transakciji. Identifikacija stranke se vrsi:
e prilikom svake transakcije ili viSe povezanih transakcija ¢ija vrijednost iznosi
ili prelazi 30.000 KM, cak i ako se radi o javnoj prodaji ili gotovinskom trgovanju
umjetninama i slicno,
e u slucajevima osiguranja zivota kada ukupni iznos pojedinacne rate ili nekoliko

8 Projekat PACO prihod, Vije¢e Evrope, 2001.
? Zakon o sprecavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 5.
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rata koje se trebaju platiti u roku jedne godine iznosi ili prelazi sumu od 2.000
KM ili ako ispalata jedne premije iznosi ili prelazi 5.000 KM,

e u slucajevima penzionog osiguranja ako je moguce polisu prenijeti, ili je
upotrijebiti kao kolateral za podizanje zajma ili kredita,

e pri igranju igara na srecu i kockanju ukoliko je transakcija 5.000 ili veca,

Finansijsko-obavjestajni odjel (FOO) ima primarne aktivnosti: otkrivanje
i istrazivanje pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti, medunarodnu
saradnju u oblasti pranja novca, obavjestavanje tuzioca i podnoSenje izvjestaja.

FOO u cilju spreCavanja pranja novca i finansiranja teroristickih
aktivnosti moze zahtijevati podatke, informacije i dokumentaciju potrebnu
za obavljanje zadataka od stranih organa za provodenje zakona, tuzilackih ili
upravnih organa, finansijsko-obavjestajnih jedinica i medunarodnih organizacija.

Odjeljenje moze dostavljati podatke, informacije i dokumentaciju
prikupljenu u Bosni i Hercegovini finansijsko-obavjestajnim jedinicama drugih
zemalja, pod uslovom da je osigurana sli¢na zastita povjerljivosti, na njihov
zahtjev ili na sopstvenu inicijativu. Prije dostave licnih podataka finansijsko-
obavjestajnim jedinicama drugih zemalja, FOO zahtijeva garanciju da ¢e se
informacije, podaci i dokumentacija koristiti samo u svrhe propisane odredbama
ovog zakona.'”

FOO ako na osnovu podataka, informacija i dokumentacije pribavljene
u skladu s odredbama ovog zakona ocijeni da postoje osnove sumnje da je u
pitanju krivi¢no djelo povezano s nekom transakcijom ili licem, duZzan je tuziocu
dostaviti pismeno obavjestenje s potrebnom dokumentacijom.

FOO, u obavjestenju ne navodi podatke o zaposlenom licu ili licima iz
obveznika koja su mu saopstila podatke u skladu s ovim zakonom, ili koja su
na bilo koji drugi nacin ukljucena u izvrSenje transakcije u ime obveznika, osim
ako postoje razlozi za sumnju da je taj obveznik ili njegov zaposleni pocinio
kriviéno djelo, ili ako je ta informacija potrebna za utvrdivanje Cinjenica tokom
kriviénog postupka.!!

Finansijsko obavjestajno odjeljenje direktoru Drzavne agencije za
istrage 1 zastitu i ministru bezbjednosti BiH, podnosi godisnje izvjestaje o opStim
aktivnostima FOO-a, te o aktivnostima vezanim za spre¢avanje pranja novca i
finansiranje teroristickih aktivnosti. '

10 Zakon o spreavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 21, stav 1 — 3.
!l Zakon o spreavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 22, stav 11 2.
12 Ibidem, ¢lan 39.
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Centralna banke Bosne i Hercegovine u svom poslovanju ima sljedece
komitente: komercijalne banke BiH, drzavna i entitetska ministarstva finansija
i trezora kao i agencije za bankarstvo. Ona nema direktnu ulogu u spre¢avanju
pranja novca i finansiranju terorizma i nije obveznik prijavljivanja sumnjivih
transakcija kod pranja novca. Centralna banke Bosne i Hercegovine nije
obveznik prijavljivanja sumnjivih transakcija i izrazenog rizika u kupoprodaji
domace valute sa komercijalnim bankama, nema rizika kod investiranja
deviznih rezervi u oroCene depozite. Banke koje posluju na teritoriji BiH
shodno odredbama Zakona o sprecavanju pranja novca, moraju raspolagati s
internim postupkom za preliminarnu ocjenu prijave sumnjivih transakcija i sa
postupkom posredovanja tih prijava FOO. Moraju odrediti glavnu konkretnu
osobu, koja se obi¢no zove » referent za prijavu pranja novca ». Shodno Zakonu
o sprecavanju pranja novca, banc¢ini sluzbenici su licno odgovorni za njegovo
postovanje. Banke bi u svom radu trebale koriste sljedecu politiku, postupke i
sisteme:

1. Princip »Upoznajte svoju stranku » je najefikasnije sredstvo, koje imaju
banke pri sprecavanju pranju novca. Princip zahtijeva oprezne identifikacije
1 opreznost, usmjerene ne sumnjive transakcije. To bankama donekle erozira
ugled tako da se sa strankama povezuju na principu dobre poslovne politike.
Banke ne trebaju da sklapaju poslovne odnose sa strankama, dok ne upoznaju
njen pravi identitet,

2. Princip »upoznaj svoju stranku« ukljucuje vece aktivnosti da komitenti banke
moraju pribaviti potrebne dokaze za identifikaciju.
Kada komitent banke otvara racun, sklapa poslovne odnose i vrse izdavanja
velike jednokratne transakcije (ili niza povezanih transakcija) mora dokazati
legalitet transakcija. Za identifikaciju komitenta moze da posluzi dokument,
npr. vozacka dozvola ili li¢na karta ako je u pitanju fizicko lice, a ako se radi
o dokumentima o pravnom statusu preduzeca (izvod iz registra preduzeca).

3. Poznavanje strankinih poslovnih djelatnosti

Svi sluzbenici banke moraju biti oprezni na nove djelatnosti komitenta
koje nisu povezane sa komitentima poznatim poslovnim djelatnostima. S
obzirom na veli¢inu i obim djelatnosti lako je do¢i do podataka za odgovarajuca
pitanja izvora sredstava, neuobicajenosti neke neobicne poslovne aktivnosti.
To spada u aktivnost politike i postupka za spreCavanje pranja novca, koji ima
svaka banka. Podatke o identitetu stranke i njenim imovinskim transakcijama
traba Cuvati za potrebe ispitivanja u vezi sa pranjem novca.

Prema Zakonu o spreCavanju pranja novca dokaze o izvorima
finansijskih transakcija banka mora cuvati pet godina od datuma kada je
transakcija izvrSena. Medu te dokumente spadaju bancini nalozi za isplatu ili
polog, ¢ekovi, zapisi o transakciji itd. Zakonom o spreavanju pranja novca
propisane su ,’uslovno re¢eno” dvije kategorije povreda zakona:
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(1) Prva kategorija se odnosi na situacije ukoliko se ne izvrse sljedece

obaveze:
[}

ne obavi identifikacija stranke, ili ako identifikacija nije obavljena u
skladu s odredbama zakona;

ne obavijesti FOO ili mu ne dostavi zakonom propisane informacije,
podatke ili dokumentaciju;

ne postupi po nalogu FOO-a o privremenom obustavljanju transakcije
ili ne postupi po datim uputstvima izdatim od strane FOO-a u vezi s
tim nalogom a u skladu s odredbama zakona;

ne ¢uva informacije, podatke i dokumentaciju u skladu s odredbama
zakona najmanje 10 godina nakon identifikacije, obavljene
transakcije, zatvaranja racuna ili prestanka vazenja ugovora u skladu
s odredbama zakona.

Za navedene prekrsaje (prve kategorije):!®

Pravno lice, u smislu ovog zakona, kaznjava se za prekrsaj novcanom
kaznom u iznosu od 20.000 KM do 200.000 KM,

Nadlezno lice u pravnom licu kaznjava se novcanom kaznom u
iznosu od 2.000 KM do 15.000 KM a,

Fizicko lice u vrsenju samostalnih djelatnosti kaznjava se novcanom
kaznom u iznosu od 5.000 KM do 20.000 KM.

(2) Druga kategorija se odnosi na situacije ukoliko se ne izvrse sljedece

obaveze:
[}

Ne pribavi sve potrebne podatke za identifikaciju u skladu s
odredbama zakona ili identifikaciju ne izvr$i metodom predvidenom
zakonom,;

Ne obavi ponovnu identifikaciju stranog pravnog lica najmanje
jednom godisnje u skladu s odredbama zakona;

FOO-u ne dostavlja propisane informacije ili ih ne dostavlja na
propisan nacin u skladu s odredbama zakona;

Ne uspostavi internu kontrolu ili ne sastavi listu pokazatelja za
prepoznavanje sumnjivih transakcija u propisanom roku ili na
propisani nac¢in u skladu s odredbama zakona;

Ne imenuje ovlasteno lice i njegovog zamjenika ili ne obavijesti
FOO o tom imenovanju u skladu s odredbama zakona;

Ne osigura stru¢no osposobljavanje za osoblje u skladu s odredbama
zakona;

Ne cuva podatke o ovlastenom licu i zamjeniku ovlasStenog lica, o
struénom osposobljavanju zaposlenih i o vr§enju unutrasnje kontrole
najmanje 4 godine nakon imenovanja ovlastenog lica i zamjenika

3 Ibidem, ¢lan 39.
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ovlastenog lica, nakon zavrsetka stru¢nog osposobljavanja ili vrSenja
unutarnje kontrole, u skladu s odredbama zakona.

Za navedene prekrsaje (druge kategorije): '

e  Pravno lice kaznjava se nov€anom kaznom u iznosu od 10.000 KM
do 100.000 KM ,
Odgovorno lice u pravnom licu kaznjava se nov€anom kaznom u
1iznosu od 1.000 KM do 5.000 KM, a

e  Fizicko lice, koje obavlja samostalnu djelatnost, kaznjava se
nov¢anom kaznom u iznosu od 2.000 KM do 20.000 KM.

3. MEDUNARODNE KONVENCIJE I STANDARDI U BORBI PROTIV
PRANJANOVCA

Regulativi medunarodno koordinisanog finansijskog sektora su
od presudne vaznosti za uspjeSnu borbu protiv svih vidova ekonomskog
kriminala. Izjava o prevenciji krivicne upotrebe bankarskih sistema za
pranje novca je izdata na Bazelskom komitetu za bankarske regulative
i supervizijsku praksu u decembru 1988. godine. Bazelske odredbe se bave:
principom identifikacije korisnika uskladenosti sa zakonom, saradnje sa
agencijama za primjenu zakona, i uredenja interne uskladenosti i program
obuke u finansijskim inicijativama.

Medunarodne konvencije i standardi borbi protiv pranja novca su:
1. Ujedinjene nacije u okviru svog Ureda za drogu i kriminal vode u Becu
program za obuku protiv pranja novca Becka konvencija “ Konvencija UN protiv
nedopustenog rasturanja narkotic¢kih droga i psihotropickih supstanci “
2. Medunarodna konvencija iz Palerma (2000 god.):
Promovise medunarodnu saradnju.
Daje ovlastenja za saradnju i razmjenu informacija vezano za pranje novca.
Uspostavlja regulacijske rezime za odvracanje i otkrivanje svih vrsta pranja novca.
Pranje novca proglasava krivicnim djelom.
3. Medunarodna konvencija o spreavanju financiranja terorizma (1999. god.), a
2002. godine potpisana od 132 zemlje gdje se terorizam proglasava krivicnim djelom.
4. Rezolucija vijeca sigurnosti (usvojena 28.09.2001. godine) od strane Vijeca
sigurnosti, obavezuje sve zemlje ¢lanice UN, bez ratifikovanja, na :
zabranu svih vrsta podrske za teroristicke grupe,
spre¢avanje osiguranja utocista ili podrske za teroriste, zabranu aktivnog ili
pasivnog pomaganja teroristima, medunarodnu saradnju u krivi¢nim istragama i

14 Zakon o spreavanju pranja novca, Sluzbeni glasnik BiH, broj 29/04, ¢lan 40.
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razmjenu informacija o planiranim teroristickim aktima.

5. Evropska unija

Uputstvo/direktiva 91/308 — pravni osnov za borbu protiv organizovanog kriminal
“pranja novca“.

Dopuna Direktive u vidu “Akcionog plana za finansijske usluge* potvrdenog od
Evropskog vijeca 1999. godine, i

Amandmani na Direktivu, ¢lan 1 paragraf 2.

6. Bazelska komisija za superviziju banaka osnovana je 1974. godine na inicijativu
13 guvernera centralnih banaka. Nadleznosti komisije su da formuliSe standarde
i smjernice za bankarsku superviziju.

Tri standarda i smjernice za superviziju Bazelske komisije odnose se na pitanja
vezana za pranje novca

7. Radna grupa EGMONT (1995. godine) predstavlja centralnu drzavnu agenciju
odgovornu za prikupljanje, trazenje, razmjenu, analiziranje i dostavu odgovornim
finansijskim institucijama finansijskih informacija koje se odnose na ono za $ta
se sumnja da je prihod od kriminala, a koje se zahtijevaju u skladu sa drzavnim
regulativama, s ciljem borbe protiv pranja novca. Clanstvo obuhvata 85 ¢lanica,
a BiH je ¢lanica od 2005.godine.

Sinteza preporuka za obuhvatanjem svih relevantnih aspekata borbe protiv pranja
novca odrazava se u Cetrdeset Preporuka FATF-e, odnosno mjera sa ¢ijom se
implementacijom FATF-a slozila, i preporucuje se da ih sve zemlje usvoje. °
Radna grupa za finansijsko djelovanje FATF — Financial Action Task Force on
Money Laundering (osnovana 1989. godine), ima 31 ¢lana ukljucujuéi i Evropsku
komisiju i sve zemlje ¢lanice EU.

Preporuke FATF-a se odnose na'® :

e Opste preporuke, ulogu drzavnih pravnih sistema u borbi
protiv pranja novca (obim KD pranja novca, privremene mjere i
konfiskacija),

e logu finansijskog sistema u borbi protiv pranja novca (identifikacija
klijenata i pravila za vodenje evidencija,

e  mjere za rjeSavanje problema u zemljama u kojima ne postoje mjere
za borbu protiv pranja novca ili su te mjere nedovoljne,

e veca nastojanja finansijskih institucija, druge mjere u cilju
eliminisanja pojava pranja novca,

15 Financial Action Task Force (FATF) je medudrzavno tijelo koje ima ¢lanove iz cijelog svijeta i ¢iji je cilj
razvoj i unapredenje internih drzavnih i medunarodnih strategija za borbu protiv pranja novca i finansiranja
terorizma. FATF je tijelo koje je formirano 1989 godine i do sada je objavilo dokument Cetrdeset preporuka o
pranju novca i Devet posebnih preporuka o finansiranju terorizma s ciljem da se uspostave standardi i ostvare
ciljevi.http://www.oecd.org//fatf/recommendations

' Ibidem fusnota 13.
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e implementacija, uloga regulatornih i drugih administrativnih organa i
jacanje medunarodne saradnje (administrativna i drugi vidovi saradnje).
Tri primarne funkcije se odnose na pranje novca :
e nadgledanje napretka zemalja Clanica u implementaciji mjera za
sprecavanje pranja novcea,
pracenje i izvjestavanje o trendovima u oblasti pranja novca i
e  promocija usvajanja i implementacije standarda FATF-a za borbu
protiv pranja novca na globalnoj razini.
Namjena metodologija za procjenu FATF-a su “ Cetrdeset preporuka “i
Osam posebnih preporuka ““: omoguciti uniformisan pristup procjenama i osigurati
okvir za integraciju rada razlicitih organizacija koje odreduju standarde, razvijati
metodologiju kao 12. standard MMF-a i WB, koje su n prihvacene kao korisne za
svoj rad i procjenu drugih zemalja. metodologija pokriva pravni i institucionalni
okvir za sprecavanje pranja novca i finansiranje terorizma za zemlje, ukljucujuci
i jedinice za finansijsko izvjeStavanje, i metodologija ukljucuje relevantne
elemente rezolucije Vijeca bezbjednosti UN i medunarodne Konvencije UN,
kao i supervizorske i regulatorne standarde za sektore bankarstva, osiguranja i
vrijednosnih papira.

Prakti¢na primjena ovih mjera u praksi je dugotrajan i skup proces i
ponekad nailazi na jak otpor raznih politickih ili ekonomskih sektora.
Sistem prijava sumnjivih transakcija zakonodavstva drzava c¢lanica Evropske
unije su usvojile na osnovu zbira ili sume i na osnovu iznosa transakcija. Ovaj
sistem su Sirom svijeta usvojile i druge drzave. U svemu tome je klju¢na
stru¢na sposobnost ban¢inog osoblja, da identifikuje i prijavi sumnjivca pranja
novca.

Osoblje u bankama mora biti dobro osposobljeno da prepozna
sumnjive transakcije. Pristup prepoznavanja perata novca daje veliku
primat subjektivnoj procjeni od strane bancinih sluzbenika.

Slaba strana sistema prijava na podlozi visine iznosa transakcije, jeste u
tome da je moguce visinu iznosa (30.000,00 KM). transakcijama iscjepkati ¢ime
se prikriva pranje novca. Nosioci pranja novca moraju drugacije nominovati
svoje depozite, upotrijebiti veci broj kurira, koristiti vec¢i broj banaka, vise
iznose razdijeliti na manje iznose i u svakoj banci poloziti na ra¢un iznos manji
0d 30.000,00 KM.
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Pregledni naucni rad

Edin Osmanbegovié¢, Meldina Kokorovié'

UTICAJ LIBERALIZACIJE TRZISTA NA CIJENE
ELEKTRICNE ENERGIJE

SAZETAK

Liberalizacijom sektora proizvodnje elektricne energije i uvodenjem
konkurencije na trziste u posljednjih 20 godina doslo je do znacajnih
promjena u elektroenergetskim sektorima svih zemalja svijeta. Bitan znacaj u
elektroenergetskom sektor imaju reformski procesi, mehanizmi funkcionisanja
trzista elektricne enerigije i nacin formiranja cijena na trzistu. Posebno je
potrebno naglasiti analizu odnosa kretanja cijena i stepena konkuretnosti
(otvorenosti) na pojedinim trzistima elektricne energije zemalja Evropske Unije.
Takoder je potrebno posmatrati kakvu korist donosi proces liberalizacije za
ucesnike na trzistu, posebno za potrosace. Na konkurentnom trzistu potrosaci
imaju mogucnost da biraju svog dobavljaca elektricne energije, a takoder i
cijene se odreduje pomocu trziSnog mehanizma Sto utice da se cijene fromraju
na realnom nivou.

Kljuéne rijeci: liberalizacija, trZiste elektricne energije, cijena elektricne
energije, proizvodaci, potrosaci

Edin Osmanbegovi¢, Meldina Kokorovié¢

INFLUENCE OF LIBERALIZATION OF ENERGY MARKET
ON ENERGY PRICES

ABSTRACT
Liberalization of production of energy and introducing competition has
led to significant changes in energy sectors worldwide in last 20 years.

Significant importance in energy sector has reform processes, functioning
mechanisms and way of forming prices. Analyses of relationship between proces
and competition on some particular energy market in EU countries have to be
emphasized.

Consideration of benefits for all subject and customers in particular, has to be
conducted as well. In competition market customers have possibility to choose

' Mr. sc. Edin Osmanbegovid, visi asistent Meldina Kokorovié, asistent Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli
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producer of energy, and prices are being determined due to market mechanism
that makes influence in terms of real level of price.

Key words: Liberalization, energy market, energy price, producers,
customers

UvOoD

Do prije dvadesetak godina na trziStu elektricne energije postojao
je monopol. Zbog specificnosti elektricne energije 1 tehnoloskih ogranicenja
za njenu proizvodnju monopol je bio optimalno rjesenje za snabdijevanje
elektricnom energijom krajnjih korisnika. Do tada su sve nacionalne privrede
organizovale svoj elektroenergetski sektor u okviru jedne kompanije, najéesce
drzavne, koja se bavila proizvodnjom i snabdijevanjem elekricnom energijom
svih korisnika. Posljedica monopola u elektroenergetskim sektoru bila je nerealna
cijena elektricne energije koju je placao krajnji kupac.

Zamijena neefikasnom monopolu i loSoj politici vladinih regulatornih
agencija moze biti uspostavljanje konkurentnog trzista elektricne energije.
Konkurencija na trziStu elektri¢ne energije osigurava postizanje realne cijena
elektri¢ne energije, odnosno daje mogucnost kranjem kupcu da bira dobavljaca
(proizvodaca ili distributera) od kojeg ¢e kupovati elektriénu energiju po realnoj
cijeni.

Uvodenje konkurencije na trzite je dio slozenog reformskog procesa
elektorenergetskog sektora, koji je zapoCeo u svim zemljama svijeta 80-tih
godina proslog vijeka. Ovaj proces se poceo desavati pod opStom paradigmom
pomjeranja infrastrukturnih industrija od centraliziranih organizacija u drzavnom
vlasni$tvu, ka privatizaciji, javnom reguliranju i trzi$no orijentisanim strukturama.
Iskustva pokazuju da se reformskom procesu sektora pojedinih zemalja mora
pristupati individualno uzmajuci u obzir karakteristike sektora (raspolozivost
resursa, veli¢inu, raspolozive tehnologije, historijski razvoj) koje definisu
inicijalnu strukturu trzista i odreduju polaznu tacku reformskog procesa i njegovih
rezultata.

Ovaj rad je fokusiran na opisivanje elektroenergetskog sektora,
reformskih procesa u sektoru, objasnjavanje osnovnih mehanizama trziSta
elektri¢ne enerigije i nac¢ina formiranja cijena na trzistu, Poseban akcenat je
stavljen na analizu odnosa kretanja cijena i stepena konkuretnosti (otvorenosti)
na pojedinim trziStima elektri¢ne energije zemalja Evropske unije.
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1. TEMELJNI POJMOVI TRZISTA ELEKTRICNE ENERGIJE
1.1. Funkcionalna dekompozicija elektroenergetskog sektora

Elektroenergetski sektor jedne zemlje predstvalja industriju proizvodnje elektri¢ne
energije. Posmatran u cjelini, elektroenergetski sektor ima karakteristike
prirodnog monopola i predstvlja javno dobro, ¢iji funkcionalni segmenti u cjelini
ne posjeduju ekonomske karakteristike.

Snabdijevanje elektricnom energijom je specificno, jer se elektri¢na energija
prozvodi i isporucuje kroz cetverofazni vertikalno meduzavisni proces, koji
se sastoji od proizvodnje, prenosa, distribucije i snabdijevanja Funkcionalna
podjela je znaCajna za razumijevanje posljednjih regulatornih promjena u
elektroenergetskim sektorima svih zemalja u svijetu. (Steiner 2000)

Proizvodnja eclektricne energije podrazumijva transformaciju drugih oblika
energije, odnosno energenata (ugalj, nuklearna energija, voda, gas, vjetar itd) u
elektri¢nu energiju. Najveca kolic¢ina elektricne energije se proizvodi u nuklearnim
elektranama, elektranama na ugalj i elektranama sa kombinovanim ciklusom
nafta-prirodni gas. Manje koli¢ine elektri¢ne energije proizvode elektrane koje
koriste obnovljive izvore energije.

Proizvodnja elektri¢ne energije prema vrstama pojedinih energenta za proizvodnju
data je na slici 1.1. koja prikazuje razvoj svjetske proizvodnje elektiréne energije
iz energenata od 1971 do 2005.

Slika 1.1 Pregled razvoja svjetske proizvodnje elektricne energije iz razlicitih vrsta
energenata u periodu od 1971 do 2005.

Evolution from 1971 to 2005 of World Electricity Generation™
by Fuel (TWh)

0
1972 1975 WFE 1901 1904 1967 1990 193 199 T 2000 2008
B Thermel [ Nuclear [ Hyelro B cher

Izvor: OECD/IEA (2007) Key World Energy Statistics
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Struktura troSkova proizvodnje elektri¢ne energije zavisi od tehnologije koja
se primjenjuje za proizvodnju, odnosno, faktori kao $to su kapacitet, termalna
efikasnost, zivotni vijek elektrane, te odnos fiksinih i varijabilnih troskova.
Fiksni troskovi nuklearnih elektrana su znatno visoki zbog dugog vremena
izgradnje ovakvih elektrana i troSkova vezanih za protivljenje javnosti nuklearnim
tehnologijama. Varijabilni troskovi su niski zbog niske cijene ulaznih energenat
i trosSkova odrzavanja.

Hidroelektrane imaju niske i fiksne i varijabilne troskove, ali su proizvodni
kapacitieti znatno manji u odnosu na nuklearne elektrane, termoelektrane i
elektrane sa kombinovanim ciklusom nafta—prirodni gas, te zavise od geografskih
i klimatskih karakteristika odredenog podrucja.

Termoeletrane i elektrane sa kombinovanim ciklusom nafta — prirodni gas imaju
nize fiksne troSkove u odnosu na nuklearne elektrane, dok su im varijabilni
troskovi visoki zbog cijene ulaznih energenata.

Postojanje svih proizvodaca na jednom trzistu elektri¢ne energije je neophodno
zbog karakteristika ponude i potraznje.

Prenos i distribucija osiguravaju transport elektri¢ne energije od proizvodaca
do potrosaca. Ova faza proizvodnje elektricne energije smatra se prirodnim
monopolom bez obzira na stepen liberalizacije trzista elektricne energije i pod
kontrolom je nezavisnog operatora sistema.

Snabdjevanje elektricnom energijom je prodaja krajnjim kupcima. Prodaja
ukljucuje mjerenje, fakturisanje i marketing, te moze biti veletrogovinska ili
malotrgovinska prodaja. Snabdijevanje se ne smatra prirodnim monopolom, niti
postoje znacajne prednosti ukoliko se ona integrise sa drugim funkcijam.

1.2. Udesnici na trzistu?

Evolucija trzista elektricne energije podrazumjeva postojanje odredenih

kompanija i organizacija koje imaju znacajnu ulogu na trzistu u pojedinim fazama

razvoja. Zbog toga je potrebno dati njihov pregled sa aspekta funkcije koje oni
obavljaju na trzistu. To su:

1. Vertikalno integrisane kompanije - kompanije koje u svom vlasnistvu imaju
proizvodne pogone, prenosnu i distributivnu mrezu. Ovakve kompanije imaju
monopol na odredenom geografskom podrucju u proizvodnji, prenosu i
distribuciji elektricne energije krajnjem korisniku.

2. Prozvodaci elektri¢ne energije (generating companies/gencos) - kompanije koje
se bave proizvodnjom elektricne energije. Ove kompanije u svom vlasnistvu
imaju jednu ili vise elektranu koje koriste razlicite tehnologije proizvodnje
elektri¢ne energije.

2 Kirschen, D., Strbac, G. (2004) Fundamentals of Power System Economics, John Wiley & Sons, Inc;
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3. Distributivne kompanije (distributing companies-discos) - kompanije koje
posjeduju i upravljaju distributivnom (niskonaponskom) mrezom.

4. Trgovci na malo — kupuju elektriénu energiju na veletrzistu i preprodaju je
potrosacima koji ne Zele ili im nije dozvoljeno da kupuju elektricnu energiju
na veletrzistu.

5. Operator trzista (market operator) - upravlja kompjuterskim sistemom koji
povezuje ponude kupaca i prodavaca za elektri¢cnom energijom.

6. Nezavisni sistem operator (independet system operator - ISO) ima primarnu
zadacu da osigurava stabilnost sistema.

7. Kompanije za prenos elektricne energije (transmision comapny — transco)
- kompanija koja je vlansnik visokonaponske mreze. Ona upravlja mrezom
prema instrukcijama ISO.

8. Regulator - organ vlade koji je zaduZen da osigura fer i efiksano upravljanje u
energetskom sektoru.

9. Mali kupac (nekvalifikovani ili tarifni kupac) kupuje elektricnu energiju od
trgovca na malo ili od lokalne distributivne kompanije.

10. Veliki kupac (kvalifikovani kupac) ima znaCajnu ulogu jer elektricnu
energiju kupuje direktno na veletrzistu trzistu. Veliki kupac moze biti trgovac
elektricnom energijom i potrosac koji trosi velike koli¢ine elektricne energije.

1.3. Restrukturiranje elektroenergetskog sektora

Elektroenergetski sektor je dugo vremena bio prirodni vertikalno integrisani
monopol u drzavnom vlasnistvu. U veéini zemalja u svijetu elektroenergetski
sektor je bio pod kontrolom jedne vertikalno integrisane kompanije i strogo
regulisan od strane drzavnih agencija, koje su kroz energetski sektor provodile
svoju socijalnu politiku.

Monopol, kao model organizacije trzista elektri¢ne energije se pokazao neefikasan
u smislu osiguranja realne cijene elektri¢ne energije. Zbog tog nedostatka, kao i
zbog tehnoloskog napretka u proizvodnju i prenosu elektricne energije nametnula
se potreba za reformom elektroenergetskog sektora, odnosno liberalizacijom
trzista elektricne energije.

Konacni cilj reformskog procesa je uvodenje konkurencije na trziste elektricne
energije, odnosno davanje mogucnosti krajnjem kupcu da bira dobavljaca/
distributera od kojeg ¢e kupovati elektricnu energiju.

Reformski proces je vrlo kompleksan. Iskustva vezana za dosadasnje korake
ucinjene u procesu reformi energetskih sektora zemalja u svijetu su omogucila da
se uspostavi konsenzus u vezi nekih generickih mjera za postizanje fukcionalne i
trzisno orijetnisane industrije.
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Liberalizacija generalno zahtijeva provodenje nekoliko medusobno povezanih
koraka (Tabela 1). Ti koraci su:*

1. restrukturiranje sektora,
2. uvodenje konkurencije na veletrzistu i na maloprodajnom trzistu
3. regulacija prenosnih i distributivnih mreza
4. uspostavljanje nezavisnog regulatora sistema
5. privatizacija
Tabela 1. Glavni koraci reforme elektroenergetskog sektora
- Vertikalno razdvajanje (unbundling) proizvodnje, prenosa,
distribucije i snabdijevanja
Restrukturiranje
- Horizontalno razdvajanje proizvodnje od snabdijevanja
Konkurencija - Veletrziste 1 konkurencija u maloprodaji
i trzista - Dozvoljavanje ulaska novim proizvodac¢ima i distributerima
- Uspostavljanje nezavisnog regulatora
Regulacija - Dozvoljavanje ulaska na mrezu tre¢oj strani
- Poticaj za regulaciju prenosne i distributivne mreze
- Dozvoljavanje pristupa uc¢esnicima u privatnom vlasnistvu
Vlasnistvo
- Privatizacija postoje¢ih kompanija u drzavnom vlasnistvu

Izvor: Pollitt, M., Jamasb, T. (2005) Electricity Market Reform in the European
Union: Review of Progress toward Liberalization & Integration, Center for Energy and
Enivronmental Policy Research

Reforma elektroenergetskog sektora, Ciji je cilj liberalizacija trziSta elektri¢ne
energije, temelji se na prvenstveno na restrukturiranju elektroprivrednih
preduzeca i elektroenergetskog sektora u cjelini, pri ¢enu kljuénu ulogi imaju
odgovori na sljedeca pitanja:

1. Kakvu varijantu trzista odabrati, u kojem obliku i kakvom ga dinamikom
otvarati?

2. Kako definisati pravila djelovanja trzista, pravila upravljanja sistemom
i mrezom?

3 Pollitt, M., Jamasb, T. (2005) Electricity Market Reform in the European Union: Review of Progress toward
Liberalization & Integration, Center for Energy and Enivronmental Policy Research
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Kakvi ¢e biti vlasnicki odnosi i kako ¢e se izvesti razdvajanje
elektroprivrednih djelatnosti (unbundling)?

Nakojinacin ¢e serijesiti prelazni problemi kao $to sunaslijedeni troskovi,
obaveza javne usluge, odnosno opskrba tarifnih (nekvalifikovanih)
kupaca, kako tretirati povlaStene potrosace, kako amortizirati eventualne
socijalne posljedice itd? (Goi¢ 2003)

Proces deregulacije, odnosno promjena u shvac¢anju snabdijevanja elektricnom
energijom doveo je do razvoja sofisticiranijih strukturnih modela trzista elektricne
energije sa razli¢itim stepenima konkurencije.

Ovimodeli predstavljajufaze uliberalizaciji trzista elektricne energije i svojevrstan
su put koje sve zemlje moraju pro¢i u reformskom procesu elektroenergetskog
sektora. Svaki od ovim modela podrazumjeva postojanje odredenog trzisSnog
mehanizma, koji osigurava uvodenje konkurencije na trziste elektricne energije.

Cetri temeljna modela organizacije elektroenegetskog sektora su:

a.
b.

Vertikalno integrisani monopol u kome nema konkurencije — Model 1
Jedan kupac ili Purchasing agency (monopson) u kome je dozvoljeno
ili se zahtijeva postojanje jednog kupca/veletrgovca (purchasing agency)
koji moze nabavljati elektricnu energiju od viSe proizvodaca u cilju
poticanja konkurencije na trzistu — Model 2.

Veletrziste na kome je omoguceno distributivnim kompanijama da
izaberu svog dobavljaca, sto uvodi konkurenciju medu proizvodace i na
maloprodajnom trzistu — Model 3.

Maloprodaja u kojoj je dozvoljeno svim kupcima da vrSe izbor svog
dobavljaca, $to podrazumjeva potpunu konkurenciju — Model 4.
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2. TRZISTE ELEKTRICNE ENERGIJE

Trziste je mehanizam koji omogucava kupcima i prodavcima da se u medusobnoj
interakciji dogovore o odredenoj transakciji

Trziste elektricne energije je specificno, jer elektricna energija ima specificna
fizikalna svojstva §to znacajno uti¢e na funkcionisanje trzista elektricne energije.

Elektri¢na energija ima sljedece karakteristike:*

1. proizvodi se iz drugih energetskih izvora (iz fosilnih ili nuklearnih goriva ili
obnovljivih izvora energije), ¢ija cijena uti¢e na cijenu kostanja elektri¢ne
energije,

2. nemoguce ju je uskadistiti i potraznja za elektricnom energijom kontinuirano
fluktuira,

3. potreba da se prenosi na veoma udaljena mjesta zahtijeva kapitalno
intenzivnu industriju,

4. postoje znacajni troSkovi vezani za okoli$ (vezani za proizvodnju i prenos).

Kako nije moguce skladiStenje elektricne energije (smanjuje veliCinu trzista u
vemenskoj dimenziji) veli¢ina trziSta je odredena trenutnom potraznjom, a ne
potraznjom u duzem vremenskom periodu.

Specificnost trzista elektricne energije je da se u svakom trenutku mora osigurati
jednakost proizvodnje i potroSnje, bez obzira na cijenu, kao bi se osigurala
stabilnost sistema. Posljedice neravnoteze u sistemu (raspada sistema) su
nesagledive sa aspekta proizvodaca, jer su troSkovi ponovnog uspostavljanja
sistema izuzetno visoki i sa aspekta potrosaca, koji ostaju bez snabdijevanja
elektricnom energijom i do 24 sata dok se sistem ponovo ne uspostavi.

2.1. TrziSna Arhitektura

Zavisno od stepena vertikalne integracije ili razdvajanja jedinstveno (ukupno)
trziste elektricne energije sacinjeno je od trzisnih subsegmenata. (Stoft 2000)

Jedinstveno trziste elektricne energije se moze podijeliti na segmente. U osnovi
ga Cine:

- otvorena trzista elektricne energije

- balansno ili spot trziste (Real Time trziste ili RT trzite)

Otvoreno trziSte ima karakteristike finansijskog trziSta na kome se trguje

4 Lyakhovka S. (2001):Restructuring of Electricity Sopply Industries: The Case of Ukraine and Russia - Ma-
ster thesis, Central European University, Budapest;
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terminskim ugovorima. Otvorena trziSta se nazivaju forward trziSta a Cine ga:
trziste terminskih ugovora (trziste standardiziranih dugoro¢nih ugovora), trziste
dan unaprijed (day-ahead trziste) i trziSte sat unapirjed (hour-ahead trziste). Na
ovom trzistu ne dolazi do fizicke isporuke elektri¢ne energije.

U nekoj litereaturi day ahead trzite 1 hour-ahead trziste se smatraju spot trziStem,
obzirom da se ugovori zaklju¢uju neposredno prije fizicke isporuke elektricne
energije (dan ili sat unaprijed). Otvoreno trziSte moze biti centralizovano u formi
pool-a (centralizirani dispaching) i berze elektricne energije ili decentralizovano
kao bilateralno trziste i OTC trziste.

Spot trzite je fizicko trziste na kome se vrsi fizicka isporuka elektricne energije.
Spot trziste osigurava mehanizam za balansiranje proizvodnje i potrosnje i ono
mora zamijeniti otvoreno trziste elektricene energije kako se priblizava vrijeme
isporuke. (Hunt, Shuttleworth 1996). Njegova funkcija je da prilagodava
proizvodnju fleksibilnih proizvodaca i potraznju kupca kako bi se osigurala
stabilnost sistema.

Kompleksnost trzista elektri¢ne energije moze se prikazati slikom 2.1

vew

Slika 2.1. Struktura liberalizovanog trziSta elektri¢ne energije’

Spor trziste

| Trziste bilateralnih ugovora |:

oTC i Balansno trziste
Berza — PX Power Exchange H Trziste pomocnih
: usluga
Dobreovaljno trziste obrovoljne trziste Obavezno trziste
- pregovori aukeija :
- aukeija T -PX H
Obavezno triiste '
i -Pool :
i (centralizirani dispachnig) GATE CLOSURE
Godisnja, mjeseéna, DA trziste ' RT trziste
sedmiéna trgovina H {dan unaprijed D-1) : {trgovina u realnom vremenu D}

Market operator Sistem operator

3 Izvor: Constantinescu , M.(2007) Elektroenergetsko trZiste u Rumuniji - Iskustvo Rumunije, Konferencija pod
pokroviteljstvom Ministarstva vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH, Ministarstva energije, rudarstva i
industrije FBIH i Ministarstva privrede, energetike i razvoja RS - Osnivanje elektroenergetskog trZista u BiH,
[CD ROM]
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2.2. Cijena elektri¢ne energije

Cijena elektricne energije se u osnovi moze podijeliti na ,ulaznu“ i na
»izlaznu® cijenu elektricne energije.® Ulazna cijena predstavlja nivo stvarnih,
standardizovanih, priznatih troskova proizvodnje, prenosa i distribucije elektri¢ne
energije. U zavisno od organizacione strukture, razlikuje se cijena koStanja
proizvodnje pojedinacne elektrane, cijena na pragu prenosa i cijena na pragu
distribucije (cijena krajnjeg potrosaca).

Cijena na pragu prenosa je veleprodajna cijena i ¢ine je troSkovi proizvodnje
i troSkovi prenosa elektricne energije visokonaponskom mrezom. Cijena na
pragu distribucije, kao cijena krajnjeg potrosaca sastoji se od troskova nabavke
elektricne energije i troskova transformacije, distribucije 1 usluga prodaje
elektri¢ne energije. Transformacijom ulazne cijene kroz tarifni sistem dobija se
izazna cijena elektricne energije.

2.2.1. Formiranje cijena na trZiStu elektri¢ne energije

U elektroenergetskim sistemima u kojima postoji monopol na trzistu elektri¢ne
energije, vertikalno integrisana kompanija odreduje cijenu elektri¢ne energije na
bazi troskova proizvodnje, prenosa, distribucije i ostalih troskova snabdijevanja
elektriénom energijom.

Cijenu elektricne energije moze odredivati i drzavna nezavisna regulatorna
agencija za regulaciju elektroenergetskog sektora. Nezavisna regulatorna agencija
propisuje tarifnu metodologiju za odredivanje cijene.

Cilj tarifne metodologije je formiranje tarifa koje su:’

a) razumne, nediskriminirajuce, zasnovane na objektivnim kriterijima i odredene
na transparentan nacin,

b) zasnovane na opravdanim troskovima rada i odrzavanja, zamjene, izgradnje,
rekonstrukcije postrojenja, te troSkovima amortizacije i poreza, uzimajuci u
obzir odobrenu stopu povrata za u¢injena ulaganja i vode¢i racuna o zastiti
okoline 1 kupaca,

c¢) formirane tako da eliminiSu unakrsno subvencioniranje izmedu razlicitih
djelatnosti i razlicitih kategorija kupaca,

d) zasnovane na uobi¢ajenoj medunarodnoj praksi,

e) jednostavne i razumljive,

® Nikolié, M., Mihajlovié¢ — Milanovi¢, Z. Z., Mandal, S. (2003) Ekonomka energetike, Ekonomski fakultet u
Beogradu, Beograd;
7 FERK: Pravilnik za tarifnu metodologiju i tarifne postupke
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f) uspostavljene tako da omoguce elektroprivrednim drustvima odgovarajuci tok
prihoda §to pruza mogucnost osiguranja odobrenog povrata, ako ista obavljaju
svoje djelatnosti na odgovarajuéi nacin.

Ovaj nacin odredivanja cijene osigurava formiranje realnije cijene elektricne
energije. Odredivanje se vrsi nekoliko puta godi$nje, tako da su fluktuacije cijena
minimalne.

2.2.2. Cijena elektri¢ne energije na konkurentnom trzistu elektri¢ne energije

Ukoliko u elektroenergetskom sektoru postoji konkurencija na trzistu elektricne
energije, cijene su odredene trziSnim mehanizmom, odnosno na osnovu ponude
i traznje.

Proces odredivanja cijene elektri¢ne energije na konkurentnom trzistu elektricne
energije zahtijeva poznavanje nacina formiranja ponude i potraznje za elektricnom
energijom, te uticaja potrosaca, trgovaca i proizvodaca elektricne energije na
ponudu i potraznju.

Posto je elektricna energije roba koju nije moguce uskladistiti, a trosi se
kontinuirano iz sekunde u sekundu, potraznja za elektricnom energijom u kratkom
roku je cijenovno neelasti¢na. Empirijska istrazivanja pokazuju da se potraznja
smanjuje kada se cijena u kratkom roku povecava, ali su efekti povecanja cijena
izuzetno mali.

Ukoliko troskovi elektri¢ne energije potrosaca znacajno ne uti€u na njegove
ukupne troskove (bilo da se radi o domacinstvima ili industrijsikm proizvodac¢ima),
on nec¢e umanjivati svoju potro$nju zbog iznenadnih cijenovnih promjena, nego
¢e se svoju potraznju prilagodavati u dugom roku.

Mali potrosaci ¢e kupovati elektriénu energiju na bazi tarifa, bez obzira na
stepen otvorenost (konkurentnosti) trzista, jer ih ove tarife izoliraju od dnevnih
fluktuacija cijene. Zbog toga oni nemaju zacajan uticaj na kreiranje potraznje u
kratkom roku.

Ako potraznja potroSaca za elektricnom energijom u dnevnom vr$nom opterecenju
dostize nekoliko stotina kilovata, tada oni mogu imati znacajne ustede ukoliko
angazuju specijalizovane trgovce za prognozu njihove potraznje i nabavku
elektri¢ne energije na trziStu po nizim cijenama. To su kvalifikovani kupci koji
elektri¢nu energiju nabavljaju na veleprodajnom trzistu. Kvalifikovane kupce
¢ine veliki industrijski potrosaci i trgovci-distributeri, koji elektri¢nu energiju
nabavljaju za tarifne kupce.
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Proizvodaci su spremni proizvoditi elektricnu energiju ukoliko je cijena na
trzistu vec¢a od marginalnih troskova proizvodnje elektri¢ne energije, pri cemu se
marginalni troskovi definiSu kao troskovi proizvodnje dodatne jedinice outputa.
Zbog toga su potrebna odredena pravila za odredivanje cijena.

U modelu 1, u kome se elektricna energija distribuira preko pool-a, svi
proizvodaci, ¢lanovi poola moraju otkriti svoje troskove proizvodnje kako bi se
osiguralo realno formiranje cijene elektricne energije.

Na konkurentnom trziStu, koje je karakteristicno za modele 3 i 4., trzi$ni
mehanizam je jedini nacin da se osigura povrat troskova proizvodnje, zbog
Cega je neophodno postojanje pravila za odredivanje cijena na balansnom
(spot) trzistu. Cijene na balansnom trzistu igraju znacajnu ulogu u odredivanju
cijena na svim drugim trziStima, odnosno u svim drugim ugovorima o prodaji
elektricne energije.

Maginalni troskovi dodatnog outputa za cijeli sistem su definisani kao ponudena
cijena najskupjeg proizvodaca koji proizvodi elektri¢nu energiju u sistemu. Ovi
troskovi se nazivaju sistemski marginalni troskovi (System Marginal Costs —
SMC) ili sistemska marginalna cijena (System Marginal Price — SMP).

Odredivanje cijene u sistemu primjenom sistemskih marginalnih troskova
proizvodnje elektri¢ne energije moze se prikazati graficki (Slici 2.2.)

Slika 2.2. Odredivanje cijene elektri¢ne energije®

Market price in $/MWh

Demand in MW

SMC: System marginal cost

Na horizontalnoj osi prikazana je potraznja elektricne energije za sistem i
izrazena je u MW. Kriva MM prikazuje marginalne troskove svih proizvodaca u
sistemu. Sistem operator dozvoljava ulazak u sistem prema pravilu da prozvodaci

8 Izvor: Hunt, S., Shuttlworth, G. (1996) Competition and Choices in Electricity, John Wiley & Sons, p. 152.;
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¢iji su marginalnu troskovi najnizi prvi distribuiraju elektricnu energiji, a kako
raste potraznja, u sistem ulaze i skuplji proizvodaci. Ukupni kapacitet sistema
predstavljen je tackom K.

U normalnim uslovima potraznja za elektricnom energijom se moze predstaviti
opadajuc¢om krivom NN. TrziSte se nalazi u ravnotezi u tacki L, odnosn u tacki
u kojoj kriva potraznje sijeCe krivu marginalnih troskova. Prema tome, SMC
mozemo definisati kao marginalne troskove posljednjeg proizvodaca koji je
usao u sistem da bi se zadovoljila potraznja, odnosno to su marginalni troskovi
najskupljeg proizvodaca.

Da bi se osigurao povrat troskova proizvodnje SMC moraju sadrzavati varijabilne
i fiksne troskove proizvodnje. Npr. marginalni troskovi termoelektrane treba da
sadrzavaju tri elementa:
1. troskove startanja bloka elektrane (start-up costs)
2. trosSkove rada bloka elektrane kada je prikljucen na sistem ali bez
optere¢nja (no- load costs)
3. 1 druge dodatne troskove po MWh stvarne proizvodnje za razliite
nivoe outputa.

Cijena na balansnom trziStu mora biti bazirana na ukupnim troSkovima
proizvodnje, kako bi proizvoda¢ mogao pokriti start-up i no-load troskove, te
ostvariti prihod za pokrivanje fiksnih troSkova izgradnje i odrzavanja elektrane.
Jedini nacin da se osigura otvoren pristup trzistu elektricne energije je da cijena
na balansnom trzistu reflektuje ukupne troskove proizvodnje.

3. KRETANJE CIJENA ELEKTRICNE ENERGIJE U ZEMLJAMA
EVROPSKE UNIJE

Liberalizacija trzista, odnosno uvodenje konkurencije na trziste elektri¢ne energije
utjeCe na snizavanje cijena ovog energenta. Kada proces liberalizacije dobro
funkcioniSe moZe se pokazati da cijena elektricne energije pada sa poveéanjem
stepena liberalizacije, odnosno konkurencije.

Istrazivanje koje je proveo Ernest & Young’ pokazalo je da postoji korelacija
izmedu cijene elektri¢ne energije i konkurencije u razvijenim zemljama Evropske
unije.

? Vidjeti: Ernest & Young (2006) Final report to the Department of trade and industry, Resarch project on
. The Case of Liberalisation*. U ovom dijelu rada bit ¢e prezentirani rezultati ovog izvjestaja, koji se odnose
na analizu odnosa cijene elektri¢ne energije i stepena otvorenosti trZiSta u pojednim zemljam EU).
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Grafikon 3.1. pokazuje dinamiku otvaranja trzista elektricne energije u pojedinim
zemljama Evropske unije u periodu od 1996 do 2006. Stepen otvorenosti trzista je
odreden prema broju potroSaca koji imaju pravo na izbor dobavljaca. Na grafikonu
se vidi da postoji uzlazni trend otvaranja trzista u svim zemljam EU. Ovaj trend
je posljedica primjene Direktiva Evorpske komisije o stvaranju internog trzista
elektir¢ne energije (Directive 96/92/EC i Directive 2003/54/EC).

Grafikon 3.2. pokazuje trend kretanja ucesS¢a proizvodaca na trzistu elektricne
energije izuzimajudi tri najveca proizvodaca elektricne energije. Procenat trzista
kojeg pokrivaju proizvodaci elektri¢ne energije izuzev tri najveca proizvodaca je
najvec¢i u 2003 godini u svim zemljama Evropske unije. Nakon 2003 godine taj
procenat se smanjuje, odnosno povecava se ucesce tri najveca proizvodaca u svim
zemljama. To pokazuje da je najvjerovatnije doslo do horizontalne integracije
proizvodaca $to je dovelo do povecanja trziSne snage.

Grafikon 3.3. pokazuje kretanje cijena elektricne energije za male potroSace, koji
su definisani prema Eurostat-u kao potrosaci ¢ija je ukupna godi$nja potrosnja
maksimalno 3500 kWh i no¢na potrosnja do 1300KWh.

Grafikon 3.4. pokazuje kretanje cijena elektriéne energije'® za industrijske
potrosace, koji su, prema Eurostatu definisani kao potrosaci sa godiSnjom
potrosnjom od 20000 MWh, maksimalnom potraznjom od 500kW i godi$njim
optere¢enjem od 4000h.

Grafikon 3.1 Stepen otvorenosti trziSta elektricne energije u
pojedinim zemljam EU
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European Communities (2007) European electricity market indicators of the
liberalisation process 2005-2006, Environment and Energy no.88

10 Cijene su date u eurima (bez poreza) po kWh i odgovaraju cijenama koje su bili uspostavljenje 1. januara
tekuce godine



195

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Grafikon 3.2 Procenat trziSta kojeg ne snabdijevaju tri najveca
proizvodaca u pojedinim zemljama EU
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Grafikon 3.3. Cijene elektricne energije- najmanji industrijski
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Grafikon 3.4. Cijene elektricne energije - industrijski potrosaci
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Izvor: Eurostat, 2007.
Grafikon 3.5. Kretanje cijena energenata u periodu od 1997 do 2006
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Izvor: Ernest & Young (2006) Final report to the Department of trade and industry,
Resarch project on ,, The Case of Liberalisation *

Kretanje cijena elektricne energije prikazano na grafikonima 3.3 i 3.4. pokazuje
trend porasta cijena, a izrazen je nakon 2004 godine.

Ovaj uzlazni trend moze biti posljedica povecanja cijena ulaznih energenata u
proizvodnji elektricne energije. Trend rasta cijena ulaznih energenata prikazan je
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na grafikonu 3.5. Ova analiza pokazuje da je povecanje cijena gasa i sirove nafte
dovelo do porasta cijene elektricne energije.

Drugi razlog poveéanja mogao bi se objasniti povecanjem trziSne moci
proizvodaca. Tendencija povecanja trziSne moci proizvodaca, koja se ogleda u
horizontalnom povezivanju proizvodaca na trzistu elektricne energije prikazana
je na grafikonu 3.2.

Istrazivanje koje je provedeno od stane Ernest & Young pokazalo je da postoji
znacajna veza izmedu liberalizacije 1 cijene elektricne energije za industrijske
potrosace. Dokazano je da se cijena elektri¢ne energije za industrijske potrosace
smanjuje kako se povecava stepen konkurentnost, pri ¢emu je stepen konkurentosti
bio odreden kompozitnim indikatorom za konkurentnost. Ovo istrazivanje je
provedeno samo za razvijene zemelje Evropske unije. U obzir nisu uzete zemlje
u razvoji i tranzicijske zemlje koje su EU pridruzile nakon 2000 godine.

Polaze¢i od navedenog istrazivanja, moze se konstatovati da i u zemljama koje
nisu bile predmet istrazivanja, postoje isti trendovi otvaranja trzista i kretanja
cijena elektricne energije. Da bi se ovi trendovi pokazali, prikupljeni su i
prikazani empirijski podaci za zemlje su se pridruzite EU nakon 2000. Prikazani
su podaci za Cesku republiku, Madarsku, Poljsku, Sloveniju i Slovacku. Ove
zemlje ¢e u daljnoj analizi biti oznacne kao EU 2000. Stepen otvaranje trzista u
zemljama EU 2000 ima uzlazni trend, kao i kod razvijenih zemlja EU. Procenat
trzista koji snabdijevaju proizvodaci izuzev tri najveca proizvodaca, je rastao u
periodu od 2001 do 2003, nakon ¢ega ovaj procenat opada, $to je zabiljezeno i
u razvijenim zemljama.

Kretanje cijena elektricne energije za male i industrijske potrosace u zemljam
EU2000 ima isti trend i kretanje cijena u ravijenim zemljama. Cijene elektricne
energije za industrijske potrosace pokazuju silazni trend u periodu od 1999 do 2003,
a nakon 2003 dolazi do porasta cijena. Ovaj porast takoder moze biti objasnjen
povecanjem cijena ulaznih energenata i povecanjem trziSne snage proizvodaca.

Zbog istih trendova kretanja cijena elektricne energije i karakteristika trzista,
posmatranih sa aspekta konkurencije, moze se zakljuciti da i u zemljama EU 2000
postoji korelacija izmedu otvaranja trziSta i smanjenja cijena elektricne energije.
Obzirom na Cinjenicu da je Bosna i Hercegovina takoder prihvatila direktive
Evropske komisije o stvaranju internog trzista elektri¢ne energije, interesantno je
analizirati kretanje cijena elektricne energije u BiH u odnosu na kretanje cijena
elektricne energije u zemljama EU. U tu svrhu na grafikonima 3.4 i 3.5. dodata
je vremenska serija kretanja cijena elektri¢ne energije u FBiH u periodu od 1999
do 2007 godine.
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Treba uzeti u obzir da su svi potrosaci elektricne energije u BiH u kategoriji
tarifnih kupaca. Postoje odredene razlike u tarifama koje placaju domacinsta i
industrijski potrosaci. Cijene date u vremenskoj seriji predstavljaju prosjek cijena.
Ako posmatramo cijene elektricne energije za domacinstva i male proizvodace,
cijena koju ove kategorije potroSaca placaju u BiH je znatno niza u odnosu na
cijene u Evropskoj uniju, posebno u peridou 2003 do 2007.

Ako se vremenska serija kretanja cijena elektricne energije u BiH stavi u odnos sa
kretanjem cijena za industrijske potroSace u Evropskoj uniju, moze se zakljuciti
da je cijena elektricne energije znatno stabilnija u odnosu na cijene u EU. Takoder
se vidi u 2007 godini cijene znatno nize u odnosu na vecinu zemalja EU. Na
osnovu ovih pokazatelja moguce je zakljuciti da liberalizacija trzista elektri¢ne
energije u BiH, posmatrana sa aspekta cijena nije neophodna, obzirom da su
cijene dosta nize u odnosu na EU.

Drugi razlozi koji bi se mogli uzeti kao dobri argumenti protiv liberalizacije su:

- postojanje dovoljne koli¢ine elektri¢ne energije za snabdijevanje svih
potrosaca u BiH

- ne postoji energetska zavisnost od drugih zemalja,

- potreba da se zastite domaci resursi.
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ZAKLJUCAK
U posljednjih 20 godina doslo je do znacajnih promjena u elektroenergetskim
sektorima svih zemalja svijeta. Ove promjene rezultat su liberalizacije sektora i
uvodenja konkurencije na trziSte elektricne energije.

Deregulacija sektora je otvorila veliki broj pitanja vezanih za efikasnost novih
modela organizovanja elektroenergetskog sektora. Temeljni ekonomski razlog
deregulacije je formiranje trzista koje ¢e osigurati realnu cijenu elektri¢ne enegije.

Zbog toga je u ovom radu opisan elektroenergetski sektor, reformski proces
u sektoru, objasnjen je osnovni mehanizam funkcionisanja trzista elektri¢ne
enerigije 1 naCin formiranja cijena na trzistu. Poseban akcenat je stavljen na
analizu odnosa kretanja cijena i stepena konkuretnosti (otvorenosti) na pojedinim
trziStima elektri¢ne energije zemalja Evropske unije.

Reformski proces je neophodno provesti u svim energetskim sektorima. Taj
proces je dosta kompleksan i zahtijeva dobro poznavanje karakteristika sektora.
Dobro definisanje koraka reformskog procesa utice na efikasnost trzista elektricne
energije.

Proces liberalizacije donosi za koristi za sve ucesnike na trziStu, posebno
za potroSace, jer na konkurentnom trziStu imaju mogucnost da biraju svog
dobavljaca elektricne energije. Na konkurentnom trzisStu elektricne energije
cijena se odreduje pomocu trziSnog mehanizma, ¢ime se osigurava formiranje
cijena na realnom nivou.

Ovim ispitivanjem je pokazano da liberalizacija trziSta i uvodenje konkurencije na
trziste elektricne energije utjece na snizavanje cijena ovog energenta. Dokazano
je da kada proces liberalizacije dobro funkcioniSe cijena elektri¢ne energije pada
sa povecanjem stepena liberalizacije i konkurencije. Ove tendenije su uocene u
svim zemljama Evropske unije.
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Struéni rad

Bosko Mandié’

KALKULACIJA TROSKOVA PO PROIZVODIMA | USLUGAMA

SAZETAK

Kalkulacija je racunski postupak kojim se iznalaze nabavne, prodajne i
druge cijene. U proizvodnim preduzeéima najvecée znacenje pridaje se kalkulaciji
cijene koStanja i prodajne cijene izradenih proizvoda, odnosno usluga. Zadatak
kalkulacije sastoji se u uspostvaljanju tih cijena, ali ona ima i drugi isto toliko
vazan ili cak i mnogo vazniji zadatak, a to je kontrola troskova i kontrola
ekonomicnosti poslovanja. Izvrsavanjem ovog drugog zadatka kalkulacija
treba da pomogne nastojanja za povecanjem proizvodnosti i ekonomicnosti i
za postizanjem racionalnosti poslovanja uopste.? Kalkulacija-izraZavanje cijene
kostanja predstavlja postupak rasporedivanja ukupnih troskova na nosioce. Cilj
utvrdivanaja cijene kostanja jeste taj da se svaki proizvod optereti onim iznosom
dijela troskova koje je svojom proizvodnjom prouzrokovao. Izracunavanje cijene
kostanja proizvoda i usluga predstavija bitnu aktivnost u preduzecu, jer se na
taj nacin omogucuje orijentacija poslovanja prema trzisnim uslovima koje
obuhvataju kako kupce, tako i konkurenciju.

Kljuéne rijeci: kalkulacija, cijena kostanja, troskovi, preduzece, cijena
proizvoda, cijena roba.

Bosko Mandié
CALCULATION BY THE COST OF PRODUCTS AND SERVICES

ABSTRACT

Calculation is accounting procedure by which purchasing, sales and
other prices are determined. In manufacturing companies, the largest importance
is given to calculation the of cost-price and sales price of produced and services.
The main task of calculation is determination of those prices, but it also has
another important tasks that is even more important than determination of
prices, i.e. costs control and control of low operating costs. Calculation should
help efforts for increasment of productivity and economy, as well as general
business rationalization achievement. Calculation — determination of cost prices
represents procedure of allocation of total costs on products. The aim of cost
price determination is that each product burdened wich exact amount of cost.

! Mr sc. Bosko Mandié, Visoka Skola poslovnog menadzmenta ,,PRIMUS* Gradiska (BiH)
2 Babi¢, S. Uvod u ekonomiku poduzeca, Zagreb: Skolska knjiga, 1973. str. 324.
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Determination of cost prices of products and services represents an important
activity in the company, wich allows orientation of business towards market
conditions which include customers and competition

Key words: calculation, cost-price, cost, company, price of product, the
price of goods.

UVOD

Glavna karakteristika trziSne ekonomije je zakonitosti odnosa ponude i
traznje, na osnovu koje se formiraju cijene proizvoda i usluga. U tom smislu,
uporedivanje cijene koStanja sa trziSnom cijenom vlastitih proizvoda i usluga,
daje menadZzmentu preduzeca jasan signal da se opredjeljuju za one proizvode i
usluge kojima ¢e ostvarivati §to povoljnije rezultate, ali i za odstupanje od onih
proizvoda i usluga koji viSe ne donose rezultate za pozitivan poslovni uspjeh.
Osnovne karakteristike kalkulacija:

- Ta¢na i prilagodena nacinu poslovanja preduzeca;

- Dokumentovana knjigovodstvenom evidenciojom;

- Jednoobrazna za sve proizvode;

- Uporediva sa drugim kalkulacijama

- Blagovremena, pregledna i ekonomicna.

U ekonomskoj teoriji i privrednoj praksi postoji podjela kalukacija:
1. Prema vremenu izrade i
2. Prema nacinu izrade, odnosno metodu rasporedivanja troskova na
nosioce.

1.) Prema vremenu izrade kalkulacije se dijele na:
- Predhodna ili planska kalkulacija,
- Meduplanska kalkulacija i
- Naknadna ili stvarna kalkulacija.

1.1. Predhodna ili planska kalkulacija - primjenjuje se u proizvodnom
procesu gdje se zeli dobiti planska vrijednost, odnosno cijena koStanja izrade
gotovog proizvoda. Planska kalkulacija saCinjena je od direktnih troskova
materijala, direktnih troskova rada, fiksnih troskova i varijabilnih troskova.
Direktni troskovi materijala mogu se upisivati na osnovu poslednje nabavne
cijene a mogu se koristiti i cijene koje su upisane u cjenovnik.Ovako dobijeni
direktni troskovi se zbrajaju sa fiksnim i varijabilnim troskovima na osnovu ¢ega
se dobija puna planska cijena gotovog proizvoda. Planska kalkulacija se moze
raditi za jedan ili viSe gotovih proizvoda. Ako se u kalkulaciju doda i prodajna
cijena proizvoda i planirani rabat na prodajnu cijenu, moguce je izracunati
profitabilnost proizvoda. Planske kalkulacije se
porede sa stvarnim troskovima ili se porede sa kalkulacijama iz ranijeg perioda.
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1.2. Meduplanska kalkulcija - se vr$i u toku aktivnosti proizvodnje
gotovih proizavoda. Ona se uporeduje sa planskim normativima i planskom
cijene kostanja, odnosno daje signal menadzmentu preduzeéa da li da nastavi
sa proizvodnjom i u kom pravcu da izvrs$i korekcije. Znaci neophodna je stalna
kontrola ulaganja vezanih za u¢inak u toku proizvodnje. Meduplanska kalkulacija
ublazava razlike medu rezultatima planske kalkulacije i stvarne kalkulacije.

1.3. Naknadna ili stvarna kalkulacija - se vrs$i radi obezbedivanja
dugoroc¢ne likvidnosti. Uvijek treba analizirati, u nekom odredenom periodu,
koliko zapravo kosta proizvodnja. Svojstveno ovoj kalkulaciji je to $to ona racuna
sa ¢injenicama, 1 opsluzuje nas stvarnim podacima o u¢injenim troskovima, koji
su pogodni za pokretanje korekcija sa nekim budu¢im ciljem. Ona se moze i
naknadno uraditi.

2) Prema nacinu izrade, odnosno metodu rasporedivanja troskova na
nosioce, kalkulacije se dijele na:

- Diviziona kalkulacija,

- Kalkulacija vezanih (kuplovanih) proizvoda,

- Kalkulacija ekvivalentnih brojeva,

- Dodatna kalkulacija i

- Direct kosting.

Zavisno od vrste djelatnosti kojom se privredni subjekt bavi primjenjivat ¢e se i
odgovaraju¢a metoda izraCunavanja cijene kostanja proizvoda i usluga.

2.1. Diviziona kalkulacija - cijene koStanja se zasniva na dijeljenju
ukupnih troskova elemenata proizvodnje sa brojem jedinica proizvoda ili
usluga. Ona se javlja u dva glavna oblika, kao sumarna (skupna, cista, obicna)
diviziona kalkulacija 1ikao viSefazna (diferencirana) diviziona kaklkulacija®.
Kod obicne divizione kaklkulacije je predpostavka da se za izracunavanje
uzimaju istovrsni proizvodi ili usluge, koji se mogu predstaviti jedinstvenim
brojem jedinica. Obrazac za izraCunavanje divizione kalkulacije cijene koStanja
izgleda ovako:

(Tm+Ti+Tl)
Tq= ————
Q (1.1)

pri ¢emu je: Tq = iznos troSkova po jedinici proizvoda ili usluga, odnosno cijena
kostanja; Tm, Ti i Tl = troskovi materijala, sredstava za rad i radne snage, kao
elemenata proizvodnje; Q = obim proizvodnje, odnosno koli¢ina istovrsnih
proizvoda ili usluga, odnosno

Tdi + Tin
Tq=—
Q (12)

3 Babi¢, S. Uvod u ekonomiku poduzeca, isto, str. 325.
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pri ¢emu je: Tdi = iznos direktnih troskova, Tin = iznos indirektnih
troSkova.

Primjena ovog metoda kalkulacije ogranicena je na preduzeca koja
masovno proizvode jednu vrstu proizvoda, kao Sto su: elektricne centrale,
cementare, Secerane, mlinovi, livnice, rudnici, pivovare sa samo jednom vrstom
piva, fabrike vode, itd.

Rijetko, ili nikako, sre¢u se primjeri preduzeca koja proizvode istu vrstu
proizvoda ili pruzaju istu vrstu usluge. U uslovima fazne proizvodnje koristi se
visefazna diviziona kalkulacija gdje se troskovi uspostavljaju zasebno za svaku
fazu (mjesto). Ukupni troskovi svakog od tih mjesta odnosno svake faze dijele
se sa brojem koli¢inskih jedinica uc¢inaka tih mjesta da bi se dobili troskovi po
jednici proizvoda za svaku od tih faza. Posle toga se izracunava cijena proizvoda
zbrajanjem pojedinacnih troskova svih faza.

Primjenjuje se kod postupka obrade:

- isti materijal sa razli¢itom upotrebom vremena za vise ili manje razlicite
varijante proizvoda (npr. isto pi¢e punjeno u razlicita punjenja),

- isti materijal sa istom upotrebom vremena za vise ili manje razliite
varijante proizvoda (npr. plasti¢ni poluproizvodi koji su izradeni od
razli¢itih vrsta plastike).

- razliCiti materijal sa razli¢itom upotrebom vremena za razlicite
varijante proizvoda (npr. pivo razli¢itih vrsta punjeno u boce razlicitih
veli¢ina...)

Visefazna diviziona kalkulacija omoguéuje mnogo bolji uvid u
ekonomic¢nost rada jer se troskovi ne obracunavaju zajedno, nego posebno za
svaku fazu proizvodnje.

2.2. Metoda kalkulacije cijene kostanja kuplovanih (vezanih) proizvoda*
- ima dosta slicnosti sa divizionom kalkulacijom, jer se takode zasniva na
postupku dijeljenja ukupnih troskova brojem jedinica proizvoda, stim da je
ovdje slucaj da se iz istog proizvodnog procesa dobija vise vrsta proizvoda.
Metoda kalkulacije kuplovanih proizvoda primjenjuje se u uslovima proizvodnje
viSe vrsta proizvoda u jedinstvenom tehnoloskom procesu, koji predstavljaju
organske komponente jedne sirovine. S obzirom da se u takvom proizvodnom
procesu, javlja jedan proizvod kao osnovni, metoda kalkulacije se usmjerava na
izraCunavanje njegove cijene kostanja.

Ovom metodom kalkulacije ukupni troskovi obracunavaju se u ukupnom
iznosu, a zatim se od toga iznosa oduzmu procjenjene vrijednosti sporednih

4 Kuplovani proizvodi (latinski copulare — spojiti) nastaju preradom jedinstvene sirovine kojom su
medusobno povezani, kao i u jedinstvenom tehnoloskom procesu i jedni bez drugih ne mogu se proizvoditi.
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proizvoda, te preostali dio podijeli koli¢inom osnovnog proizvoda. Procjenjivanje
vrijednosti sporednih proizvoda vrsi se, obi¢no, na osnovu trzi$ne cijene koja
se moze posti¢i njihovom realizacijom, tako da iznos troskova kojima ¢e biti
opterec¢en osnovni proizvoda u velikoj mjeri zavisi od cijena po kojima se prodaju
sporedni proizvodi. Formula za ovaj postupak izgleda ovako:

T-(Q2Cq2 +Q3Cq3 + -+ QnCqn)

Tql =
Ql (1.3)

Odnosno

Tql =
Ql (1.4)

Pri ¢emu je: Tql = cijena kostanja osnovnog proizvoda, Q2 do Qn = koli¢ine
sporednih proizvoda, Cq2 do Cqn = prodajne cijene sporednih proizvoda, Ql =
koli¢ina osnovnog proizvoda.

Metoda kalkulacije cijene kostanja kuplovanih proizvoda nije potpuno
precizna i ne daje realnu sliku troSenja elemenata proizvodnje prouzrokovanih
izradom glavnog proizvoda jer se vrijednost sporednih proizvoda obra¢unava po
prodajnim cijenama koje, po svojoj strukturi, obuhvataju i odgovarajuéi iznos
profita. Na taj nacin, ukupni iznos troskova poslovanja umanjen je ne samo za
troskove koji bi se mogli odnositi na sporedne proizvode vec¢ i za alikvotni dio
profita koji je sadrzan u tim sporednim proizvodima.

2.3. Metoda kalkulacija pomocu ekvivalentnih brojeva - primjenjuje
se u uslovima proizvodnje viSe proizvoda koji su medusobno srodni i imaju
zajednicke troskove. Ovi srodni proizvodi razlikuju se po dimenziji, obliku, tezini
i sli¢no ali su izradeni od iste sirovine i proizilaze iz istog tehnoloskog procesa.
Kalkulacija pomocu ekvivalentnih brojeva polazi od Cinjenice da se troSkovi
osnovnog 1 pomoc¢nog materijala, kao direktni, mogu neposredno obracunavati
po vrstama i jedinicama ovako diferenciranih proizvoda, dok se indirektni
troskovi moraju prenositi na osnovu posebnih racunskih postupaka. Da bi se gore
navedeno razumjelo, neophodno je na primjeru proizvodnog procesa, izvrsiti
ovakav postupak rasporedivanja troskova na razli¢ite vrste i jedinice proizvoda.
To su prije svega proizvodnja valjanih limova, zatim predionice, fabrike zica
i eksera, industrija plastike i dr. Mjerenje tezina datih koli¢ina svake od vrsta
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ovih proizvoda i njihovim mnoZenjem sa nabavnim cijenama po toni materijala,
moguce je neposredno izraCunati ovaj dio cijene koStanja. Problem se javlja u
vezi sa rasporedivanjem ukupnog iznosa rezijskih, odnosno indirektnih troskova,
jer se oni ne mogu neposredno izracunati za svaku vrstu takvih proizvoda.

Na osnovu unaprijed utvrdenih odnosa, koji se uspostavljaju u trosenju
za pojedine vrste srodnih proizvoda, rasporeduju se indirektni troskovi na
pojedine vrste ovih proizvoda. Odnosi se utvrduju na osnovu iskustva, kao
tehnicki normativ, a ponekad u nedostatku navedenog i procjenom. Tako dobijeni
medusobni odnosi, nazivaju se koeficijenti, pomocu kojih se utvrduju ekvivalentni
brojevi. Ekvivalentni brojevi, u stvari predstavljaju umnozak koeficijenta koji
pokazuje srazmjeru u uces¢u pojedinih srodnih vrsta proizvoda u ukupnim
indirektnim troSkovima, pokazateljima o obimu pojednih vrsta proizvoda.’

Ova metoda izvodi se tako Sto se razliciti proizvodi svedu na jednako
vrijedne brojeve, odnosno na uslovne jedinice, na osnovu kojih se indirektni
troskovi dijele njihovim zbirom, ¢ime se dobije iznos indirektnih troSkova
po uslovnoj jedinici, tj. rasporeden na zbir ekvivalentnih brojeva. Kada se
iznos indirektnih troskova po uslovnoj jedinici pomnozi sa odgovarajuc¢im
koeficijentom za datu vrstu proizvoda, dobije se iznos indirektnih troSkova po
jedinici te konkretne vrste proizvoda.

Ovako prikazan postupak kalkulacije cijene koStanja pomocu
ekvivalentnih brojeva moze se predstaviti kroz slede¢i obrazac: ¢

Tin
Tinqo =
n
2. Qj Kej
(1.5) j=1

pri ¢emu je: Tinqo = iznos indirektnih troSkova po uslovnoj jedinici
proizvodnje, Kej = koeficijent uces¢a u indirektne troskove za razne vrste
proizvoda.

(1.6) Tingn = Tinqo - Ken
pri ¢emu je: 7inqn = iznos indirektnih troskova po jedinici konkretne vrste

proizvoda, Ken = koeficijent uc¢es¢a u indirektnim troskovima konkretne vrste
proizvoda.

5 Berberovié, é, Jelié, M. Menadzment malih i srednjih preduzeca, Banja Luka: Ekonomski fakultet, 2005
(KIZ Beograd), str. 216.

¢ Berberovié, S., Stavri¢, B., TroSkovi i poslovna politika preduzeca, Banja Luka: Ekonomski fakultet, 1990.,
str.182.
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Da bi se utvrdila puna cijena kostanja (7q) metodom kalkulacije pomocu
ekvivalentnih brojeva, potrebno je izvrsiti sabiranje iznosa ovako utrdenih
indirektnih troskova po jedinici date vrste proizvoda i direktnih troskova po
jedinici toga proizvoda. Obrazac za izracun gore navedenog izgleda ovako:

Tqn = Tdign + Tingn (1.7)

pri ¢emu je: 7qn = iznos ukupnih troskova po jedinici date vrste proizvoda,
tj. cijene kostanja za konkretni proizvod, Tdign = iznos direktnih troSkova po
jedinici date vrste proizvoda.

Kada se uvrste numericke velicine iz Tabele 6. dolazi se do sledece
racunice:
135 000
Tingo =— =300
450
U cilju sto boljeg shvatanja metode kalkulacija ekvivalentnih proizvoda,
daje se primjer:

Tabelal.
. Vrsta Koli¢ina Iv(ove’ﬁcu e;nt Plrektn1 Fro- . U1'<upn1 .
Redni . . uceSCauind. | Skovipojed. | indirektni
. proizvoda proizvoda P . .
Broj (n) Q) troskovima proizvoda troskovi
(Ke) (Tdiq) (Tin)
0 1 2 3 4 5
1. Plo¢ica“Drina“ 150 0,75 300
2. Ploéica ,,Drim* 250 1,00 350
3. Plocica ,,Nela® 50 1,50 650
Ukupno: 135 000

Kada se uvrste numericke veli¢ine iz Tabelel. dolazi se do sledece racunice:

135 000
Tingo =— =300

450
Da bi se dobio zbir ekvivalentnih brojeva, odnosno uslovnih jedinica za ukupni
obim proizvodnje neophodno je pomnoziti podatke iz kolene 2 sa odgovaraju¢im
podacima iz kolone 3, odnosno iznos indirektnih troskova po uslovnoj jedinici
proizvodnje ( Tinqo = 300) mnoziti sa koeficijentom uces¢a u indirektnim
troSkovima (Ken) za svaku vrstu plocica:
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Tinql =300 x 0,75 =225
Ting2 =300 x 1,00 = 300
Ting3 =300 x 1,50 =450

Na osnovu izra¢una indirektni troskovi po jedinici svake vrste dodaju se ve¢
poznatim iznosima direktnih troskova po jedinici proizvoda:
Tql =300 + 225 =525
Tq2 =300 + 300 = 600
7q3 =300 + 450 =750
Iz predhodnog obracuna dobijeni su ukupni troskovi po jedinici svake
konkretne vrste proizvoda.

2.4. Metoda dodatne kalkulacije - primjenjuje se u uslovima kada
je proizvodnja raznovrsna, gdje se mogu svi troSovi utvrditi neposredno po
nosiocima, jer se u njihovoj strukturi javlja i indirektna komponenta.

Primjenjuje se u preduze¢ima gdje se u jednom pogonu proizvodi vise
vrsta medusobno razli¢itih proizvoda, koji se izraduju i od razli¢itih materijala,
pa ¢ak 1 pomocu razli¢itih maSina. To su uglavnom preduzeca za proizvodnju
obuce, odjece, proizvodnju namjestaja, u masinogradnji i drugi.

Uovakvimsluc¢ajevima, svakajedinicaivrstaproizvodazahtijeva odredeni
iznos direktnih troskova, kao §to su tro§kovi osnovnog i pomoénog materijala,
troskovi radne snage na poslovima izrade. Pri ¢emu, troskovi na pripremno-
zavr$nim poslovima, odnosno reZijski poslovi nastaju na nivou preduzeca ili
pogona kao zajednicke cjeline za sve jedinice i vrste ovih razli¢itih proizvoda.
Za izracun cijene kosStanja metodom dodatne kalkulacije koriste se uglavnom
dva uzastopna postupka za rasporedivanje indirektnih troskova na pojedine
vrste proizvoda. Oni se uspostavljaju na osnovu tehnickih normativa, iskustva
ili procjenom i pokazuju ucesce pojedinih proizvoda u nastanku indirektnih
troskova. Mogu biti jedinstveni za preduzece (jedinstveni kljuc) u cjelini, kao 1
posebni (dodatak) za svako odjeljenje ili pogon, ili drugi organizacioni dio.

U postupku izracuna dodatne kalkulacije posebno se utvrduju direktni
troskovi za svaku vrstu i jedinicu proizvoda, usluga ili drugih ucinaka, a posebno
indirektni troskovi u njihovom punom iznosu. Na iznos direktnih troSkova za
svaku jedinicu proizvoda dodaje se alikvotni dio indirektnih troskova, koji su
predhodno utvrdeni po osnovu odredenih racunskih klju¢eva. Oni predstavljaju
odnos izmedu ukupnih indirektnih tro§kova i zbira direktnih troSkova svih vrsta
proizvoda, i na osnovu toga dobija se cijena kostanja te vrste proizvoda.

Raspored indirektnih troskova po jedinstvenom kljucu za cijelo preduzece
moze se predstaviti slede¢im obrascem:’

7 Berberovid, §., Stavri¢,B., Troskovi i poslovna politika preduzeca, Banja Luka: Ekonomski fakultet, 1990. ,str. 187.
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Tin
Tqn=Tdign [l + ———]
n
Y. Qj Tdiq j
i= (1.8)
a Sto se moze svesti najednostavniji izraz:
Tqn = Tdign ( 1 + Tink) (1.9)

pri ¢emu je: Tqn = cijena koStanja konkretne vrste proizvoda, Tdiqn = iznos
direktnih troskova konkretne vrste proizvoda, Tin = ukupni indirektni troskovi,
Tink = koeficijent dodatka indirektnih troskova.

Da bi se bolje razumjela primjena navedene formule dodatne kalkulacije
dajemo primjer u Tabeli 2:

Tabela 2.
Redni Yrsta Ko'liéina Dir.ektni trgékovi Ukupnovinditektni
Broj Proizvoda | Proizvoda po jed. prlmzvoda tI‘OSl'(OVl
(n) Q (Tdin) (Tin)
0 1 2 3 4
1 A 1200 100 -
2 B 1500 150 -
3 C 1 800 200 -
4 D 2 500 300 -
- - - - 650 000

Unosenjem podataka iz Tabele 2. u navedenu formulu dolazi se do
sledeceg rezultata:

650.000
Tql=100(1+——)=100 (1 +0,45) = 145
1,455.000
650.000
TQ2 =140 (1+—— )= 140 (1 + 0,45 ) =203
1.455.000
650.000
Tq3=200(1+———)=200(1+0,45)=290

1,455.000
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650.000
Tq4=300(1+——)=300(1+045)=435
1,445.000

U predhodnoj formuli iznos u imeniocu dobijen je mnozenjem vrijednosti iz
kolone 2 s vrijednostima iz kolone 3, te sabiranjem dobijenih umnozaka.

Na osnovu ovako utvrdenih kljuceva u pogonu, odjeljenju ili drugi organizacioni
oblik, odnosno utvrdeni koeficijent dodatka indirektnih troskova omogucuje visi
stepen preciznosti kalkulacije cijene kostanja.

2.5. Metod direct costing - Cesto se primjenjuje u najvecem broju
industrijski razvijenih zemalja. Metoda direct costing polazi od okolnosti §to se
proizvodi realizuju, uglavnom po trzisnim cijenama, koje se opet formiraju na
osnovu odnosa na trzi$tu, ponude i traznje. Indirektni troskovi, kod ove metode,
se utvrduju u ukupnom iznosu i ne rasporeduju se po vrstama i jedinicama koji
se odnose na vise proizvoda ili viSe organizacionih dijelova preduzeca. Direktni
troskovi se utvrduju neposredno po nosiocima ali za pojavu svake nove jedinice
proizvoda. Takvim utvrdivanjem direktnih troskova po jedinici proizvoda dobija
se iznos cijene kostanja u ¢ijoj su strukturi samo direktni troskovi. Kada se
moguca trzi$na vrijednost proizvoda uporedi sa utvrdenim direktnim tr§kovima
koji se nalaze u strukturi cijene kostanja, dobije se iznos moguce razlike, koja
moze biti pozitivna ili negative. Ova razlika prestavlja, s jedne strane, izvor za
pokri¢e ukupnih indirektinih tro§kova i, eventualno dobitak koji na kraju ostane,
ili gubitak u poslovanje preduzeca. Navedeno se moze predstaviti i po formuli:

n
C->Qj Tdiqg>Tin (2.0)

1=0
ili jednostavnije: C-Tdi > Tin (2.1
C-Tdi < Tin (2.2)

Ako je lijeva strana formule (2.1) koja predstavlja razliku izmedu
iznosa moguce realizacije proizvodnje (C) 1 iznosa ukupnih direktnih troskova
(Tdi) veca od desne strane formule koja predstavlja iznos ukupnih indirektnih
troskova (Tin), privredni subjekt ¢e ostvariti dobit u svom poslovanju. Ukoliko
je situacija obrnuta, tj. da je lijeva strana formule (2.2) manja od desne strane,
tada ¢e privredni subjekt poslovati sa gubitkom. U slucaju da se lijeva strana i
desna strana izjednace, tada je neto poslovni rezultat jednak nuli. Radi lakseg
razumijevanja metoda direct costing, naves¢emo sledec¢i primjer u Tabeli 3.
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Tabela3.
R Vrs‘ta Obi.m Direktni troskovi Prod. Reali- Razli- Indir. Dobi-
br. proiz. proiz. Poj ?d' Ukupni Cena zaciia ka tro.ék‘ tak
() Q (Tdiq) (Tdi) (Cq) (6-4) (Tin) (C-T)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. A 5000 74 370000 160 800000 430000 - -
2 B 9000 30 270000 70 630000 360000 - -
3. C 12000 40 480000 80 960000 480000 - -
Svega: - - 1120000 - 2390000 1270000 896000 374000

Iz Tabele 3. se vidi da je od ukupnog iznosa razlike izmedu realizacije
(kolona 6) i cijene koStanja proizvoda po direktnim troskovima (kolona 4)
pokriven ukupni iznos indirektnih troskova. Ostatak iznosa vrijednosti realizacije
proizvodnje po pokri¢u direktnih i indirektnih troskova (374.000) predstavlja
dobitak odnosno akumulaciju preduze¢a. Ovakav obracun troSkova ima za cilj
da ukaze menadzmentu preduzeca da li je opravdana proizvodnja date vrste i
kvaliteta proizvoda. To podrazumijeva tretiranje indirektnih troSkova kao
neotklonjivih u okviru koriStenja datog kapaciteta.

Bitno je naglasiti da je metod diret costing primjenjiv narocito kod
preduzeca koja imaju izrazito visok organski sastav elemenata proizvodnje.
u kojima se mora uvaziti neotklonjivost indirektnih troskova, koji se mogu
poistovijetiti sa fiksnim troSkovima bas zbog uslovljenosti velike koncentracije
sredstava za rad i slozenom poslovnom organizacijom

2.6. Kombinovanje kalkulativnih metoda - znacaj kalkulacije
cijena, poznavanje elemenata kalkulacije i moguénosti prebacivanja opstih
1 zajednickih troskova sa jednog proizvoda na drugi daje veliku moguénost
za kombinacije u formiranju prodajnih cijena i zato je ovo podrucje izuzetno
znacajno za marketing funkciju narocito u vodenju politike cijena. Pri izradi
kalkulacije mozemo koristiti ve¢ gore navedene metode, ali zbog razli¢itih
proizvodnih asortimana, primjene viSe tehnoloskih postupaka i razli¢itosti
proizvodnji uopste, rijetko se srece primjena samo jedne od metoda kalkulacije.
Zato se Cesto kombinuje vise metoda kalkulacija da bi se dobila Sto realnija
cijena kostanja proizvoda, usluga i sli¢no.

3. Kalkulacija robe u preduze¢ima koja se bave trgovinom

Fakturna cijena robe se sastoji od bruto i neto fakturne vrijednosti. Neto
fakturna vrijednost je jednaka razlici izmedu bruto fakturne vrijednosti i diskonta.
Neto fakturna cijena moze biti: a) neto fakturna cijena na dan isporuke (bruto
fakturna cijena — negotovinski diskont) ib) neto fakturna cijena na dan placanja
(bruto fakturna cijena — gotovinski diskont).
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Diskont moze biti: koli¢inski, sezonski, gotovinski i diskont po osnovu
plac¢anja unaprijed.

Zavisni troskovi nabave Cine: utovar, pretovar, istovar, osiguranje, i dr.
Oni mogu biti:

a) direktni (ako se prevozi jedna vrsta robe) i b) indirektni (ako se prevozi
viSe vrsta robe, rasporeduju se putem kljuca)

Klju¢ moze biti po:tezini ili vrijednosti i isti moze platiti i prodavac u
zavisnosti od dogovora.

Nabavna cijena robe predstavlja iznos ulozenog novca u kupovinu
odredene koli¢ine robe. Nabavna cijena robe je jednaka cijena koStanja. Razlika
u cijeni robe se naziva marza i moze biti: slobodno formirana razlika u cijeni,
propisana marza i rabat.

Kalkulacija cijene robe u trgovini mogu biti:
- Kalkulacija cijena robe po principu ukupnih troskova;
- Kalkulacija cijena robe po principu varijabilnih troskova;
- Kalkulacija cijena robe po principu prosjecnih troSkova poslovanja
(troskovi plus);
- Kalkulacija cijena robe po principu prosjecne stope razlike u cijeni

3.1. Kalkulacija cijena robe po principu ukupnih troskova
Fakturna cijena robe

+_Zavisni troskovi nabavke

= Nabavna cijena robe

+ Proizvodni troskovi poslovanja

= Ukupni troskovi robe

+ Razlika u cijeni robe (marza)

= Prodajna cijena robe

+ Porez na promet

= Prodajna cijena robe sa porezom na promet (maloprodajna cijena robe)

Napomena: Marza sluzi uz nadoknadu ¢istih troskova i izvestan profit.

3.2.Kalkulacija cijena robe po principu varijabilnih troskova
Fakturna cijena robe

+ Zavisni troskovi nabavke

= Nabavna cijena robe

+ Varijabilni troskovi poslovanja

= Ukupni varijabilni troskovi

+ Kontribuciona marza

= Prodajna cijena robe

+ Porez na promet
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= Prodajna cijena robe sa porezom na promet (maloprodajna cijena robe)
Napomena: Marza sluzi za nadoknadu fiksnih troskova poslovanja i izvjestan
profit.
3.3. Kalkulacija cijena robe po principu prosjecnih troskova poslovanja
(troskovi plus)
Fakturna cijena robe
+ Zavisni troskovi nabavke
= Nabavna cijena robe
+ TroSkovi poslovanja
= Cijena kostanja robe
+ Profit
= Prodajna cijena robe
+ Porez na promet
= Prodajna cijena robe sa porezom na promet (maloprodajna cijena robe)

3.4. Kalkulacija cijena robe po principu prosjecne stope razlike u cijeni
Fakturna cijena robe

+ Zavisni troskovi nabavke

= Nabavna cijena robe

+ Planirana razlika u cijeni
= Planirana prodajna cijena

+ Odstupanje od planirane razlike u cijeni

= Trzi$na prodajna cijena robe

+ Porez na promet

= Prodajna cijena robe sa porezom na promet (maloprodajna cijena robe)
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ZAKLJUCAK

Iz gore navedenog, mozemo zakljuciti da kalkulacije cijene koStanja,
neovisno od toga o kojoj djelatnosti se radi, predstavljaju nezaobilaznu
komponentu u funkcionisanju preduzecéa. Koristenje razli¢itih metoda kalkulacija
za utvrdivanja cijene koStanja pojedih vrsta proizvoda obezbjeduje vecu
preciznost u izracunu tro§kova po proizvodima, ¢ime preduzeca na taj nacin sa
ve¢om sigurno$¢u mogu da se opredjele za odredeni proizvodni program.

MenadZzmentu preduzece ¢e omoguciti odabir odgovarajucih proizvoda
koje ¢e proizvoditi u svojim kapacitetima, stalno pracenje troskova, uporedne
analize cijena proizvoda i cijene koStanja, te kvalitetan nastup na trzistu ponude
i traznje. Klakulacije, kao oblik orijentacije u poslovnoj politici, imaju primjenu
u preduzec¢ima koja se bave proizodnom djelatnoscu, a i u preduze¢ima koja se
bave usluznom djelatno$c¢u (trgovacke usluge, komunalne usluge i druge)
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Strucéni rad
Aida (H) Mahmutovic®

FINANSIRANJE STRATESKIH PROJEKATA EMISIJOM
VRIJEDNOSNIH PAPIRA U BOSNI | HERCEGOVINI

SAZETAK

U ovom clanku autorica se bavi razvojem Bosne i Heercegovine na bazi
otvaranja infrastrukturnih objekata, za cije finansiranje predlaze inkorporiranje
emisiju vrijednosnih papira, a prije svega drzavnih obveznica, jer postoji realna
osnova za njihovom izvedenom traznjom od strane banaka, gradana i drugih
organizacija i institucija. U osnovne pretpostavke za funkcionisanje modela
finansiranja razvoja i strateskih projekata emisijom vrijednosnih papira autorica
ubraja: 1) ubrzavanje reformi i kreiranje zakonskih okvir koji ¢e obezbjediti
uspostavu nedostajucih institucija vaznih za biznis sektor, 2) efikasnije djelovanje
izvrsnih i zakonodavnih organa BiH na stvaranje povoljnog poslovnog, 3)
provodenje utvrdenih strateskih opredjeljenja svih razina vlasti u vezi stvaranja
Jedinstvenog ekonomskog prostora, trZista radaharmonizacija entitetskih
politika iz oblasti i drugih politika koje uticu na ukupan poslovni ambijent, 4)
Razvoj infrastrukturnih projekata i elektoenergetskih objekata i 5) ukljucivanje
privatnog finansiranja i znanja radi unapredenja izgradnje i upravijanje cestama.

Kljucne rijeci: emisija vrednosnih papira, strateski razvojni

dokumenti, drzavne obveznice.

Aida (H) Mahmutovié

STRATEGIC PROJECT FINANCING WITH EMISSION OF
BONDS IN BOSNIA AND HERCEGOVINA

ABSTRACT

This article examines the development of Bosnia and Herzegovina's
based on the opening of infrastructure which should be financed by the
emission of bonds and primarily state bonds due to the fact that there is a real
demand for state bonds from the banks, citizens and other organizations and
institutions. Basic assumptions for the functioning of the development model
and strategic projects by bond emission are: expedite reforms and creation of
laws and regulations necessary for the establishment of institutions needed for
the business sector, efficient and functional government for the creation of fertile

8 Aida (H) Mahmutovié, dipl. Oec., asistent, Otvoreni univerzitet ,,Apeiron, Travnik



220

ground for businesses, implementation of established strategic goals on all levels
of governance related to the creation of unified economic area/market as well
as harmonization of policies on all levels, inclusion of private financing and
knowledge for improved infrastructure, development of infrastructure projects
and electric energy objects.

Key words: emission of bonds, strategic development documents,
state bonds.

1. TRZISTE KAPITALA U FEDERACIJI BiH
Uvod

Najjednostavnija definicija kapitala je da je to novac koji se koristi u
investicijske svrhe, pa shodno tome trziste kapitala predstavlja trziste gdje se
trguje novcem koji se koristi u investicijske svrhe. Trziste kapitala odredeno
je kao trziste dugoro¢nih vrijednosnh papira. Ono je najznacjnije sa stajaliSta
pribavljanja novcanih sredstava potrenih za poslovanje i ekspanziju preduzeca jer
predstavljaju najveci dio dugoro¢nih potreba preduzeca.

Obzirom na to da li se vrijednosni papiri pojavljuju po prvi put na trzistu
kapitala ili se pak obavlja njihova preprodaja razlikuju se primarno i sekundarno
trziste kapitala vrijednosnih papira.

Primarno trziste vrijednosnih papira je ono na kojem se oni po prvi put nude
potencijalnim kupcima. Na tom trzistu preduzeca vrse emisiju vrijednosnih papira
i njihovu prvu prodaju na trzistu kapitala radi pribavljanja, prvenstveno, nov€anih
sredstava. Ovdje se odvija mobilizacija minijaturizirane Stednje stanovniStva
u privredne svrhe, pa stoga primarno trziSte povecava imovinu privrede. Na
primarnom trzistu vrijednosnih papira emisije novih dionica uglavnom se odvijaju
putem zatvorene prodaje — emisije dionica unaprijed poznatim kupcima.

Sekundarno trziste vrijednosnih papira predstavlja trziste na kojem se
obavlja promet ve¢ postojecih dugorocnih vrijednosnih papira, tj. onih koji su
veé emitirani na primarnom trzistu. Ovdje se radi o njihovoj ponovnoj prodaji.
Transakcije na sekundarnom trzistu kapitala pokrenute su razli¢itim motivima.
Prvenstveno se radi o investicijskom motivu koji se temelji na dugorocnom
zaradivanju kroz ulaganje i upravljanje investicijama.

1.1. Ucesnici na trziStu kapitala
Glavni ucesnici na trzistu kapitala su slijedeci:

(1) Komisija za vrijednosne papire Federacije BiH je vrhovni regulatorni organ
koji nadzire rad svih ucesnika na trzistu i ima Siroke ovlasti.
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(2) Sarajevska berza vrijednosnih papira je centralno mjesto gdje dolazi do
povezivanja ponude i potraznje za vrijednosnim papirima. Pored toga, berza
je imjesto gdje se na osnovu ovih podataka formira trzi$na cijena vrijednosnih
papira.

(3) Registar vrijednosnih papira u Federaciji BiH je dionicko drustvo koje obavlja
poslove registriranja, uvanja i odrzavanja podataka o vrijednosnim papirima
i poslove prijenosa, u skladu sa zakonom kojim se ureduje emisija i promet
vrijednosnih papira.

(4) Brokerske kuce — ovlasteni berzanski posrednici, jedinstveno, imaju dozvolu
obavljanja trgovine na berzi. Gradani svoje naloge izvrsavaju preko brokerskih
kuca, koji ih prosljeduju na berzu.

1.2. Sarajevska berza vrijednosnih papira - SASE

Zakon o vrijednosnim papirima definira berzu kao «mjesto za povezivanje
ponude 1 potraznje vrijednosnih papira i poslovanje vrijednosnim papirima,
po unaprijed utvrdenim pravilima»’. Kroz povezivanje ponude i potraznje za
vrijednosnim papirima dolazi se do kurseva (ili cijena) vrijednosnih papira kojima
se trguje. Treca funkcija berze je osiguravanje informacija o ponudi i potraznji
kao 1 o trzis$noj vrijednosti trgovanih vrijednosnih papira.

U Federaciji BiH osnovno trziste kapitala je Sarajevska berza (SASE)
koja je pocela sa radom u aprilu 2002.godine. Trgovanje se odvijalo primjenom
sistema redovnih aukcija koje su se najprije odvijale jednom sedmic¢no — utorkom.
U 2003.godini te se aukcije odvijaju dva puta sedmi¢no — utorkom i Cetvrtkom,
zbog porasta aktivnosti na trzistu kapitala, a pogotovu na Sarajevskoj berzi. Dok
u 2004. godini SASE uvodi trgovanje Cetiri dana u sedmici, tako da se sada trguje
svim radnim danima osim petka, koji je rezervisan za odrzavanje vanrednih
aukcija dionica PIF-ova.

Trgovanje je potpuno kompjuterizovano i bazirano na softverskom
sistemu BTS (berzanski trgovacki sistem). Pravilima berze predvidena je
organizacija trgovanja vrijednosnim papirima u dva trziSna segmenta — zvanicnoj
berzanskoj kotaciji i slobodnom trzistu. Za uvrstenje odredenog vrijednosnog
papira u zvanicnu kotaciju potrebno je da emitent ispunjava uslove u pogledu
osnovnog kapitala (najmanje 4 miliona KM) i distribucije emitovanih vrijednosnih
papira (najmanje 150 dionicara), kao 1 druge uslove koje je propisala Komisija za
vrijednosne papire, dok su uslovi za uvrstenje vrijednosnih papira u trgovanju na
slobodnom trzistu znatno blazi.

? Sluzbene novine Federacije BiH”, broj 39/98 i 36/99
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Zahtjev za uvrStenje u zvanicnu kotaciju podnosi emitent vrijednosnog papira,
a zahtjev za uvrstenje u trgovanje na slobodnom trzistu moze podnijeti emitent,
ali i profesionalni posrednik ukoliko postoji interes njegovih klijenata.

Trgovanje je organizirano tako da brokeri iz svojih ureda, posredstvom
racunarskih radnih stanica, pristupaju BTS-u, gdje unose naloge za kupovinu i
prodaju vrijendosnih papira koje su dobili od svojih klijenata. Nalozi se unose
svakim radnim danom, primjenom metoda odrZavanja ravnoteznog kursa za
svaki vrijednosni papir — cijena po kojoj ¢e se aukcija izvrsiti tako da se ostvari
najve¢i moguci obim prometa. Nakon obavljene aukcije i zakljucenih transakcija
berza sacinjava izvjeStaj o zakljuCenim transakcijama i dostavlja ga brokerskim
ku¢ama, bankama depozitarima brokerskih kuca i Registru vrijednosnih papira.

Po dobijanju izvjestaja sa berze, brokerske kuce pripremaju i dostavljaju
bankama depozitarima instrukcije za izvrSenje novcanih obaveza iz transakcija u
kojima su kupile vrijednosne papire za svoje klijente. Banke depozitari kontrolisu
dostavljene instrukcije, porede¢i ih sa izvjestajem koji je dostavila berza i vrse
prijenos novca na rac¢un brokerskih kuca koje su prodavale vrijednosne papire.

Nakon §to od banaka depozitara dobije izvjestaj da je nov€ano poravnanje
uspje$no okoncano registar VP u Federaciji BiH, na osnovu izvjestaja berze,
izvr$i prijenos vlasniStva po transakcijama zaklju¢enim na ber

Poravnanje transakcija na SASE se trenutno odvija koriStenjem tzv. bruto
principa —svaka transakcija poravnava se pojedinacno. Znacajno povecanje obima
prometa u 2006. godini moze se zahvaliti i ve¢em broju vrijednosnih papira koji
su uvrsteni u trgovanje na SASE. Tokom 2007. godine trziSte kapitala u FBiH
takoder biljezi stabilan porast aktivnosti, prvenstveno u pogledu ostvarenog
prometa vrijednosnih papira, uz znacajan porast cijena VP na trzistu. U 2006.
godini zakljuceno je 78.745 transakcija u vrijednosti od 654.717.253 KM.

Ukupno ostvareni pormet na oraganiziranom trzistu do prvog polugodista
tekuce godine je preko 928 miliona KM, $to ¢ini 69,79% od ukupnog prometa
koji je ostvaren na BH berzama. Ovaj promet je ostvaren u 113.054 transakciji sa
50.541.798 dionica.

Drustvazaupravljanjeiinvesticioni fondoviimaju izuzetno znacajno mjesto
na trzistu kapitala u FBiH.!"” Od pocetka organizovanog trgovanja na uredenom
trzistu PIF-ove karakteriSu dva osnovna trenda — trgovanje dionicama PIF-ova
biljezi prosjecan rast obima prometa i vrijednosti dionica, dok se istovremeno
odvija proces koncentracije vlasni§tva, odnosno smanjenje broja dionicara.

"U FBiH ima 11 privatizacijskih investicinoih fondova, kojima upravljaju drustva za upravljanje fondovima.
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1.3. Komisija za vrijednosne papire u Federacije BiH

Komisija za vrijednosne papire Federacije BiH je  samostalna
specijalizirana institucija Federacije BiH, osnovana Zakonom!' po¢ekom 1999.
godine, sa osnovnom misijom uspostavljanja i razvoja trzista kapitala, obavljanja
funkcije regulatora trziSta, nadzora transparentnosti i zakonitosti poslovanja
ucesnika na trzistu vrijednosnih papira.

U nadleznosti Komisije je regulacija uslova i na¢ina za funkcionisanje i
poslovanje te vrSenje nadzora nad sljedeéim institucijama i u¢esnicima na trzistu
kapitala:

Registar vrijednosnih papira, Sarajevska berza-burza, brokerske kuce,
brokeri/dileri, drustva za upravljanje fondovima i investicioni fondovi, banke
ovlastene za obavljanje poslova depozitara i skrbnika na trziStu vrijednosnih
papira. Takode, nadlezna je za vodenje registra emitenata vrijednosnih papira-
dioni¢kih drustava, odobravanje emisija vrijednosnih papira, odobravanje
tendera za preuzimanje dionickih drustava, odobravanje i nadziranje provodenja
korporativnih radnji u dionickim drustvima i dr.

Komisiju ¢ini pet ¢lanova i to predsjednik, zamjenik pedsjednika i tri
¢lana sa mandatom od pet godina.
Zadaci i ovlastenja komisije su utvrdeni zakonom i obuhvataju:

1) Reguliranje uslova, na¢ina izdavanja i prometa vrijednosnih papira;

2) Odobravanje izdavanja dionica i drugih vrijednosnih papira poduzeca
1 banaka;

3) Odobravanje izdavanja vrijednosnih papira drustava za upravljanje
fondovima, investicijskih fondova, uzajamnih fondova i drugih
pravnih osoba koja se bave izdavanjem vrijednosnih papira;

4) Reguliranje uvjeta i nacina izdavanja obveznica kantona i op¢ina;

5) Propisivanje pravila i nadzor prometa vrijednosnih papira, koji je
zasnovan na razmjeni vrijednosnih papira i sistemu kotiranja, putem
elektronskih sredstava;

6) Zastitu interesa investitora;

7) Propisivanje i nadzor primjene standarda izvje$¢ivanja investitora i
javnosti o poslovanju u¢esnika u prometu vrijednosnih papira;

8) Propisivanje i nadzor primjene standarda upravljanja dionickim
drustvima;

9) Propisivanje uslova, davanje odobrenja za rad i vrSenje nadzora
nad profesionalnim posrednicima (npr. brokeri i dileri) i drugim
ucesnicima u prometu vrijednosnim papirima.

! Sluzbene novine FBiH, broj 39/89 i 36/99
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U Komisiji je uspostavljen i redovno se vodi registar emitovanih
vrijednosnih papira. U registar emitenata upisuju se sva dioni¢ka drustva sa
podacima o osnovnom kapitalu, vrsti, broju i nominalnoj vrijednosti dionica, te
¢lanovima uprave i nadzornog odbora u dionickom drustvu. U registar emitenata
vrijednosnih papira do sada je upisano ukupno 742 emitenta-dionicka drustva, sa
ukupnim osnovnim kapitalom u nominalnoj vrijednosti od 11.779.918.635 KM
$to je prikazano u Tabeli broj 1.

Kao posljedica masovne privatizacije vlasnistvo u dioni¢kim drustvima
i investicionim fondovima je disperzirano na veliki broj dioniCara. Posljednjih
godina, kroz funkcionisanje ponude i traznje na trziStu, odvija se proces
koncentracije dionickog kapitala sa veceg na manji broj dionicara, Sto je
prepoznatljiva karakteristika i u drugim tranzicijskim ekonomijama.

Tabela 1: Pregled emitenata upisanih u registar emitenata kod Komisije

Emitenti emli;t::(l)ljata % Osnow;zll\(/?pltal ! %
Privredna drustva d.d. 676 91,20 9.748.186.903 82,75
Banke i osiguravajuca drustva 51 6,90 996.778.930 8,46
Investicioni fondovi 11 1,40 1.028.623.645 8,74
Drustva za upravljanje fondovima 4 0,50 6.329.156 0,05
Ukupno 742 100,00 11.779.918.634 100,00

Izvor: 1IZVIESTAJ O RADU Komisije za vrijednosne papire Federacije Bosne i

Hercegovine za 2006. godinu

2. MODEL FINANSIRANJA RAZVOJA I STRATESKIH PROJEKATA
EMISIJOM VRIJEDNOSNIH PAPIRA

1.1. Osnovne pretpostavke za funkcionisanje modela finansiranja razvoja i
strateSkih projekata emisijom vrijednosnih papira

Razvoj biznis sektora i infrastrukturnih objekata u Bosni i Hercegovini
nailazi na niz ogranicenja iz okruzenja na koje poduzetnici i investitori ne mogu
direktno uticati, ali mogu preko njihovih asocijacija, zahtjevati poboljSanje
uvjeta privredivanja, od svih kreatora ekonomske politike, a prije svega:

1) Ubrzati reforme i kreirati zakonski okvir koji ¢e obezbjediti
uspostavu nedostajucih institucija vaznih za biznis sektor Bosne i Hercegovine
(jedinstven ekonomski prostor, stvaranje razvojno-izvoznog i stimulativno-
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podsticajnog poslovno-sistemskog ambijenta, formiranje javnih korporacija za
pojedine sektore: ceste, zeljeznica, komunalne djelatnosti, energetika, posta,
komunikacijske usluge.)

2) Izvrsni i zakonodavni organi BiH da efikasnije djeluju na stvaranje
povoljnog poslovnog ambijenta §to ¢e omoguciti bolje iskoristavanje raspolozivih
resursa, podizanje konkurentnosti domac¢ih kompanija i njihovo efikasnije
ukljuc¢ivanje u regionalne, europske i svjetske integracine procese (potpisivanje
Sporazuma o stabilizaciji 1 pridruzivanju sa EU, da se promptno reagira na
prijedloge privrednika u parlamentu Bosne i Hercegovine u vezi poboljsanja
privrednog zakonodavstva jer postojece nanosi ogromnu Stetu i biznis sektoru i
drustvu u cjelini).

3) Provodenje utvrdenih strateSkih opredjeljenja svih razina vlasti
u vezi stvaranja jedinstvenog ekonomskog prostora, trziSta rada,harmonizacija
entitetskih politika iz oblasti i drugih politika koje uti¢u na ukupan poslovni
ambijent u Bosni i Hercegovini, a prije svega eliminiranje diskriminacije i
monopola izmedu kompanija koji proizilaze iz strukture vlasniStva kapitala.

4) Razvoj infrastrukturnih projekata i elektoenergetskih objekata je
temeljna pretpostavka za podizanje konkurentnosti ukupnog poslovnog sektora
na domacem, regionalnom i globalnom trzistu. Ve¢ su od strane entitetskih i
drzavne vlasti doneseni potrebni strateski razvojni dokumenti, kao i nacini
njihovog finansiranja u smislu iznalazenja strateskih partnera.

5) Ukljucivanje privatnog finansiranja i znanja radi unapredenja
izgradnje i upravljanje cestama.'? Privatno finansiranje infrastrukture, odnosno
koris¢enje cestarina, rasterecuje javne fondove koji se mogu upotrijebiti za
odrzavanje postojecih cesta ili zadovoljavanje drugih drustvenih prioriteta. Ceste
s naplatom cestarine pruzaju velike pogodnosti kupcima. Mogu pruziti visoku
kvalitetu usluge, sigurnost, udobnost, $tednju vremena i goriva, popravljanje
i odrzavanje ceste itd. Drzava bi trebala definirati uskladen i stabilan sistem
finanasiranja cestovne infrastrukture za cijelu zemlju.

2.2. Pripremljeni projekti koje je moguée finansirati vijednosnim papiruma

Na razini Bosne i Hercegovine ve¢ postoje dvije vrste strateSkih
razvojnih projekata koji su usvojeni od strane relevantnih institucija organa. Prvi
se odnosi na razvoj cestovnog i zeljezniCkog saobrac¢aja, a drugi se odnosi na
razvoj 1 izgradnju elektroenergetskih objekata. Zbog ¢injenice da jos uvijek nisu
formirane korporacije iz oblasti Zeljeznickog i elektroenergetskog sektora na
razini drzave, to su navedeni dokumenti doneseni na razini entiteta, dok je projekat
za izgradnju autoputa (Koridor VC) donesen na razini Bosne i Hercegovine.
Njihova parcijalna realizacija je zapoceta, ali rezultati su vise nego skromni zbog
toga Sto se realizacija vrsi na entitetskom nivou.

2 Vid. M. Karié, K. HodZié, Ekonomski ucinci privatnog financiranja autocesta, zbornik radova sa
Medunarodnog znanstvenog smpozija: Koridor Vc kao regionalna poveznica na prometnom pravcu Baltik-
Srednja Europa-Jadran, Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek, 2004.
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Vlada Federacije BiH je u junu mjesecu 2008. godine usvojila Plan
i program razvoja energetskog sektora, a finansiranje istog predvidjela je
iznalaskom strateskog partnera. Zbog politicke nestabilnosti i ne postojanja
koherentnosti vladajucih i opozicionih partija u pogledu iznalaska strateskih
partnera za izgradnju ovih objekata, jo$ vise se usloznila politicka situacija u
Federacije BiH.

Cilj izrade dokumenta-strateSkog plana i programa razvoja energetike
u Federacije BiH je da utvrdi potrebe i mogucnosti razvoja elektroenergetskog
sektora i deblokira zastoj investiranja, Sto u konacnici treba da se pozitivno
reflektira na odrzivi razvoj ovog sektora i drustva u cjelini. Naime, rast potrosnje
elektricne energije zbog podizanja privrednih aktivnosti moze zaustaviti dalji
ekonomski razvoj, jer postoje¢i kapaciteti ne mogu zadovoljiti naraslu traznju
za elektricnom energijom. U realizaciji izgradnje novih energetskih objekata
posebna paznja treba biti posveéena ekoloskim standardima u cilju ouvanja
prirodnih ljepota u zemlji.
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ZAKLJUCAK

Potpisivanje Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju sa EU za Bosnu i
Hercegovinu znaci novi period u njenom budu¢em razvoju, sjedne strane, te dalje
ispunjavanje uslova kako bi u narednih pet godina postala dio te velike porodice,
sdruge strane.

U svim tim daljim aktivnostima vezanih za europske integracije,
znacajno mjesto ima Centralna banka Bosne i Hercegovine, koja je jos 2007.
godine dobila mapu puta u pogledu daljeg prilagodavanja svog rada sukladno
europskim standardima. Postavlja se pitanje moguénosti integriranja Centralne
banke u europske tokove, obzirom da ona funkcionira na principima valutnog
odbora. Dosadasnja praksa potvrduje da to ne bi trebao biti nikakav problem, jer
su tranzicijske zemlje, kao Sto su Estonija, Litvanija i Bugarska pristupile EU, iako
su njihove centralne banke funkcionisale na principu valutnog odbora. Prema
tome, valutni odbor ne bi trebao biti nikakva prepreka za europske integracije.

Centralna banka BiH je ve¢ uredila niz oblasti koje su kompatibilne
sa ostalim centralnim bankama u EU, kao Sto su: efikasni zakoni po kojima
funkcionira Centralna banka BiH, procedure i smjernice u oblasti investiranja,
kompatibilnost platnog prometa sa europskim, konzistentna monetarna politika
i stabilan teCaj domace valute. Zbog svega navedenog u skoroj buducnosti
Centralna banka BiH ocekuje dobijanje boljeg kreditnog rejtinga. To znaci vece
investicije i sigurnost za investiture.

Drzava Bosna i Hercegovina je u inostranstvu zaduzena oko dvije
milijarde eura koje redovno i na vrijeme servisira, a domaci dug je utvrden i u
toku je koncipiranje modela za servisiranje i ovih obaveza.

Navedene cCinjenice ukazuju da Centralna banka BiH jo§ viSe treba
jacati neovisnost, te da se supervizija i dalje vr$i na drzavnom nivou. Ovome
treba dodati i znacajnu Stednju gradana kod komercijalnih banaka, koja iznosi
vise od pet milijardi konvertibilnih maraca. Sve ovo ukazuje da je Bosna i
Hercegovina u mogucnosti emitovati drzavne obveznice, te novcana sredstva
investirati u financiranje strateskih projekata, u sektor putnih komunikacija, kao
i elektroenergetski sektor. Znacajnu ulogu u ovom poslu treba dati Centralna
banka koja je osposobljena dati svoj puni doprinos u budu¢em razvoju Bosne
i Hercegovine a da se drzava ne treba kreditno zaduzivati u inostranstvu, veé¢
koristiti domace potencijale u svom razvoju.
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